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Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier

Je me présente 
Diplômée en Communication Visuelle,  
j’exerce depuis 2001, le métier de  
graphiste indépendant, spécialisé 
dans les supports imprimés.

Mon parcours professionnel, de plus  
de 14 ans, me permet d’appréhender 
les contraintes tant créatives que  
celles, plus techniques, de la fabrication  
pour réaliser, dans les délais impartis, 
des documents conformes à toutes 
les exigences.

Polyvalente, flexible, fraîcheur d’esprit 
et bonne humeur ! 

Équipée Mac (Suite CS5), je conçois 
et réalise de chez moi, selon vos   
besoins, des projets de design  
graphique, comme identités visuelles 
et papeterie, affiches, brochures,  
catalogues, pochettes, annonce presse,  
dépliants, flyers, stickers, calendriers 
ou PLV…

Efficacité, coûts et délais maitrisés !

Je suis
Maquettiste créatif
En tant que créatif, je suis à votre écoute pour élaborer la maquette, le gabarit ou encore le modèle  
de mise en page de tous supports imprimés. 

En tant que maquettiste, je vous propose les services d'un metteur en page avec une maîtrise graphique 
mais aussi une connaissance des règles typographiques et une rigueur propre à ma profession. 

Mes connaissances de la chaîne graphique vous garantisse une impression de qualité. 

Maquettiste exécutant
Le travail de maquettiste PAO va au-delà de la simple maîtrise des logiciels de publication. Je prends 
en charge l’exécution et la finalisation techniques de tous types de supports graphiques imprimés.

Je m'adapte rapidement à la maquette que vous me confiez. Habituée des bouclages en urgence,  
je possède l'expérience des sollicitations de dernières minutes et ne manquera pas de vous faire profiter 
de ma réactivité. 

À chaque étape de votre projet, en exé ou en créa, je veille à la mise en page impeccable des éléments  
de communication et d'édition autant qu'à la conformité des fichiers remis à l'imprimeur.

1992 :   Bac général B (ES) au Lycée Jean-Jacques Rousseau à Montmorency (95)  

1993 / 1994 :   Année préparatoire à l’école Met de Penninghen (75)  

1994 / 1997 :   Diplôme en Communication Visuelle à l'Académie Charpentier (75)   

1997 / 1999 :   Graphiste junior chez Créapix, agence de communication (75) 

1999 / 2001 :   Interim chez Aquent (75)

Depuis 2001 : Graphiste Freelance

 

 

 
 

 
 

statut

suivi et facturation

Artiste Auteur  
à la Maison Des Artistes 

N° S268846

SIREN : 443 633 102

 N° TVA intracommunautaire  
FR 51443633102

Je ne facture pas d’impression.

Selon vos besoins,  
je travaille avec mes  

fournisseurs en suivant  
l’impression jusqu’à la livraison  

des supports chez vous.

Vous aurez le devis  
d’impression demandé  

par mes soins à l’imprimeur  
et c'est lui qui vous facturera  

son travail.

parcours



Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier

 

 
 

Marketing Direct
LE LOuVrE

Mailing d'abonnement  
>  Enveloppe, lettre, coupon réponse,  

flyer et dépliant 3 volets

Maquette exécution

DEVENEZ ABONNÉ FONDATEUR DU JOURNAL DU LOUVRE

PS : Système réputé d'administration d'ordinateurs de bureau pour Mac OS X, Apple Remote Desktop 3 présente

plus de 50 nouvelles fonctionnalités apportant des améliorations.

Monsieur, Madame,

Système réputé d'administration d'ordinateurs de bureau pour Mac OS X, Apple Remote Desktop 3 présente

plus de 50 nouvelles fonctionnalités apportant des améliorations dans l'installation des logiciels, la gestion de parc

informatique et l'assistance à distance. Apple Remote Desktop 3 propose une large gamme de fonctionnalités hautes

performances, comme les recherches Spotlight ultra-rapides sur plusieurs systèmes Tiger 

Plus de 30 actions Automator pour faciliter l'ausation des tâches répétitives

widget Dashboard offrant un point de vue pratique et instantané sur les systèmes distants enfin, la fonction d'auto-

installation qui actualise automatiquement les logiciels sur les systèmes mobiles lorsque ces derniers se connectent

au réseau. réputé d'administration d'ordinateurs de bureau pour Mac OS X, Apple Remote Desktop 3 présente plus

de 50 nouvelles fonctionnalités apportant des améliorations dans l'installation des logiciels, la gestion de parc 

informatique et l'assistance à distance. Apple Remote Desktop 3 propose une large gamme de fonctionnalités 

hautes performances, comme les recherches Spotlight ultra-rapides sur plusieurs systèmes Tiger 

Henry Loyrette

President directeur général du Musée du Louvre

2 0 0  V I S I T E S  P R I V I L É G I É E S  
A U  L O U V R E  E N  C A D E A U*

AVEC VOTRE
ABONNEMENT

■ Une visite dans des conditions
exceptionnelles
Venez au Louvre un mardi, jour de
fermeture hebdomadaire du musée,
pour une visite privilégiée, sans la
foule habituelle des visiteurs.

■ Un parcours imaginé 
spécialement pour vous
Pour découvrir certains des chefs-
d’œuvre du musée sous un jour 
unique, un superbe parcours a été
choisi pour les 200 premiers
Abonnés Fondateurs*.

■ Une réponse rapide pour 
profiter de ce privilège rare 
et limité
Seuls les 200 premiers Abonnés
Fondateurs* profiteront de cette visite
privilège. Alors, répondez sans plus
attendre et abonnez-vous.

* Les 200 premiers Abonnés Fondateurs seront
informés de leur sélection et prévenus de la date
de cette visite exceptionnelle par courrier.
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V I S I T E  P R I V I L È G E
R É S E R V É E A U X 2 0 0 P R E M I È R E S R É P O N S E S

■ Votre magazine 4 fois par an, un rendez-vous
incontournable avec le Louvre.

En vous abonnant dès aujourd’hui, vous recevrez
chez vous, chaque trimestre et dès le mois de 
septembre 2007, Grande Galerie, le Journal du Louvre.
Ainsi, vous serez certain de ne manquer aucune de
ses parutions et pourrez vous constituer, au fil des
numéros, une véritable encyclopédie du musée.

■ Votre Agenda du Louvre

À chaque parution, un agenda détachable 
pour retrouver toutes les activités du plus grand
musée du monde : expositions, conférences,
concerts, films, présentations, nocturnes, 
soirées exceptionnelles, rencontres, colloques, 
spectacles…

■ Votre Offre Préférentielle
d’Abonnement

L’offre Abonné Fondateur vous propose 
1 an d’abonnement (4 N°) à Grande Galerie, 
le Journal du Louvre au prix préférentiel
de 14,90 € seulement au lieu de 27,60 € !
Attention cependant, cette offre est limitée
dans le temps et prendra fin le 30 juin 2007.

■ Une visite privilégiée 
(réservée aux 200 premiers abonnés)

Imaginez : une visite au Louvre sans la foule
habituelle des visiteurs… C’est l’avantage
dont vous pouvez bénéficier, un mardi, jour
de fermeture du musée, si vous faites partie
de nos 200 premiers Abonnés Fondateurs.
Alors, répondez sans plus attendre.
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GRANDE GALERIE
L E J O U R N A L D U M U S É E D U L O U V R E

VOS RENDEZ-VOUS AVEC LE LOUVRE ET L’ART

GRANDE GALERIE
L E J O U R N A L D U M U S É E D U L O U V R E

BULLETIN D’ABONNÉ FONDATEUR
À compléter puis à retourner, sans affranchir, dans l’enveloppe retour ci-jointe ou à

Grande Galerie, le Journal du Louvre - Service Abonnements - Libre réponse - xxxxx – xxxxx

Offre valable jusqu’au 30 juin 2007 et réservée à la France métropolitaine dans la
limite des stocks disponibles. Pour les DOM-TOM ou l’étranger, merci de nous
consulter. Document non contractuel. En application de la loi Informatique et Liberté
du 6 janvier 1978, modifiée par la loi du 6 août 2004, vous disposez d’un droit
d’accès et de rectification des données vous concernant.

OFFRE
SPÉCIALE

LANCEMENT

1490

seulement

€

❑ OUI, je souhaite profiter de votre Offre Spéciale Abonné Fondateur à Grande Galerie, le Journal du Louvre, dès le premier numéro
(septembre - novembre 2007) pour 1 an (4 N°) au prix de 14,90 € seulement, au lieu de 27,60 €, soit près de 50 % d’économie.

❑ JE M’ABONNE :

❑ MELLE ❑ MME ❑ M. (cochez SVP)

NOM PRÉNOM

ADRESSE

CODE POSTAL VILLE

EMAIL (facultatif)

❑ ABONNEMENT CADEAU :

❑ MELLE ❑ MME ❑ M. (cochez SVP)

NOM PRÉNOM

ADRESSE

CODE POSTAL VILLE

EMAIL (facultatif)

DATE ET SIGNATURE OBLIGATOIRES :

JE CHOISIS MON MODE DE RÈGLEMENT :

❑ Par chèque bancaire ou postal à l’ordre 
Grande Galerie

❑ Par carte bancaire

N°

Expire fin :
Notez les 3 derniers chiffres du numéro inscrit 
au dos de votre carte, près de la signature.
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© 2007, Lois Lammerhuber

GRANDE GALERIE : VOS 4 RENDEZ-VOUS ANNUELS AVEC L’ART DU LOUVRE

L’encyclopédie des collections permanentes

Chaque numéro est l’occasion d’un
parcours particulier et inédit dans 
les collections de l’un des huit
départements du musée, aux côtés
de l’un de ses conservateurs. 
Vous retrouverez aussi tous les 
trimestres un itinéraire spécialement
conçu pour les enfants. 
Ces propositions variées font de
Grande Galerie, le journal du Louvre
un support de visite indispensable
pour tous les amateurs.

Des chefs-d’œuvre analysés

Grande Galerie vous fait entrer 
dans l’histoire et les coulisses de
ses collections à travers des études
d’oeuvres en détail, des techniques
de restauration et un panorama 
des acquisitions récentes qui font 
la richesse du musée.

Toutes les expositions du Louvre

Pas une exposition du musée, 
en cours ou à venir, qui ne soit 
présentée et commentée dans
Grande Galerie, le Journal du
Louvre. Des hôtes de marque - 
écrivains, artistes, hommes 
et femmes de théâtre… - 
vous proposent également un
regard original sur des expositions
qui les touchent et les passionnent.

Chaque trimestre, 100 pages richement illustrées sur l’art sous toutes ses formes : peinture, sculpture, antiquités, arts graphiques, objets d’art, de 5 000 ans avant Jésus-Christ à 1848…
C’est tout le palais-labyrinthe du Louvre que vous font explorer en détail les personnalités majeures du monde de l’art et de la culture.

L’actualité du Louvre 
et son agenda pratique

Tous les 3 mois, profitez du programme complet
des activités du Louvre - ainsi que des Tuileries
et du musée Delacroix -, mais également 
de son actualité en France et à l’étranger, 
et des grandes expositions dont le Louvre 
est partenaire. 

■ Les actualités
Toute l’actualité du Louvre dans votre nouveau magazine : les expositions 
du Louvre, les œuvres choisies par les conservateurs, les événements-phares
de l’Auditorium, les dernières publications… pour tout savoir et bien préparer
votre prochaine visite.

■ Le Louvre au cœur
Entrez dans l’intimité du plus grand musée du monde : commentaires de
commissaires d’exposition, d’artistes, de restaurateurs, de passionnés, 
petites histoires du musée, portfolio… tout ce que vous avez toujours voulu
connaître sur la vie du musée est dans Grande Galerie, le Journal du Louvre.

■ Portrait de mécènes et de grands donateurs
L’accroissement permanent des collections du musée par ses acquisitions est
un aspect essentiel du Louvre qui lui doit une diversité sans pareille. Politique
ancienne du musée, cet élargissement est aussi le fait de grands donateurs 
et mécènes qui contribuent à faire la richesse du Louvre.

■ Balade parisienne
À partir du Louvre, Grande Galerie suit l’itinéraire d’un artiste à travers son
rapport au musée, son regard sur la ville, ses inspirations… Une forme de
reportage inédit sur la genèse d’un artiste ou d’un courant.

■ Les amoureux du Louvre
Nombreux sont les amoureux du Louvre : les artistes, mais également les
esthètes, les écrivains, les critiques internationaux, les grands conservateurs.
Toutes ces grandes plumes se retrouvent chaque trimestre dans Grand
Galerie pour vous livrer leurs impressions, leurs témoignages, leurs envies de
Louvre.

I N V I TAT I O N  A U  L O U V R EGRANDE GALERIE
L E J O U R N A L D U L O U V R E

■

C’est aussi, selon les numéros :

• Un portfolio thématique.
• Les actualités du Louvre (expositions 

du musée et hors les murs).
• Une sélection de chefs-d’œuvre 

à découvrir.
• L’encyclopédie des collections 

permanentes.
• Les grandes expositions du Louvre.
• Un grand dossier thématique.
• L’entretien avec un artiste.
• Petite et grande histoire du musée.
• L’actualité des Amis du Louvre.
• Un portrait de mécène.
• Un itinéraire pour les enfants.
• Les acquisitions et restaurations récentes.
• Une balade parisienne.
• L’œuvre en détail.
• Le feuilleton littéraire.
• Des pages livres et multimédia.
• Les grands événements de l’Auditorium

du Louvre.
• Les activités organisées pour les publics :

ateliers, visites-conférences, rencontres…
• Mon Louvre, par une personnalité.

L’agenda : 
programmes et guide du musée.

©
 2

00
5,

 M
us

ée
 d

u 
Lo

uv
re

 /
 P

ie
rr

e 
B

al
lif

 -
 ©

 2
00

7 
Lo

is
 L

am
m

er
hu

b
er

 -
 ©

 E
ri

ch
 L

es
si

ng
 -

 D
o

cu
m

en
t 

no
n 

co
nt

ra
ct

ue
l -

je
u
d
ip

ro
c
h
a
in

LE NOUVEAU JOURNAL DU LOUVRE

Un journal d’exception pour un lieu
d’exception

“ Qui mieux que le plus grand musée 

du monde peut vous parler d’art et vous offrir 

un magazine aussi riche sur le fond qu’élégant

dans sa forme ? Vous faire connaître des 

collections uniques, parcourir des expositions

majeures, partager la passion et le regard

d’éminents spécialistes, historiens de l’art,

conserveurs ou commissaires d’exposition, 

mais aussi d’écrivains et d’artistes ?

Telle est l’ambition de Grande Galerie, 

le Journal du Louvre, que je suis heureux de

vous proposer de découvrir en avant-première.

En vous abonnant à ce rendez-vous trimestriel

d’esthètes et d’amateurs d’art, vous 

retrouverez avec plaisir la magie d’un lieu 

à nul autre pareil tout en étant toujours au 

fait de son actualité.”
Henri Loyrette

President-directeur
du Musée du Louvre



Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier

 

 
 

Marketing Direct
FMr

Mailing d'abonnement  
>  Enveloppe, lettre, 4 pages  

et brochure 8 pages

Maquette exécution

Chers amis de l’Art,

Si FMR s’adresse à vous aujourd’hui, c’est sans nul doute pour cet amour partagé 
de l’Art sous toutes ses formes. En effet, à la volonté de mettre en lumière de façon novatrice 
et originale - à travers les images des plus prestigieux photographes et les textes des plus grands
érudits et des meilleurs écrivains - les œuvres connues ou méconnues de notre patrimoine 
culturel se mêle l’exigence de réaliser une revue d’exception qui constitue, numéro après
numéro, une véritable collection d’œuvres d’art, telles que la qualité de l’objet et celle 
de ce qu’il renferme se reflètent fidèlement l’une l’autre en un parcours intellectuellement 
et visuellement perceptible et sensuel.

FMR s’associe aux plus hautes institutions publiques et privées, non seulement dans 
la science et la sauvegarde d’une culture qui fonde notre identité même, mais encore dans 
l’exigence commune d’une culture qui ne soit pas un devoir mais bien un plaisir à préserver 
à tout prix comme une richesse essentielle à notre société.

FMR possède une philosophie et un dessein conjuguant luxe et style : un luxe qui 
doit être celui de l’intelligence et un style qui incarne l’authentique aristocratie de la beauté. 

Ces rendez-vous de l’Art ont lieu 6 fois par an et nous serons heureux de vous y accueillir. 
Pour ce faire, nous avons joint au descriptif de notre Revue, un bulletin d’abonnement à votre
nom. Cependant, si vous le souhaitez, vous pouvez offrir cet abonnement à un ami dont vous
nous indiquerez les coordonnées. Il vous suffira de nous retourner le bulletin d’abonnement
accompagné de votre règlement, dans l’enveloppe-réponse prévue à cet effet.

Dans l'attente de vous comptez bientôt parmi nos abonnés, je vous adresse mes très
cordiales salutations.

Bien à vous.
Marilena Ferrari
Présidente de FMR

15, Galerie Véro-Dodat - 75001 Paris
Téléphone : 01 40 41 02 02 - Télécopie : 01 40 41 02 33 - www.fmrspa.it

LE GRAND

ART
Mr Jean Charles Dulouvre
22, avenue des chefs d’oeuvres
92555 Lemusée

Le plaisir sensuel de caresser des pages, où sont restitués à la perfection 

la matière vivante des peintures, le doux poli des marbres et toute la 

subtilité des nuances.

Née de la passion pour l’Art et pour l’édition d’un bibliophile érudit, FMR est

avant tout une émotion esthétique : chaque page vous révèle des beautés 

inédites, des images rares et saisissantes. Trésors du Palais Farnèse, tombes 

égyptiennes, mobilier Art Déco, fresques du Quattrocento… 

Dans chaque numéro, un
écrivan important vous fait
découvrir l’un de ses textes
littéraires inédits.
Édité sur un papier laissant
l a  p a r t  b e l l e  à  l ’ é c r i t ,  
ce feuilleton ajoutera au 
plaisir de l’œil, l’émotion 
de la pensée.

Au cœur des lieux d’Art et
d’Histoire, pour vous et pour
vous seul, FMR fait ouvrir
les lieux les plus secrets, 
les églises byzantines, les
harems du Grand Moghol,
les palais méconnus et retirés
au passé chargé d’histoire, 
les galeries inaccessibles 
du Vatican...

LA PLUS BELLE REVUE DU MONDE

15, Galerie Véro-Dodat - 75001 Paris
Téléphone : 01 40 41 02 02 - Télécopie : 01 40 41 02 33 

www.fmrspa.it 

Tous les deux mois, embarquez pour un fabuleux voyage 
à travers le temps et l’espace. Temples antiques, toiles immenses 
du XVIIe siècle retraçant la conquête du Mexique 
ou photos envoûtantes du Bouthan, FMR vous emmène 
à la rencontre de tout ce qui incarne la beauté.

DANS CHAQUE NUMÉRO :

Le sujet phare
36 pages sur le sujet d’art présenté en couverture du numéro.

L’actualité de l’Art
12 pages d’Ephémérides des plus grandes expositions dans le monde.

La photo d’Art
48 pages en noir et blanc consacrées à un grand photographe 

choisi parmi les maîtres internationaux contemporains, publiées 
sur papier spécial mat type graphique.

Un feuilleton littéraire
36 pages de feuilleton dont un insert sur papier "vergatina"
de 12 pages, avec un texte littéraire inédit d’un grand écrivain.

L’unique
Ad Hoc, image unique et originale exécutée exclusivement pour
FMR par un grand artiste.

Et pour les puristes : 

◆ Près de 180 pages ;
◆ 3 papiers différents;
◆ un contenu étoffé, une qualité photographique accrue;
◆ une lecture d’un grand écrivain et le regard d’un artiste 

contemporain à chaque numéro;
◆ objet / revue qui est, grâce à ses divers papiers de grande qualité, 

au sommet de la qualité éditoriale existante;
◆ …
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Avec votre abonnement, recevez, pour
toute réponse sous 10 jours, le disque
laser des prestigieuses éditions musicales
ALPHA : Charles Tessier, Carnets
de voyages.
Vous découvrirez ainsi  
l’itinérance joyeuse d’un
musicien cosmopolite entre
les XVIe et XVIIe siècles,
par le Poème Harmonique
de Vincent Dumestre.
U n e  œ u v r e  r a r e  e t  
passionnante.

POUR NE MANQUER AUCUN NUMÉRO

L’ART EST UN LUXE,
L’ART EST UNE PASSION...

...L’ARTA

SAREVUE!

15, Galerie Véro-Dodat 75001 Paris

D.T.P.I
LA POSTE 
N.759/06/015-AN
PARIS CPCE-C

L’ART VOUS DONNE RENDEZ-VOUS !

Plus6 1
6 NUMÉROS PAR AN

1 OUVRAGE DE 
LA COLLECTION GRAND TOUR

Merveille d’érudition et de luxe, 
FMR est un objet rare, une œuvre d’art 

unanimement reconnue et saluée 
comme la plus belle revue du monde.

Retrouvez ses 180 pages et ses 3 papiers 
différents 6 fois par an, et succombez 

au charme de la perle noire de l’édition.

Cette Collection représente un extraordinaire
voyage en images à travers les merveilles 

artistiques de l’Italie et de l’Europe 
(Versailles, Fontainebleau, l’Escorial...). 

Autant de fabuleux reportages 
pour rencontrer l’Art et le passé, 

avec des textes écrits par les plus brillants 
écrivains et historiens de l’art.

OFFRE PRIVILÈGE

ABONNEMENT D’UN AN À FMR - 6 N°
174 €

1 OUVRAGE DE LA COLLECTION GRAND TOUR

65 €

TOTAL :
130 €

AU LIEU DE 239 €



Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier

 

 
 

Marketing Direct
SEPHOrA

Mailings de fidélisation  
>  Enveloppes et dépliants 2 ou 3 volets 

avec et sans personnalisation

Maquette exécution

“Irrésistible Noël”

2  
cadeaux
Givenchy 
offerts (1) ! 

D u  1 4  a u  2 8  n o v e m b r e  2 0 0 9

(1) Offres valables du 14 au 28 novembre 2009, dans les magasins Sephora en France, à Monaco et au Luxembourg, 
contre remise de ce courrier et sur présentation de votre Carte de Fidélité Sephora, dans la limite des stocks disponibles. 
Visuels non contractuels. * Valable sur votre prochain achat avec le bon de réduction 10 %. Voir conditions sur le bon.  
** 1 seul passage en caisse comptabilisé par jour. Sephora SA au capital de 78 256 500 € - RCS Nanterre B 393 712 286 -  
65, avenue Edouard Vaillant 92100 Boulogne Billancourt. Conformément à la loi “Informatique et Libertés” du 6 janvier 
1978, vous bénéficiez d’un droit d’accès, de rectification et de suppression des données personnelles qui vous 
concernent. Vous pouvez exercer ces droits auprès de Sephora à l’adresse suivante :  “Sephora - Service Clients -  
65, avenue Edouard Vaillant 92100 Boulogne Billancourt”, à laquelle vous pouvez également exercer un droit d’opposition  
à recevoir des offres commerciales. Ce droit vous sera également offert à la réception de tout message. 

Vos cadeaux
Carte Sephora

présente

Liv tyLer

Offres réservées à : Alice Legrand 
Valables jusqu’au : 28 novembre 2009
Votre numéro de Carte Sephora : 3301012832984

Votre courrier cadeau 

1.  La Phenomen’Eyes card 
Cette carte échantillon vous permet d’essayer le mascara star 
de Givenchy Phenomen’Eyes. Elle vous sera offerte sur simple 
présentation de ce courrier lors de votre prochaine visite (1).

2.  Cette trousse Very Irrésistible
Cette élégante Trousse Luxe Very Irrésistible Givenchy 
contient un Voile Secret pour le corps et un Gel Délicat pour le 
Bain Very Irrésistible et vous sera offerte(1) pour l’achat d’un 
vaporisateur 50 ml en parfums féminins Givenchy.

Chère alice,

Vous connaissez bien la Maison Givenchy : sa classe, son audace et le 
“twist” qui l’a rendue si célèbre… C’est pourquoi Sephora vous entraîne 
pour les fêtes dans le sillage pétillant de Very Irrésistible Givenchy… 
Redécouvrez un parfum mythique pour passer un Noël irrésistible !

Alliance inattendue et surprenante de l’élégance à la française et de la 
spontanéité à l’américaine, cette fragrance au cœur embrasé de cinq roses, 
piqué d’une pointe d’espièglerie et d’anis étoilé, va rendre troublantes les 
fêtes de fin d’année... Cette essence virevoltante aux notes florales et 
aromatiques, éclatante de féminité et de sensualité signée avec beaucoup 
d’élégance, fera longtemps chavirer le cœur des hommes qui croisent sa 
route… Cette année, un doux parfum d’irrésistible va envoûter Noël !

Laissez-vous séduire par la fragrance la plus pétillante de Givenchy  
et allez vite voir en dernière page les deux offres irrésistibles qui vous 
sont réservées !

À très bientôt !

 
Laurence Porcher
Responsable Relations Clients

 

votre aCtualité Sephora

very irrésistible Givenchy=150 points (1  d’achat = 1 point)

ou 4 passages en caisse** sur l’achat suivant
- 10 %*

 

VOtRE actualité SEphORa

Sisleÿa Global anti-age
La best-seller des crèmes anti-âge est le fruit de 10 ans de recherche. Son cocktail 
exclusif d’actifs naturels en fait un soin révolutionnaire, qui agit au cœur des besoins 
essentiels de la peau pour la régénérer, la restructurer et la tonifier.

la pochette Maquillage Black diamond contient :
Phyto-Mascara Ultra Volume so black N°1 : il recourbe et donne un maximum de 
volume grâce à la technologie de sa brosse.
Phyto-Lip Star rose quartz N°8 : ses nacres transparentes assurent à vos lèvres 
une brillance extrême et un volume étonnant.
En cadeau dans cette pochette, le Phyto-Khol Star black diamond N°1 : l’ajout 
de paillettes à cette formule-soin donne des reflets scintillants et de l’intensité  
au regard. 

des coffrets parfums
Soir de Lune : des accords floraux, des notes boisées et des touches zestées 
cristallines pour ce parfum féminin et élégant.
Eau du Soir : cette fragrance raffinée et intemporelle, mêlant la force des notes 
ambrées à la fraîcheur des notes fleuries, exalte la séduction.
Eau de Campagne : un parfum unisexe exclusif et unique aux notes fraîches, 
audacieuses et dynamiques.
En cadeau dans ces coffrets, un produit parfumé pour le corps.

 

vos eXCLusIvITés sephora Achetez Lancôme 24h/24 sur www.sephora.fr

Mascara Hypnôse Drama 
En un seul geste, les cils sont incroyablement étoffés. Sa brosse large et convexe offre 
un contact optimal avec chacun des cils pour un volume indécent instantané. 

Laque Fever 
La couvrance d’un rouge à lèvres et la brillance d’un gloss pour des lèvres laquées 
sans retouche pendant 6 heures. à choisir parmi 12 teintes audacieuses !

Collection La Nuit Indigo 
Une Poudre Illuminatrice, composée d’un duo de nuances champagne et bronze avec 
une pointe de rose, qui s’applique sur les reliefs du visage pour créer un subtil hâle.  
Deux teintes pour l’Ombre Absolue Mono Liberté : Metallic Indigo ou Piha Gold Black, 
pour rehausser l’œil d’un bleu profond ou d’un noir intense…

 Offre réservée à : Alice Legrand
Valable jusqu’au : 5 décembre 2009
Votre numéro de Carte Sephora : 3301012832984

(1) Offre valable du 23 novembre au 5 décembre 2009, dans les magasins Sephora en France, à Monaco et au 
Luxembourg, contre remise de ce courrier et sur présentation de votre Carte de Fidélité Sephora, dans la limite des stocks 
disponibles. Visuels non contractuels. * Valable sur votre prochain achat avec le bon de réduction 10 %. Voir conditions 
sur le bon. ** 1 seul passage en caisse comptabilisé par jour. Sephora SA au capital de 78 256 500 € - RCS Nanterre  
B 393 712 286 -  65, avenue Edouard Vaillant 92100 Boulogne Billancourt. Conformément à la loi “Informatique et Libertés” 
du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d’un droit d’accès, de rectification et de suppression des données personnelles qui 
vous concernent. Vous pouvez exercer ces droits auprès de Sephora à l’adresse suivante :  “Sephora - Service Clients - 
65, avenue Edouard Vaillant 92100 Boulogne Billancourt”, à laquelle vous pouvez également exercer un droit d’opposition 
à recevoir des offres commerciales. Ce droit vous sera également offert à la réception de tout message. 

Votre cadeau
Carte Sephora

d u  2 3  N O V E M B R E  a u  5  d é c E M B R E  2 0 0 9

Une trousse et ses essentiels Sisley 
Elle vous sera offerte(1) pour l’achat de deux produits Sisley  

dont un produit de soin.

Votre courrier cadeau 

VOtRE actualité SEphORa

chère alice,

Sisley concentre le meilleur de la nature dans ses soins, et c’est pour cela que 
vous lui accordez votre confiance.
Pour les fêtes, Sephora vous fait découvrir trois produits Sisley d’exception :  
un grand soin du visage, un set festif de maquillage et d’élégants coffrets  
de parfums.

Le soin préféré des femmes fête ses 10 ans de succès : Sisleÿa Global Anti-Age  
est depuis sa sortie un véritable phénomène. Reconnu pour son efficacité sur 
tous les signes du vieillissement, c’est un véritable concentré de jeunesse.

Idées cadeaux pour Noël : Sisley a créé la Pochette Maquillage Black Diamond. 
En velours noir, strassée du symbole de la marque, elle contient un mascara,  
un gloss et un khôl.

Trois fragrances. Quatre coffrets. Les grands parfums de Sisley : Soir de Lune, 
Eau du Soir ou Eau de Campagne sont vendus en coffrets, accompagnés  
d’un soin pour le corps parfumé aux mêmes notes.

Fêtez Noël en Sisley et retrouvez en dernière page le cadeau que nous  
vous réservons !

À très bientôt chez Sephora !

 
Laurence Porcher
Responsable Relations Clients

=150 points (1  d’achat = 1 point)

ou 4 passages en caisse** sur l’achat suivant
- 10 %*

D u  3  a u  1 7  n o v e m b r e  2 0 0 9

(1) Offres valables du 3 au 17 novembre 2009, dans les magasins Sephora en France, à Monaco et au Luxembourg, 
contre remise de ce courrier et sur présentation de votre Carte de Fidélité Sephora, dans la limite des stocks  
disponibles. Visuels non contractuels. * Valable sur votre prochain achat avec le bon de réduction 10 %. Voir conditions 
sur le bon. ** 1 seul passage en caisse comptabilisé par jour. Sephora SA au capital de 78 256 500 € - RCS Nanterre  
B 393 712 286 - 65, avenue Edouard Vaillant 92100 Boulogne Billancourt. Conformément à la loi “Informatique et Libertés” 
du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d’un droit d’accès, de rectification et de suppression des données personnelles qui 
vous concernent. Vous pouvez exercer ces droits auprès de Sephora à l’adresse suivante : “Sephora - Service Clients -  
65, avenue Edouard Vaillant 92100 Boulogne Billancourt”, à laquelle vous pouvez également exercer un droit d’opposition 
à recevoir des offres commerciales. Ce droit vous sera également offert à la réception de tout message. 

vos eXCLusIvITés sephora

=150 points (1  d’achat = 1 point)

ou 4 passages en caisse** sur l’achat suivant
- 10 %*

La priorité de Lancôme ? Donner à votre beauté la liberté de s’épanouir. 
Parce que c’est une marque que vous aimez, nous vous présentons 
la collection maquillage La Nuit Indigo en édition Limitée pour Noël et 
vendue uniquement chez Sephora.

Autour des nuances stars bleu indigo et or, qui symbolisent pour lui le glamour 
des nuits parisiennes, Aaron De Mey a créé la collection La Nuit Indigo. 
Les tons champagne et bronze de la Poudre d’éclat Illuminatrice hâlent 
délicatement le teint, tandis que les nuances Metallic Indigo et Piha Gold 
Black de l’Ombre Absolue Mono Liberté habillent les yeux d’un look festif  
et sophistiqué. Associée au volume extrême du mascara Hypnôse Drama, 
et à la brillance intense du rouge Laque Fever, la collection exclusive d’Aaron 
De Mey est sublimée, et teinte Noël d’audace et d’irrévérence.

Ne laissez pas passer La Nuit Indigo, en exclusivité chez Sephora. Découvrez 
en dernière page les cadeaux que nous vous réservons.

à très bientôt chez Sephora !

 
Laurence Porcher
Responsable Relations Clients

Vos cadeaux
Carte Sephora

votre courrier cadeau 

1.  Une crème Hydra Zen Gel 
Extrême 

Cette crème hydratante et apaisante 
(pot 15 ml) vous sera remise sur simple 
présentation de ce courrier(1).

2. Le bracelet Ange de la Liberté
L’angelot emblématique de Lancôme orne cet 
élégant bracelet qui vous sera offert(1) dès 75  
d’achat de maquillage Lancôme, dont un produit 
de la collection La Nuit Indigo.



Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier

 

 
 

Marketing Direct
SEPHOrA

Mailing de fidélisation  
>  Lettre rabat, magazine 24 pages  

et son chéquier d'offres

Maquette exécution

Le sac Sephora,  
sa pochette et 
un miroir de sac

offerts
sur simple visite(1)

Sephora SA au capital de 78 256 500  - RCS Nanterre B 393 712 286 - 65, avenue Edouard Vaillant - 92100 Boulogne-Billancourt. Conformément 
à la loi “Informatique et Libertés” du 6 janvier 1978, vous bénéfi ciez d’un droit d’accès, de rectifi cation et de suppression des informations qui vous 
concernent. Vous pouvez exercer ces droits auprès de Sephora à l’adresse suivante : Sephora - Service Clients - 65, avenue Edouard Vaillant - 
92100 Boulogne-Billancourt France, à laquelle vous pouvez également exercer un droit d’opposition à recevoir des offres commerciales. Ce droit 
vous sera également offert à la réception de tout message.

Et en plus jusqu’au 7 décembre 2010

Vos trois cadeaux Carte Sephora Gold

en magasin ou sur www.sephora.fr 
en saisissant le code offre promotionnelle SAC

 Succombez
aux offres irrésistibles 
   de Noël !

Du 16 novembre au 24 décembre 2010 

en magasin ou sur www.sephora.fr 
en saisissant le code offre promotionnelle COFFRET1

Durée
limitée

- 20  % sur tous les 
coffrets(2)

(2) Offre strictement personnelle, valable du 16/11/2010 au 7/12/2010 sur les coffrets parfums, soins, maquillages contre remise 
de ce courrier et sur présentation de votre Carte Sephora Gold dans tous les magasins en France métropolitaine, à Monaco 
et au Luxembourg, ou sur www.sephora.fr en saisissant le code offre promotionnelle COFFRET1 lors de votre commande 
(livraison uniquement en France métropolitaine). Offre non valable pour l’achat de coffrets suggestions (avec produits au 
choix), services, prestations en instituts, cartes cadeaux Sephora, coffrets Vivabox, produits culturels et autres exclusions 
mentionnées en magasin et sur www.sephora.fr. Offre non cumulable avec le bon -10 % ou toute autre remise ou promotion.

Chère Alice,

Il existe un lieu magique, un véritable Paradis sur Terre,

où un accès privilégié vous est réservé. 

Découvrez vite vos cadeaux exclusifs Gold :

le sac Sephora, sa pochette assortie et le miroir
à glisser dans le sac... offerts sur simple visite(1).

Craquez sur les coffrets, plus désirables que jamais

avec 20 % de réduction jusqu’au 7 décembre(2).
Et profi tez des offres exclusives Gold réunies dans votre 

chéquier Sephora Gold, pour vous faire plaisir ou faire plaisir...

Pour vous, les portes du Paradis sur Terre sont déjà ouvertes !

À très bientôt,

Laurence Porcher
Responsable Relations Clients  

Offre réservée à : Alexandra M
Votre numéro de carte Sephora : Xxxxxxxxxxxxxxxx

Du 16 novembre au 24 décembre 2010 

Vos trois cadeaux Carte Sephora Gold

en magasin ou sur www.sephora.fr 
en saisissant le code offre promotionnelle COFFRET1

Durée
limitée- 20  % sur tous les 

coffrets(2)

(1) Offre valable du 16/11/2010 au 24/12/2010, dans la limite des stocks disponibles, sur présentation de ce coupon, et de votre 
Carte Sephora Gold, dans tous les magasins en France métropolitaine, à Monaco et au Luxembourg. Dimensions du sac : XX x 
XX x XX cm. Dimensions de la trousse : XX x XX x XX cm. Dimension du miroir : XX x XX x XX cm. Visuels non contractuels.

en magasin ou sur www.sephora.fr 
en saisissant le code offre promotionnelle XXX

Et en plus jusqu’au 7 décembre 2010

Offre réservée à : Alexandra M
Votre numéro de carte Sephora : Xxxxxxxxxxxxxxxx

Le sac Sephora La pochette assortie et un miroir de sac

Le sac Sephora,  
sa pochette et 
un miroir de sac

offerts
sur simple visite(3)

C
A

R
TE

Des offres irrésistibles imaginées rien que pour vous !Des offres irrésistibles imaginées rien que pour vous !

(1) Offre valable du 16 novembre au 24 décembre 2010 dans la limite des stocks disponibles, contre remise de votre coupon et sur présentation de votre Carte Sephora Gold, dans les 
magasins Sephora de France, Monaco et Luxembourg. Valable également du 16 novembre au 24 décembre 2010 sur www.sephora.fr en vous munissant du code promotionnel fi gurant sur 
votre chéquier d’offres, non cumulable avec d’autres offres. Les produits Guerlain sont disponibles dans les magasins Sephora en France, hors ceux de Paris intra-muros. Pour connaître 
les coordonnées de ces magasins, merci de contacter le Service Clients au 0 800 120 000 (appel gratuit depuis un poste fi xe en France). Visuels non contractuels. (2) Offre valable du 
16 novembre au 24 décembre 2010, sur présentation de votre Carte Sephora Gold, dans tous les magasins Sephora en France métropolitaine, à Monaco et au Luxembourg, ou sur www.sephora.fr 
en saisissant le code offre promotionnelle PALETTE lors de votre commande pour l’acheter au prix préférentiel de 29,90 € (livraison uniquement en France métropolitaine). Dans la limite 
des stocks disponibles. Visuel non contractuel. (3) Offre valable du 16 novembre au 24 décembre 2010, dans la limite des stocks disponibles, sur présentation de ce coupon et de votre 
Carte Sephora Gold, dans tous les magasins en France métropolitaine, à Monaco et au Luxembourg, ou sur www.sephora.fr en saisissant le code offre promotionnelle MMG10 lors de 
votre commande (livraison uniquement en France métropolitaine). Dimensions du sac : 46 x 38 x 17 cm. Dimensions de la trousse : 21 x 18 cm. Dimension du miroir : 7 cm de diamètre. 
Visuels non contractuels. Sephora SA au capital de 78 256 500 € - RCS Nanterre B 393 712 286 - 65, avenue Edouard Vaillant - 92100 Boulogne-Billancourt. Conformément à la loi 
“Informatique et Libertés” du 6 janvier 1978, vous bénéfi ciez d’un droit d’accès, de rectifi cation et de suppression des informations qui vous concernent. Vous pouvez exercer ces droits 
auprès de Sephora à l’adresse suivante : Sephora - Service Clients - 65, avenue Edouard Vaillant - 92100 Boulogne-Billancourt France, à laquelle vous pouvez également exercer un droit 
d’opposition à recevoir des offres commerciales. Ce droit vous sera également offert à la réception de tout message. Prix donnés à titre indicatif, susceptibles de modifi cations.

Le sac Sephora,  Le sac Sephora,  
sa pochette et sa pochette et 

VOUS SUCCOMBEREZ…TÔT OU TARD !

Toute la magie du gloss !
Sephora 
Set de 6 mini-gloss ultra-brillance 
19,90 €

Craquez en toute impunité !
Sephora 
Bain douche Praline Blanche  
200 ml - 7,90 €

Quelques gouttes 
de nuit étincelante

Sephora 
Vaporisateur de sac 

diamant
14,90 €

Votre compagnon de bain... 
coiffé pour Noël !

Sephora 
Mini Canard 

Vibreur Masseur Blanc   
19,90 €

Pour toutes les retouches, 
de jour comme de nuit

Sephora 
Miroir de sac lumineux

13,90 €

Un best-seller... si chic !
Sephora 
Trio de trousses argent  
15,90 €

Le gloss sous 
toutes ses facettes !
Sephora 
Gloss nacré 
4,90 €

Par Amour du Bain
Sephora 
Baguette de cœurs 
de bain 
4,90 € - Édition limitée

Une tentation 
irrésistible... 
Sephora 
Trousse hologramme 
Praline Blanche 
15,90 € - Édition limitée

VOTRE OFFRE
SEPHORA GOLD

(1) Voir conditions de l’offre 
au dos de cette brochure.

Eau Sauvage
L’éternel masculin
Alliance parfaite de notes hespéridées et d’accords aromatiques, Eau Sauvage 
traverse les décennies et se transmet de génération en génération. 
Symbole d’élégance par excellence, une Eau de Toilette intemporelle et authentique.   

Eau de Toilette - 100 ml - 63,40 

Cette trousse contenant 
un Gel parfumé bain 

et douche J’adore 20 ml 
et un Lait parfumé pour 
le corps J’adore 20 ml

vous sera offerte dès 80  d’achat
 dans la marque Dior (1). 

J’adore L’Or 
La quintessence 
de J’adore
J’adore L’Or est une nouvelle 
création olfactive, riche 
et encore plus précieuse, qui 
complète avec éclat le paysage 
olfactif de J’adore, grand 
Classique de la Maison Dior. 

Essence de Parfum - 40 ml - 73,40 

J’adore L’Or est une nouvelle 

et encore plus précieuse, qui 
complète avec éclat le paysage 

Classique de la Maison Dior. 

(1) Voir conditions de l’offre 
au dos de cette brochure.

Ce rdigj js
kerjgnmvknf
ksrghjnkb

vous sera offert qufi hv idv ois
kejrngd vlkfngb(1). 

VOTRE OFFRE
SEPHORA GOLD

 

(1) Voir conditions de l’offre 
au dos de cette brochure.

Ce mini Compact 
shine one et ce 

mini Sens’Eye
vous seront offerts dès 40  d’achat

dans la marque MAKE UP FOR EVER (1). 

VOTRE OFFRE
SEPHORA GOLD

TOUT CE QUI EST TENTANT 
EST CRAQUANT !

Pour une peau sucrée 
au pain d’épice 
Gingerbread girl
Gel douche 
et bain moussant
480 ml - 19 €

Tel le battement d’ailes 
d’un ange en hiver 

Snow Angel
Set lotion et gel 

Duo - 240 ml - 24 €

La cerise, péché de tentation
Philosophy
Gel douche à la cerise 
480 ml - 19 €

Pour une peau sucrée 

Un nuage de douceur 
dans un bain de mousse 

I’m dreaming
Shampoing, gel douche et bains moussants 

Trio - 180 ml - 29 €

Grillé au coin du feu, 
délicieux sur votre peau 

Melting marshmallow
Coffret pour le bain et le corps : 

gloss (14 g), gel douche (120 ml) et lotion (57g) - 24 €

Gold Collection
Subtile et sensuelle…
MAKE UP FOR EVER a fait appel à son expertise artistique 
pour créer des effets de couleurs inédits. Cette collection, 
inspirée des métaux précieux, habillera votre regard d’une 
brillance extrême ! 

Kohl 13,90  - Strass 14,90  - Faux-cils 14,90  - Poudre de diamant 21,50 

VOTRE OFFRE

Offre réservée à : Alice Legrand 
Valable du 16 novembre au 24 décembre 2010
Votre numéro de Carte Sephora : 3301012832984

Code promotionnel sur www.sephora.fr : XXXXXX

Offre réservée à : Alice Legrand 
Valable du 16 novembre au 24 décembre 2010
Votre numéro de Carte Sephora : 3301012832984

Code promotionnel sur www.sephora.fr : XXXXXX

Offre réservée à : Alice Legrand 
Valable du 16 novembre au 24 décembre 2010
Votre numéro de Carte Sephora : 3301012832984

Code promotionnel sur www.sephora.fr : XXXXXX

Offre réservée à : Alice Legrand 
Valable du 16 novembre au 24 décembre 2010
Votre numéro de Carte Sephora : 3301012832984

Code promotionnel sur www.sephora.fr : XXXXXX

VOTRE OFFRE DIOR
Cette trousse contenant un Gel parfumé bain et douche J’adore 
20 ml et un Lait parfumé pour le corps J’adore 20 ml vous sera 
offerte dès 80  d’achat dans la marque Dior (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE SEPHORA
Ce fard à paupières Starry sky 07 vous sera offert dès 
35  d’achat de produits de la marque Sephora (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE ARMANI
Cette trousse Giorgio Armani 
vous sera offerte dès 65 € 
d’achat dans la marque 
Giorgio Armani (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE 
MAKE UP FOR EVER
Ce mini Compact shine one et 
ce mini Sens’Eye vous seront 
offerts dès 40  d’achat dans la 
marque MAKE UP FOR EVER (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE HUGO BOSS
Ce Shower Gel 50 ml vous 
sera offert dès 60  d’achat sur 
la marque BOSS (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE CLINIQUE
Ce vaporisateur de sac Aromatics Elixir 
taille spéciale 4 ml vous sera offert 
dès 70  d’achat dans la gamme 
Aromatics (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE 
BAREMINERALS
Cette trousse bareMinerals 
vous sera offerte dès 45  
d’achat dans la marque 
bareMinerals (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE 
FRED FARRUGIA
Ce fard à joues crème transparent 01 
vous sera offert pour l’achat de 
2 modules Fred Farrugia (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE 
GUERLAIN
Cette miniature Shalimar Eau 
de Parfum 5 ml vous sera 
offerte pour l’achat d’une 
Eau de Toilette ou une Eau 
de Parfum Shalimar 50 ml 
ou 100 ml (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE 
AZZARO
Ce porte-cartes Azzaro vous 
sera offert dès 30 € d’achat 
dans la marque Azzaro (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE 
BVLGARI
Cette trousse BVLGARI 
vous sera offerte pour 
l’achat d’un BLV Eau de 
Parfum II 50 ml (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

VOTRE OFFRE ESTÉE LAUDER
Cette trousse beauté 
5 tailles voyage vous sera 
offerte pour tout achat 
de produits Estée Lauder 
dont un sérum Advanced 
Night Repair 50 ml (1).

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

Du 16 novembre au 24 décembre 2010

Du 16 novembre au 24 décembre 2010

Du 16 novembre au 24 décembre 2010 Du 16 novembre au 24 décembre 2010

Offre réservée à : Alice Legrand 
Valable du 16 novembre au 24 décembre 2010
Votre numéro de Carte Sephora : 3301012832984

Code promotionnel sur www.sephora.fr : XXXXXX

Offre réservée à : Alice Legrand 
Valable du 16 novembre au 24 décembre 2010
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Votre avantage Carte Sephora Gold sur www.sephora.fr

Avec votre Carte Sephora Gold, vous bénéfi ciez toute l’année 
de la livraison gratuite* de vos achats sur www.sephora.fr

Désormais vous n’avez plus besoin de saisir un code promotionnel pour en bénéfi cier. 
Renseignez le numéro de votre Carte Sephora Gold dans l’espace “Mon compte” sur www.sephora.fr, 

vous pourrez ainsi cumuler sur une même commande la livraison gratuite de vos achats 
avec toute autre offre ou promotion valable sur www.sephora.fr

* Livraison en 5 jours par Colissimo sans minimum d’achat, en France métropolitaine uniquement.

Nouveau ! 
Votre Carte Sephora Gold simplifi e vos achats 

sur www.sephora.fr      

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

(1) Voir conditions de l’offre au dos de ce chèque.

(1) Offre valable du 16 novembre au 24 décembre 2010 dans la limite des 
stocks disponibles, contre remise de votre coupon et sur présentation de 
votre Carte Sephora Gold, dans les magasins Sephora de France, Monaco 
et Luxembourg. Valable également du 16 novembre au 24 décembre 2010 
sur www.sephora.fr en vous munissant du code promotionnel fi gurant sur 
votre coupon, non cumulable avec d’autres offres. Les produits Guerlain sont 
disponibles dans les magasins Sephora en France, hors ceux de Paris intra-
muros. Pour connaître les coordonnées de ces magasins, merci de contacter 
le Service Clients au 0 800 120 000 (appel gratuit depuis un poste fi xe en 
France). Visuel non contractuel. 

(1) Offre valable du 16 novembre au 24 décembre 2010 
dans la limite des stocks disponibles, contre remise de votre 
coupon et sur présentation de votre Carte Sephora Gold, dans 
les magasins Sephora de France, Monaco et Luxembourg. 
Valable également du 16 novembre au 24 décembre 2010 
sur www.sephora.fr en vous munissant du code promotionnel 
fi gurant sur votre coupon, non cumulable avec d’autres offres. 
Visuel non contractuel. 
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coupon et sur présentation de votre Carte Sephora Gold, dans 
les magasins Sephora de France, Monaco et Luxembourg. 
Valable également du 16 novembre au 24 décembre 2010 
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les magasins Sephora de France, Monaco et Luxembourg. 
Valable également du 16 novembre au 24 décembre 2010 
sur www.sephora.fr en vous munissant du code promotionnel 
fi gurant sur votre coupon, non cumulable avec d’autres offres. 
Visuel non contractuel. 

(1) Offre valable du 16 novembre au 24 décembre 2010 
dans la limite des stocks disponibles, contre remise de votre 
coupon et sur présentation de votre Carte Sephora Gold, dans 
les magasins Sephora de France, Monaco et Luxembourg. 
Valable également du 16 novembre au 24 décembre 2010 
sur www.sephora.fr en vous munissant du code promotionnel 
fi gurant sur votre coupon, non cumulable avec d’autres offres. 
Visuel non contractuel. 

(1) Offre valable du 16 novembre au 24 décembre 2010 
dans la limite des stocks disponibles, contre remise de votre 
coupon et sur présentation de votre Carte Sephora Gold, dans 
les magasins Sephora de France, Monaco et Luxembourg. 
Valable également du 16 novembre au 24 décembre 2010 
sur www.sephora.fr en vous munissant du code promotionnel 
fi gurant sur votre coupon, non cumulable avec d’autres offres. 
Visuel non contractuel. 

(1) Offre valable du 16 novembre au 24 décembre 2010 
dans la limite des stocks disponibles, contre remise de votre 
coupon et sur présentation de votre Carte Sephora Gold, dans 
les magasins Sephora de France, Monaco et Luxembourg. 
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sur www.sephora.fr en vous munissant du code promotionnel 
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(1) Offre valable du 16 novembre au 24 décembre 2010 
dans la limite des stocks disponibles, contre remise de votre 
coupon et sur présentation de votre Carte Sephora Gold, dans 
les magasins Sephora de France, Monaco et Luxembourg. 
Valable également du 16 novembre au 24 décembre 2010 
sur www.sephora.fr en vous munissant du code promotionnel 
fi gurant sur votre coupon, non cumulable avec d’autres offres. 
Visuel non contractuel. 

CHÉQUIER D’OFFRES RÉSERVÉ À :

Alice Legrtand

Vos offres exclusives
CARTE SEPHORA GOLD
Du 16 novembre au 24 décembre 2010

Vos offres

(1) Offre valable du 16 novembre au 24 décembre 2010 dans la limite des stocks disponibles, contre remise de votre coupon et sur présentation de 
votre Carte Sephora Gold, dans les magasins Sephora de France, Monaco et Luxembourg. Valable également du 16 novembre au 24 décembre 2010 
sur www.sephora.fr en vous munissant du code promotionnel fi gurant sur votre coupon, non cumulable avec d’autres offres. Visuel non contractuel. 

(1) Offre valable du 16 novembre au 24 décembre 2010 dans la limite des stocks disponibles, contre remise de votre coupon et sur présentation de 
votre Carte Sephora Gold, dans les magasins Sephora de France, Monaco et Luxembourg. Valable également du 16 novembre au 24 décembre 2010 
sur www.sephora.fr en vous munissant du code promotionnel fi gurant sur votre coupon, non cumulable avec d’autres offres. Visuel non contractuel. 



Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier

 

 
 

Il est bien entendu qu’en cas de litige sur un prélèvement, je devrai régler le différend avec l’organisme créancier désigné ci-dessus. Vous n’aurez pas 
à m’aviser de l’exécution desdites opérations hors de l’extrait de compte que vous m’adresserez, ni éventuellement de leur non-exécution. J’autorise 
American Express Carte-France et ses représentants à obtenir de ma banque les renseignements relatifs à toute modification domiciliaire.

AUTORISATION DE PRÉLÈVEMENT À REMPLIR - Merci d’écrire en lettres capitales

       Signature du titulaire du compte à débiter :

 

No National d’Émetteur 101869Nom du titulaire du compte à débiter 

Prénom 

Adresse 

 Code postal 

Ville

 N° National d’Émetteur 101869

Nom de l’agence bancaire                                                          

Adresse

 Code postal 

Ville

 Date 

Adresse (si différente du titulaire principal)

 Code postal                                  

Ville  

DEMANDE DE CARTE GRATUITE POUR VOTRE CONJOINT (OU PROCHE MAJEUR)
② Oui, je demande une carte conjoint pour la personne de mon choix (conjoint, enfant majeur, parent). La carte conjoint, également dénommée carte supplémentaire, est totalement gratuite, et permet à son 
bénéficiaire d’accéder à tous les avantages que me confère la Carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD principale (à l’exception des bons de réduction et du bonus de bienvenue). J’ai bien noté que les dépenses 
réglées au moyen de cette carte seront débitées sur mon compte bancaire habituel et que les Miles cumulés au moyen de cette carte seront crédités sur mon compte Flying Blue.

Merci d’écrire ci-dessus en lettres capitales les prénom et nom du bénéficiaire de la carte conjoint AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS 
GOLD tel qu’il souhaite les voir apparaître sur la carte (20 caractères au maximum, nom de famille indiqué en entier). Important : si le nom de 
famille est différent de celui du titulaire de la carte principale, merci de joindre la copie de l’une de ses pièces d’identité en cours de validité.

Prénom

Nom

Date de naissance                                        à

Lien de parenté 

 J J M M A A

O B L I G AT O I R E
Je vous prie de bien vouloir débiter, sans autre avis, à la condition qu’il présente la provision nécessaire, mon compte :

N° Clé RIB                du montant de tous les avis de 
prélèvement qui seront émis à mon nom par : AMERICAN EXPRESS CARTE FRANCE - R.C.S. NANTERRE B 313 536 898

OBLIGATOIRE

Employeur (nom et adresse) 

                                                                           Code postal   

Ville  

Êtes-vous votre propre employeur ?   Oui           Non  

Activité de l’entreprise

Tél. professionnel 

Ancienneté professionnelle               an(s)

Revenus annuels bruts en euros                                                    (30 000 € minimum/an )

Votre numéro Flying Blue :   Votre niveau de carte Flying Blue actuel :

(indispensable pour demander une carte)  J J M M A A

Nom de jeune fille de votre mère 
(une mesure de sécurité pour vous identifier 
lors d’un appel téléphonique)

Profession

Indiquez ci-dessus en lettres capitales vos prénom et nom, tels que vous souhaitez les voir apparaître sur 
la carte (20 caractères au maximum, espaces compris, votre nom de famille doit être indiqué en entier).

  M.   Mme   Mlle

Prénom

Nom

Nom de jeune fille 

Adresse personnelle 

 Code postal 

Ville  

Tél. domicile

Tél. portable
E-mail (30 caractères au maximum) facultatif, se référer aux Conditions Générales sur le site www.americanexpress.fr/airfrance_cg (paragraphe 19.7)

  (Si vous souhaitez recevoir des offres personnalisées par e-mail, vous informant de nos produits, services et offres négociées pour vous auprès de 
nos partenaires, indiquez votre adresse électronique.)

Nombre 
de personnes à charge  Êtes-vous  propriétaire  locataire  ou autre

Date de naissance à

(1) Numéro de compte bancaire personnel ou professionnel à votre nom. Les numéros de compte bancaire au nom d’une société ne sont pas acceptés.

Tél. banque

Ancienneté bancaire                an(s)

Code banque             Code guichet 

N° de votre compte(1)                   Clé RIB

Banque personnelle (nom)

Adresse banque

 Code postal 

Ville

Si vous êtes intéressé(e) par notre offre, veuillez consulter l’intégralité des Conditions Générales régissant 
l’utilisation de la carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS, en vous connectant sur le site 
www.americanexpress.fr/airfrance_cg. Vous pourrez dès lors nous retourner le présent document signé. Vous 
reconnaissez que les Conditions Générales s’appliquent dès la première utilisation de la carte. Je garantis l’exactitude 
des renseignements donnés ci-dessus. J’autorise American Express Carte-France et ses représentants à obtenir de 
mon employeur, de ma banque les renseignements nécessaires dans le but d’empêcher la fraude et de vérifier ma 
solvabilité ; et à utiliser diverses méthodes statistiques pour évaluer ma capacité de crédit lors de l’émission d’une carte à mon profit. 
Je m’engage à régler les débits dont je serai redevable par prélèvement sur mon compte bancaire. Je reconnais en outre le droit 
discrétionnaire à American Express de ne pas donner suite à la présente demande sans indiquer les raisons de sa décision.

Je demande à bénéficier de la Carte AIR FRANCE  KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD dont la cotisation est 
gratuite la 1ère année. À compter de la 2ème année, elle sera de 140 € par an(2). Je recevrai 10 000 Miles de 
bienvenue dès la 1ère dépense réalisée avec ma carte et 50 € de bon de réduction AIR FRANCE KLM. Je reconnais 
avoir pris connaissance de l’intégralité des Conditions Générales et je m’engage à m’y conformer. 
  (2) Tarif en vigueur au 01/11/2011.

La délivrance par Am
erican Express Carte-France et l’utilisation des 

Cartes AIR FRANCE KLM - AMERICAN EXPRESS GOLD et SILVER par le 
titulaire sont expressém

ent régies par les Conditions Générales que 
vous avez consultées sur le site www.am

ericanexpress.fr/airfrance_cg, 
dont vous trouverez un extrait ci-après. Elles s’appliquent aux titulaires 
de la carte principale et au(x) titulaire(s) de carte(s) supplém

entaire(s), 
en France et à l’étranger.
1 -  DÉFINITIONS 
a -  “Carte” désigne la carte ém

ise par Am
erican Express en collaboration 

avec Air France.
b - Am

erican Express Carte-France est l’ém
etteur de la carte et est 

désigné par le pronom
 “nous” ou par “Am

erican Express”.
c - “vous” désigne le titulaire. Le “titulaire” est la personne physique dont 
le nom

 figure sur la carte.
d - “com

pte-carte” désigne le com
pte que nous ouvrons au nom

 du 
titulaire pour l’enregistrem

ent de toute som
m

e due par celui-ci à 
Am

erican Express. Ces som
m

es, appelées “débits”, incluent toutes vos 
dépenses par carte auprès des établissem

ents affiliés, les pénalités et 
intérêts de retard, les cotisations annuelles à Am

erican Express et toute 
autre som

m
e due au titre de services optionnels souscrits.

e - Les “partenaires” désignent AIR FRANCE KLM et Flying Blue et/ou tout 
autre tiers qui viendrait participer au program

m
e Multi Miles de la carte.

f - “établissem
ent affilié” désigne tout établissem

ent qui s’est engagé 
contractuellem

ent à accepter la carte en paiem
ent du prix des prestations 

qu’il fournit.
g - La “carte supplém

entaire” désigne une carte ém
ise au nom

 d’une 
personne différente du titulaire de la carte principale, à la dem

ande de ce 
dernier, dont les débits sont prélevés sur le com

pte-carte du titulaire de 
la carte principale.
2 -  UTILISATION DE LA CARTE 
a -  La carte vous permet de régler vos achats auprès des établissements 
affiliés. Lors de vos achats, vous composez votre code confidentiel ou signez 
la facturette du com

m
erçant, sauf pour vos achats par correspondance, 

téléphone ou Internet. La carte vous permet également, à partir de 6 mois 
d’ancienneté, d’effectuer des retraits d’espèces et de Travelers Cheques 
American Express dans les distributeurs automatiques du réseau Express 
Cash et selon les conditions d’utilisation de ces distributeurs.
b - Pour votre sécurité, vous devez signer dans l’espace réservé au dos 
de la carte dès réception de celle-ci. Votre signature em

porte égalem
ent 

votre adhésion aux Conditions Générales.
c - Ne perm

ettez à personne d’utiliser la carte ém
ise à votre nom

 car elle 
est incessible.
d - La carte n’est assortie d’aucun plafond préétabli de dépenses. En 
effet, lorsqu’un établissem

ent affilié nous dem
ande d’autoriser un 

règlem
ent par carte, nous donnons l’autorisation après exam

en du 
com

pte-carte, à m
oins que la dépense ne présente un caractère anorm

al 
ou inhabituel, ou que nous ayons connaissance de retards ou d’incidents 
de paiem

ent. Nous pourrons égalem
ent, dans ce cas, consulter votre 

banque.
e - La carte ne peut être utilisée pour l’achat de biens ou de services en 
vue de la revente ou pour obtenir des espèces auprès de tout 
établissem

ent affilié.
f - N’utilisez la carte que pendant la période de validité indiquée sur celle-ci.
g - La carte perm

et d’accéder au program
m

e Multi Miles selon les 
conditions applicables à ce program

m
e.

3 -  FACTURATION - PAIEMENT 
a -  Vous recevez un relevé m

ensuel de votre com
pte-carte qui fait 

apparaître 
vos 

débits, 
ainsi 

que 
ceux 

relatifs 
à 

toute 
carte 

supplém
entaire et/ou additionnelle ém

ise sur votre dem
ande. Le solde 

de votre relevé m
ensuel est débité obligatoirem

ent par prélèvem
ent 

autom
atique sur votre com

pte bancaire, en Euros, trois jours après 
l’arrêté des com

ptes.
b - Tout retrait Express Cash donne lieu à l’application d’une com

m
ission 

de 2%
, d’un m

ontant m
inim

um
 de 3 Euros par retrait.

c - Le titulaire de toute carte supplémentaire émise sur votre demande vous 
est solidaire pour le paiement des débits portés sur votre compte-carte.
d - Vous devez nous signaler sans délai tout changem

ent d’adresse et 
tout changem

ent d’identité bancaire.
4 -  DÉPENSES EN MONNAIE ÉTRANGÈRE 
Les débits en devises autres que l’Euro seront convertis en Euros. La 
conversion en Euros sera effectuée à la date à laquelle le débit est traité 
par American Express, date qui dépend de la date à laquelle le débit a été 
soumis à American Express et qui ne coïncide pas nécessairement avec le 
jour du débit. Si le débit n’est pas effectué en Dollars US, la conversion sera 
effectuée en passant par le Dollar US, par une conversion du montant du 
débit en Dollars US, puis par une conversion du montant Dollars US en 
Euros. Si le débit est effectué en Dollars US, une seule conversion sera 
opérée en Euros.
À m

oins que la loi n’im
pose un taux particulier, vous acceptez que le 

systèm
e inform

atique de trésorerie d’Am
erican Express utilise des taux 

de conversion basés sur les taux interbancaires qu’il sélectionne à partir 
de sources habituelles de la profession le jour ouvré précédant la date de 
traitem

ent, augm
entés d’une com

m
ission unique de 2,5%

. Si des débits 
sont convertis par des tiers avant d’être soum

is à Am
erican Express, ces 

débits seront convertis à des taux déterm
inés par ces tiers.

5 -  RETARD DE PAIEMENT 
a -  Si Am

erican Express n’a pas reçu, 30 jours après chaque ém
ission du 

relevé de com
pte, le règlem

ent correspondant, nous nous réservons le 
droit d’appliquer des frais de tenue de com

pte de 4,5%
 du m

ontant dû, 
ou au m

inim
um

 de 12,50 Euros. Ces frais seront à la charge du titulaire 
de la carte principale.
b - Tout rejet de chèque ou tout rejet de prélèvem

ent m
ensuel sur votre 

com
pte bancaire ou postal donnera lieu à un débit sur votre com

pte-carte 
de 18,50 Euros.
6 -  PERTE OU VOL DE LA CARTE 
a -  Si vous constatez la perte ou le vol de la carte, vous devez nous en 
avertir im

m
édiatem

ent par téléphone ou tout autre m
oyen. Nous vous 

adresserons une nouvelle carte gratuitem
ent et sans délai.

b - En cas de perte ou de vol de la carte, votre responsabilité pour toute 
utilisation frauduleuse de celle-ci est lim

itée à 25 Euros. Toutefois, vous 
assum

erez pleine et entière responsabilité pour toute utilisation 
frauduleuse de la carte ou tout retrait frauduleux aux distributeurs du 
réseau Express Cash, si vous avez agi frauduleusem

ent ou avec une 
extrêm

e négligence, et notam
m

ent si votre code n’a pas été conservé de 
m

anière totalem
ent séparée de la carte, et si un tiers a pu l’identifier.

7 -  RENOUVELLEMENT ET ANNULATION DE LA CARTE 
a -  La présente convention est conclue pour une durée indéterm

inée.
b - Avant l’expiration de la période de validité de la carte, une nouvelle 
carte vous sera adressée.
c - La carte reste la propriété d’Am

erican Express ; Am
erican Express 

peut à tout m
om

ent vous en dem
ander restitution, sans avoir à m

otiver 

sa décision. Vous devrez alors restituer la carte à Am
erican Express ou la 

restituer à tout établissem
ent affilié ou toute personne qui vous en ferait 

la dem
ande sur nos instructions.

d - Vous pouvez renoncer à l’usage de la carte à tout m
om

ent. Vous devez 
en aviser Am

erican Express le cas échéant et détruire la carte en la 
coupant en deux.
e - Si vous souhaitez m

ettre fin à l’usage de toute carte supplém
entaire 

ém
ise sur votre dem

ande, vous devez en aviser Am
erican Express et 

retourner la carte coupée en deux. Vous restez redevable de tout débit 
relatif à la carte supplém

entaire jusqu’à restitution de celle-ci.
8 -  RÉCLAMATIONS 
a -  Nous ne pouvons tenir com

pte d’aucune opposition sur un débit, sauf 
en cas de perte ou de vol de la carte ou lorsque vous avez été victim

e 
d’une fraude reconnue par Am

erican Express, ou en cas de redressem
ent 

ou de liquidation judiciaire de l’établissem
ent affilié bénéficiaire.

b - Vous adresserez aux établissem
ents affiliés concernés toutes 

réclam
ations relatives aux prestations réglées par carte ; vous nous 

resterez redevable de tous débits y afférents. Au dem
eurant, nous nous 

efforcerons de vous assister dans vos dém
arches auprès des 

établissem
ents affiliés concernés.

c - Toutes les contestations pouvant s’élever entre Am
erican Express et 

le titulaire relèveront des juridictions de Paris, où nous déclarons élire 
dom

icile, et auxquelles com
pétence exclusive est expressém

ent 
attribuée. Seul le droit français sera applicable.
d - Nous ne saurions être tenus pour responsables des conséquences 
directes et indirectes qui résulteraient de circonstances indépendantes 
de 

notre 
volonté, 

telles 
que, 

notam
m

ent, 
les 

défaillances 
et 

dysfonctionnem
ents des systèm

es inform
atiques ou des m

oyens de 
com

m
unication, le refus d’acceptation de la carte par un établissem

ent 
affilié ou tout autre problèm

e lié à l’acceptation de la carte.
9 -  MODIFICATIONS DES CONDITIONS GÉNÉRALES 
a -  Nous vous informerons de toute modification aux Conditions Générales.
b - Vous pourrez refuser l’application de ces m

odifications en renonçant 
à l’usage de la carte, dans les conditions prévues à l’article 7-d 
ci-dessus. À défaut, vous-m

êm
e et le titulaire de toute carte 

supplém
entaire serez supposés les avoir acceptées.

10 - CONFIDENTIALITÉ 
a -  Vous êtes habilité à obtenir de notre part la com

m
unication des 

inform
ations nom

inatives vous concernant enregistrées dans nos fichiers 
inform

atiques et à nous en dem
ander toute rectification éventuelle en 

adressant un courrier à notre Service Clientèle ou par téléphone.
b - Pour faciliter l’acceptation de la carte au plan international, et pour 
nous perm

ettre de gérer votre com
pte-carte et d’adapter notre action 

com
m

erciale à vos besoins propres, des inform
ations vous concernant, 

incluant le détail de vos débits et la nature des biens et/ou services 
achetés, peuvent être transm

ises confidentiellem
ent au sein du Groupe 

Am
erican Express, à ses partenaires et à ses sous-traitants. En outre, si 

vous achetez des biens et/ou services pour le com
pte d’un tiers, vous 

reconnaissez avoir obtenu le consentem
ent préalable de ce tiers pour la 

transm
ission de ces inform

ations à Am
erican Express. Ceci com

prend le 
traitem

ent de vos données personnelles aux États-Unis, où les lois de 
protection des données nom

inatives ne sont pas aussi étendues que 
dans l’Union Européenne (UE). Quand vous voyagez ou faites des achats 
à l’étranger par courrier, par téléphone ou par Internet, nous pourrons 
être am

enés à révéler ou accéder à ces données dans des pays en 
dehors de l’UE, où les lois de protection des données ne sont pas aussi 

étendues. Dans ce cas, Am
erican Express a tout m

is en œ
uvre pour 

assurer le m
êm

e niveau de protection des données vous concernant aux 
États-Unis et dans tout autre pays. Tout ce qui est m

entionné ci-dessus 
s’applique égalem

ent à tout titulaire de la carte supplém
entaire, et vous 

reconnaissez avoir obtenu son consentem
ent pour la transm

ission des 
données le concernant à Am

erican Express et leur traitem
ent dans le but 

m
entionné ci-dessus.

c - Nous rapprocherons notre fichier de celui d’établissem
ents 

sélectionnés par le Groupe Am
erican Express pour vous adresser des 

offres de biens ou de services, sauf si vous vous y opposez par courrier 
ou par téléphone auprès de notre Service Clientèle.
d - Pour vous perm

ettre de participer au program
m

e Multi Miles, de 
bénéficier d’offres exclusives et pour adapter nos  actions com

m
erciales 

à vos besoins propres, vous acceptez que toutes les inform
ations vous 

concernant soient transm
ises à AIR FRANCE KLM.

e - Nous nous réservons la faculté de com
m

uniquer tout incident de 
paiem

ent survenu sur votre com
pte-carte à tout établissem

ent public ou 
privé habilité (organism

e de crédit, avocat, agence de recouvrem
ent...) à 

centraliser les données de ce type.
f - Nous contrôlons et/ou enregistrons, soit par nos propres m

oyens, soit 
par l’interm

édiaire de sociétés sélectionnées, les appels téléphoniques 
que vous nous adressez ou que nous vous adressons pour assurer la 
qualité de service, la form

ation de nos em
ployés et le suivi du com

pte.
g - Nous conserverons les inform

ations qui vous concernent pour les 
besoins présentés ci-dessus et ce, conform

ém
ent à la loi.

h - En fournissant votre adresse électronique à Am
erican Express, vous 

acceptez de recevoir des offres personnalisées par e-m
ail, vous 

inform
ant sur nos produits, services et offres négociées pour vous auprès 

de nos partenaires. Vous pouvez à tout m
om

ent nous dem
ander de ne 

plus recevoir de com
m

unications par e-m
ail en annulant votre adresse 

em
ail 

dans 
la 

rubrique 
Confidentialité/Protection 

des 
données 

nom
inatives de notre site Internet.

11 - LOI APPLICABLE - DÉLAI DE RÉTRACTATION 
a- Tout litige pouvant survenir à raison de l’exécution ou de l’interprétation 
des Conditions Générales est régi par le droit français et relève de la 
com

pétence des tribunaux français. Am
erican Express Carte-France est 

soum
is au contrôle de la Com

m
ission Bancaire.

b - Vous bénéficiez d’un délai de rétractation de 14 jours à com
pter de la 

conclusion du contrat. Un m
odèle de bordereau prévu à cet effet est 

disponible à l’adresse Internet suivante www.am
ericanexpress.fr/

retractation et auprès de votre Service Clientèle.

En application de la loi du 6 janvier 1978 relative à l’Informatique, aux 
Fichiers et aux Libertés, vous êtes informé que :
1 - Les réponses au questionnaire figurant au verso sont obligatoires 
pour que soit examinée votre demande de carte. Elles ne sont destinées 
qu’au Groupe American Express, à ses partenaires, établissements 
affiliés et à ses sous-traitants.
2 - Vous êtes habilité à obtenir communication des informations 
nominatives recueillies au moyen de ce questionnaire et, le cas échéant, 
à nous en demander toutes rectifications.
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       Signature du bénéficiaire de la Carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD principale :

 O B L I G AT O I R E
 Date 

       Signature du bénéficiaire de la carte conjoint AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD :

  Date O B L I G AT O I R E

Pour demander la carte, vous devez :

1.     Compléter intégralement et signer ce formulaire.  

2.     Joindre à votre envoi les pièces justificatives suivantes : un relevé d’identité bancaire 
ou postal et une copie recto-verso d’une pièce d’identité en cours de validité. Si 
l’adresse que vous nous indiquez sur la demande de carte est différente de celle qui 
figure sur votre pièce d’identité ou sur votre RIB, merci de nous fournir la copie d’un 
justificatif de domicile de moins de 3 mois (facture d’électricité ou de téléphone fixe). 

3.    Retourner l’ensemble sous enveloppe libre sans l’affranchir à : 
American Express Carte-France Service Nouveaux Comptes
Libre réponse 83943 - 92509 Rueil-Malmaison Cedex.

DEMANDE DE CARTE AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD
Conditions préalables : 
• justifier d’un revenu annuel brut de 30 000 euros minimum 
• être adhérent Flying Blue 
• être majeur et disposer d’un compte bancaire en euro domicilié en France.

(1) 10 000 Miles de bienvenue seront crédités sur votre compte Flying Blue le mois suivant la 1ère dépense effectuée avec votre carte. (2) Un bon de réduction 
AIR FRANCE KLM d’une valeur de 50 €. Bon valable 6 mois à compter de la souscription de votre carte sur tous les vols AIR FRANCE KLM (hors vols 
Métropole et de/vers la Corse) réglés avec votre carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS. Bon valable sur un montant minimum de 50 € hors frais de 
service, taxes et surcharges. Les frais de service, taxes et surcharges restent à votre charge. Ce bon, valable une seule fois, est non cessible, non rétroactif 
et non remboursable. Offre utilisable dans votre agence AIR FRANCE, votre agence de voyages habituelle (sur présentation du coupon), ou sur le site Internet 
www.airfrance.fr. Vous le recevrez dans un délai de 1 à 4 semaines après la réception de votre carte. (3) Offre réservée aux clients devenant titulaires 
d’une carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS pour la 1ère fois, sous réserve d’acceptation de votre dossier par American Express Carte-France.

50 € DE BON
DE RÉDUCTION 
AIR FRANCE KLM (2)

10 000 MILES 
DE BIENVENUE (1)

1ÈRE ANNÉE 
OFFERTE (3)

140 € D’ÉCONOMIE

435_TO
_JAN
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25/11/11   10:23

À deux, envolez-vous plus souvent, plus loin

vous emmener encore plus loin !
Des Miles et des avantages à chaque achat

De nouveaux avantages pour

50 € DE BON 
DE RÉDUCTION 
AIR FRANCE KLM *

 10 000 MILES 
DE BIENVENUE *

1ÈRE ANNÉE OFFERTE *

CARTE AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD

OFFRE PRIVILÈGE SALONS AIR FRANCE

American Express Carte-France
Société anonyme au capital de 77 873 000 € - R.C.S. Nanterre B 313 536 898
Siège social : 4, rue Louis Blériot - 92561 Rueil-Malmaison Cedex

CARTE AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD

 Pour demander votre carte 
1 Complétez et signez la demande de carte ci-jointe

2 Joignez les pièces justifi catives demandées

3  Retournez l’ensemble des documents 
sous enveloppe libre sans affranchir à :

 American Express Carte-France 
 Service Nouveaux Comptes
 Libre réponse 83943 
 92509 Rueil-Malmaison Cedex

Essayez-la gratuitement pendant 1 an !

OFFRE PRIVILÈGE SALONS AIR FRANCE

 -
 (1

) 1
0 

00
0 

M
ile

s 
de

 b
ie

nv
en

ue
 s

er
on

t c
ré

di
té

s 
su

r v
ot

re
 c

om
pt

e 
Fl

yin
g 

Bl
ue

 le
 m

oi
s 

su
iva

nt
 la

 1
èr

e  d
ép

en
se

 e
ffe

ct
ué

e 
av

ec
 v

ot
re

 c
ar

te
. (

2)
 U

n 
bo

n 
de

 ré
du

ct
io

n 
AI

R 
FR

AN
CE

 K
LM

 d
’u

ne
 v

al
eu

r d
e 

50
 €

. B
on

 v
al

ab
le

 6
 m

oi
s 

à 
co

m
pt

er
 d

e 
la

 s
ou

sc
rip

tio
n 

de
 v

ot
re

 c
ar

te
 s

ur
 to

us
 le

s 
vo

ls
 A

IR
 F

RA
NC

E 
KL

M
 (h

or
s 

vo
ls

 M
ét

ro
po

le
 e

t d
e/

ve
rs

 la
 C

or
se

) r
ég

lé
s 

av
ec

 v
ot

re
 c

ar
te

 A
IR

 F
RA

NC
E 

KL
M

 –
 A

M
ER

IC
AN

 E
XP

RE
SS

. B
on

 v
al

ab
le

 s
ur

 u
n 

m
on

ta
nt

 m
in

im
um

 d
e 

50
 €

 h
or

s 
fra

is
 d

e 
se

rv
ic

e,
 ta

xe
s 

et
 

su
rc

ha
rg

es
. L

es
 fr

ai
s 

de
 s

er
vic

e,
 ta

xe
s 

et
 s

ur
ch

ar
ge

s 
re

st
en

t à
 v

ot
re

 c
ha

rg
e.

 C
e 

bo
n,

 v
al

ab
le

 u
ne

 s
eu

le
 fo

is
, e

st
 n

on
 c

es
si

bl
e,

 n
on

 ré
tro

ac
tif

 e
t n

on
 re

m
bo

ur
sa

bl
e.

 O
ffr

e 
ut

ilis
ab

le
 d

an
s 

vo
tre

 a
ge

nc
e 

AI
R 

FR
AN

CE
, v

ot
re

 a
ge

nc
e 

de
 v

oy
ag

es
 h

ab
itu

el
le

 (s
ur

 
pr

és
en

ta
tio

n 
du

 c
ou

po
n)

, o
u 

su
r l

e 
sit

e 
In

te
rn

et
 w

w
w.

ai
rfr

an
ce

.fr
. V

ou
s 

le
 re

ce
vr

ez
 d

an
s 

un
 d

él
ai

 d
e 

1 
à 

4 
se

m
ai

ne
s 

ap
rè

s 
la

 ré
ce

pt
io

n 
de

 v
ot

re
 c

ar
te

. (
3)

 O
ffr

e 
ré

se
rv

ée
 a

ux
 c

lie
nt

s 
de

ve
na

nt
 ti

tu
la

ire
s 

d’
un

e 
ca

rte
 A

IR
 F

RA
NC

E 
KL

M
 –

 A
M

ER
IC

AN
 E

XP
RE

SS
 

po
ur

 la
 1

èr
e  f

oi
s,

 s
ou

s 
ré

se
rv

e 
d’

ac
ce

pt
at

io
n 

de
 v

ot
re

 d
os

si
er

 p
ar

 A
m

er
ic

an
 E

xp
re

ss
 C

ar
te

-F
ra

nc
e.

 C
ré

di
t P

ho
to

 : 
Ge

tty
 Im

ag
es

 -
 0

1/
12

.

Pour en savoir plus
www.americanexpress.fr/10000 
OU

 (0,15 € TTC/min) 

du lundi au vendredi de 9 h à 20 h et le samedi de 10 h à 18 h

Pour demander votre carte 

Sans changer 

de banque ni de 

compte bancaire

50 € DE BON
DE RÉDUCTION 
AIR FRANCE KLM (2)

 10 000 MILES 
DE BIENVENUE (1)

1ÈRE ANNÉE OFFERTE (3)

(140 € D’ÉCONOMIE)

* V
oi

r 
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e 
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t.

Toujours plus
de Miles &
d’avantages

TOTAL T.T.C      EUR. 84,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 16,46

CARREFOUR

(1) Certaines enseignes peuvent ne pas encore accepter la carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS. (2) La 1ère prolongation sera effective à la 
date de votre 1er prélèvement. Pour les adhérents bénéfi ciant du Statut Elite Flying Blue (Silver, Gold, Platinum ou Club 2000), les Miles ont toujours une 
durée de validité illimitée, tant que l’adhérent conserve ce statut. (3) Les vols qualifi ants seront crédités sous 3 semaines environ après la souscription 
de votre carte. (4) Pas de montant minimum d’achat. Paiement en 3 mensualités successives d’un montant identique. Uniquement pour les achats de 
billets d’avion AIR FRANCE KLM effectués dans les points de vente AIR FRANCE et KLM (dont sites Internet) et dans les agences de voyages (sous 
réserve de l’émission du billet sous l’identifi ant AIR FRANCE). (5) Sous réserve d’une carte principale en cours de validité. 

•  Gagnez toujours plus de Miles grâce au nouveau barème.
La Carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD est la seule carte de paiement 
en France qui vous permet de gagner des Miles Flying Blue à chaque achat.

Vos avantages Flying BlueEXCLUSIVITÉS

La qualité de service American ExpressTOUJOURS

 •  Prolongez la validité de votre solde de Miles-Prime de 20 mois 
à chaque utilisation (2).

•  Évoluez plus vite au sein du programme Flying Blue. 
Votre compte sera crédité d’un bonus annuel de 4 vols qualifi ants à la création 
de votre carte (3) puis à chaque date anniversaire de celle-ci.

•  Réglez en 3 fois sans frais (4) vos billets d’avion AIR FRANCE KLM.

•  Bénéfi ciez d’une carte de paiement internationale à débit différé.
Vos dépenses sont prélevées une fois par mois sur votre compte bancaire ou postal habituel. 
Vous accédez à tous les outils pour suivre et gérer vos dépenses en ligne ou sur votre mobile. 

 •  Disposez d’un Service Clientèle, disponible 7 j/7, 24 h/24 dans le monde entier.

•  Accédez plus vite à votre prochain billet prime !
Les Miles accumulés lors de vos achats s’ajoutent à ceux acquis dans le cadre 
du programme Flying Blue.

10 €  = 10 Miles 
dépensés chez les autres 
  commerçants (1).

10 €  = 15 Miles 
dépensés chez AIR FRANCE, 
  KLM et Hertz .

TVA 19,6%    EUR. 16,46

TOTAL T.T.C      EUR. 56,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%         EUR. 18,80

PICARD

TVA 19,6%    EUR. 16,46

TOTAL T.T.C      EUR. 128,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6            EUR. 25,09

PIXMANIA.COM

TOTAL T.T.C      EUR. 44,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6            EUR. 7,20

NICOLAS

TOTAL T.T.C      EUR. 130,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%       EUR. 25,48

HERTZ

TOTAL T.T.C      EUR. 57,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%         EUR. 11,17

FNAC

TOTAL T.T.C      EUR. 57,00

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%        EUR. 62,72

KLM TOTAL T.T.C      EUR. 130,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%       EUR. 

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%          EUR. 62,72

AIR FRANCE

TVA 19,6%         EUR. 11,17

TOTAL T.T.C      EUR. 47,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 9,21

CARREFOUR MARKET

(6) Regroupez vos Miles et volez. (7) Voir conditions générales des billets prime sur www.airfrance.fr (8) Nous recréditons immédiatement sur votre 
compte-carte les montants des transactions frauduleuses et votre responsabilité est limitée à 25 €, sauf pour les retraits frauduleux dans les distributeurs 
automatiques de billets suite à la perte simultanée de la carte et du code confi dentiel. (9) Trois sinistres par an maximum, franchise 50 €. Articles 
électroniques non couverts. Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès d’ACE European Group Limited selon les Conditions Générales 
en vigueur au 01/01/2012. (10) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès de AXA Travel Insurance, société de courtage et assuré par 
Inter Partner Assistance, succursale pour l’Irlande, selon les Conditions Générales en vigueur au 01/01/2012. (11) Contrat souscrit par American Express 
Carte-France auprès d’ACE European Group Limited selon les Conditions Générales en vigueur au 01/01/2012.

En réglant vos achats et vos déplacements avec la carte, vous bénéfi ciez d’assurances et 
d’assistances qui vous couvrent au quotidien comme en voyage :

 •   Vos garanties au quotidien

Vous êtes victime d’un achat frauduleux 
sur Internet avec votre carte ?
Garantie Totale contre la Fraude (8)

Vous perdez votre carte ?
Garantie Perte ou Vol de la carte

Vous cassez accidentellement 
le vase que vous venez d’acheter ?
Protection des Achats (9)

 •   Vos assurances en déplacement 
comme en voyage

Votre enfant tombe malade la veille 
de votre départ ?
Assurance Annulation et Report 
de Voyages (10)

Vous devez consulter un médecin 
à l’étranger ?
Assistance Médicale et Frais Médicaux (10)

Vous êtes blessé en montagne ?
Assistance Neige et Montagne (10)

Vos bagages sont retardés ?
Assurance Incidents de Voyages (11)

Vous avez un accident avec 
votre véhicule de location ?
Garantie Véhicule de location (11)

À deux, gagnez encore plus de Miles…
Votre cotisation inclut année après année (5) une carte 
gratuite pour votre conjoint (ou un proche majeur). 
Cette carte supplémentaire permet de transformer 
toutes les dépenses de votre foyer en Miles ! 

Avec la carte supplémentaire, bénéfi ciez en plus de Share&Fly SM (6). Si votre proche, titulaire de 
la carte supplémentaire, est également membre Flying Blue, vous pouvez regrouper vos Miles-Prime 
respectifs pour obtenir plus vite votre prochain billet prime (7). 

Share&FlyEXCLUSIVITÉ

Bénéficiez d’une protection optimale à chaque instant

435_TO_JANV_11.indd   1 25/11/11   10:23

Pour commander vos cadeaux...

3 21 GAGNEZ DES POINTS  
À CHAQUE DÉPENSE*

FAITES-VOUS PLAISIR  
EN TRANSFORMANT  
VOS POINTS EN CADEAUX

* Pour les titulaires de la Carte Centurion d’American Express, le barème est : 1 € = 1,5 point Membership Rewards.

Comment faire apparaître
des cadeaux en 3 étapes...
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Appelez  
votre Service Clientèle  
au 01 47 77 73 74 
du lundi au vendredi de 9 h à 17 h 30.

JANVIER-FÉVRIER 2012

Rendez-vous sur  
www.les-offres-speciales.fr/plusdecadeaux

* Offre sous réserve d’acceptation déf initive du dossier de vos f illeul(e)s. Vos points seront crédités sur votre compte dans les 2 mois qui suivent l’acceptation du dossier de 
votre f illeul. Les points du f illeul seront crédités à la première dépense. Le nombre de points offerts dépend du type de carte que vous recommandez à vos proches non 
encore titulaires d’une carte American Express. Retrouvez les modalités du programme de parrainage en vous rendant sur www.americanexpress.fr/parrainer

Pour gagner plus de points
Membership Rewards, pensez au parrainage !

American Express Carte-France - Société anonyme au capital  
de 77 873 000 € - R.C.S. Nanterre B 313 536 898. 
Siège social : 4, rue Louis Blériot - 92561 Rueil-Malmaison Cedex.

OU

Comment parrainer 
 vos proches ?

Connectez-vous sur
www.americanexpress.fr/parrainer

Ou appelez le 
01 47 77 88 99

de 8 h à 22 h du lundi au samedi. 

Pour vous

Gagnez des points
à chaque nouveau f illeul*.

Vous accédez ainsi  
plus rapidement  

à votre prochain cadeau. 

Pour vos filleuls

Ils bénéf icient d’une offre  
spéciale de bienvenue ; 

jusqu’à 20 000 points 
en cadeau selon la carte 

que vous leur recommandez.

Vous allez être emballé
                 à l’idée d’offrir 
des cadeaux de Noël
    … après Noël

Découvrez les enseignes où vos points sont multipliés sur  
www.les-offres-speciales.fr/plusdepoints

x2 , x3, x5. + 1 000 points ! Démultipliez le plaisir  
         de gagner encore plus de points Membership Rewards®

x2, x3, x5, + 500 points ! Démultipliez le plaisir de  
gagner encore plus de points Membership Rewards

Soutenir une cause 
qui vous tient à cœur

10 000 Points = 45 €  
reversés à l’association de votre choix.

Transformez vos points en euros

Convertir vos points en euros** 
sur votre compte-carte***

10 000 points = 40 €

50 000 points = 200 €

100 000 points = 400 €

500 000 points = 2 000 €

* Selon la loi f iscale au 01/02/2010, vos dons vous permettent de bénéf icier d’un avoir f iscal  
de 66 % dans la limite de 20 % du revenu imposable, sous réserve de modif ication de la loi.

Votre bonus de points sera crédité sous 8 semaines.

**  Equivalence points/euros au 01/01/2012, valable uniquement
dans les conditions d’utilisation du service Membership Rewards, 
telles que déf inies dans les Conditions Générales Membership 
Rewards disponibles sur www.americanexpress.fr/rewards
***  L’encours des dépenses du mois effectuées avec votre carte
American Express doit être supérieur au recrédit demandé.

Un délai de 3 jours ouvrés est nécessaire pour que le crédit  
soit effectif.

RÉGLEZ VOS ACHATS  
AVEC VOTRE CARTE  
AMERICAN EXPRESS

Transformez vos points en cadeaux  
 et profitez d’une sélection à points barrés !

Apple - iPad 2 32 Go
Tablette multimédia.  
Écran Multi-Touch panoramique 9,7”. 

144 200 points

Samsung - Appareil photo  
numérique PL170 
Compact 16 millions de pixels.  
Double écran LCD. Zoom optique 5x. 

41 400 points

PhotoBOx -  
Livre Photo Prestige(1)

26 pages format A4 (21 x 29,7 cm). 

6 900 points 5 900 points

Bowers & Wilkins - Écouteurs P5 Mobile(1) 
Fabriqués en métal et en cuir étanche.

55 300 points 47 000 points

Samsung - Micro-ondes ME82-V
Monofonction Easy Dial.  
Cavité céramique émail.  
Capacité : 23 L.  

25 100 points

Wonderbox - Coffret  
“Tables d’excellence”(1)

Un repas pour 2 dans un restaurant de  
Chef, sélectionné par le guide Michelin.

26 000 points 22 100 points

Krups - Nespresso Pixie Titane
Système Thermoblock. Compatible avec  
toutes les capsules Nescafé (capsules non incluses). 
Conçue à partir de matériaux écologiques.

30 900 points

Longchamp - Porte chéquier  
Ligne “Longchamp 4x4’’.  
En cuir de vachette souple.  
Coloris noir. Dimensions : 10,5 x 18,5 cm.

25 000 points

Aquarelle - Bon d’achat de 39 €
3 900 points

Swarovski - Collier Gillian 
Collier en Y plaqué au rhodium  
orné de deux cristaux incolores.  
Taille : 38 cm.

16 300 points

Baccarat - Coffret de 2 gobelets Lola(1)

Cristal clair. Contenance : 35 ml.  
Hauteur : 9,3 cm.

17 100 points 15 600 points

Exemples de cadeaux donnés à titre indicatif au 1er janvier 2012. Modif ication du nombre de points possible sans préavis, dans la limite des stocks disponibles.
(1) La sélection à prix barré est valable jusqu’au 29 février 2012.

Pour obtenir votre cadeau :

1-  Contactez-nous au 01 47 77 73 74 
pour échanger vos points

2-  Vous recevrez votre cadeau 
 sous 15 jours environ

Marketing Direct
AMEriCAn ExPrESS 

news Membership rewards 
Mailing Gold

Maquette exécution

À deux, envolez-vous plus souvent, plus loin

vous emmener encore plus loin !
Des Miles et des avantages à chaque achat

De nouveaux avantages pour

50 € DE BON 
DE RÉDUCTION 
AIR FRANCE KLM *

 10 000 MILES 
DE BIENVENUE *

1ÈRE ANNÉE OFFERTE *

CARTE AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD

OFFRE PRIVILÈGE SALONS AIR FRANCE

American Express Carte-France
Société anonyme au capital de 77 873 000 € - R.C.S. Nanterre B 313 536 898
Siège social : 4, rue Louis Blériot - 92561 Rueil-Malmaison Cedex

CARTE AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD

 Pour demander votre carte 
1 Complétez et signez la demande de carte ci-jointe

2 Joignez les pièces justifi catives demandées

3  Retournez l’ensemble des documents 
sous enveloppe libre sans affranchir à :

 American Express Carte-France 
 Service Nouveaux Comptes
 Libre réponse 83943 
 92509 Rueil-Malmaison Cedex

Essayez-la gratuitement pendant 1 an !

OFFRE PRIVILÈGE SALONS AIR FRANCE
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Pour en savoir plus
www.americanexpress.fr/10000 
OU

 (0,15 € TTC/min) 

du lundi au vendredi de 9 h à 20 h et le samedi de 10 h à 18 h

Pour demander votre carte 

Sans changer 

de banque ni de 

compte bancaire

50 € DE BON
DE RÉDUCTION 
AIR FRANCE KLM (2)

 10 000 MILES 
DE BIENVENUE (1)

1ÈRE ANNÉE OFFERTE (3)

(140 € D’ÉCONOMIE)

* V
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Toujours plus
de Miles &
d’avantages

TOTAL T.T.C      EUR. 84,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 16,46

CARREFOUR

(1) Certaines enseignes peuvent ne pas encore accepter la carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS. (2) La 1ère prolongation sera effective à la 
date de votre 1er prélèvement. Pour les adhérents bénéfi ciant du Statut Elite Flying Blue (Silver, Gold, Platinum ou Club 2000), les Miles ont toujours une 
durée de validité illimitée, tant que l’adhérent conserve ce statut. (3) Les vols qualifi ants seront crédités sous 3 semaines environ après la souscription 
de votre carte. (4) Pas de montant minimum d’achat. Paiement en 3 mensualités successives d’un montant identique. Uniquement pour les achats de 
billets d’avion AIR FRANCE KLM effectués dans les points de vente AIR FRANCE et KLM (dont sites Internet) et dans les agences de voyages (sous 
réserve de l’émission du billet sous l’identifi ant AIR FRANCE). (5) Sous réserve d’une carte principale en cours de validité. 

•  Gagnez toujours plus de Miles grâce au nouveau barème.
La Carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD est la seule carte de paiement 
en France qui vous permet de gagner des Miles Flying Blue à chaque achat.

Vos avantages Flying BlueEXCLUSIVITÉS

La qualité de service American ExpressTOUJOURS

 •  Prolongez la validité de votre solde de Miles-Prime de 20 mois 
à chaque utilisation (2).

•  Évoluez plus vite au sein du programme Flying Blue. 
Votre compte sera crédité d’un bonus annuel de 4 vols qualifi ants à la création 
de votre carte (3) puis à chaque date anniversaire de celle-ci.

•  Réglez en 3 fois sans frais (4) vos billets d’avion AIR FRANCE KLM.

•  Bénéfi ciez d’une carte de paiement internationale à débit différé.
Vos dépenses sont prélevées une fois par mois sur votre compte bancaire ou postal habituel. 
Vous accédez à tous les outils pour suivre et gérer vos dépenses en ligne ou sur votre mobile. 

 •  Disposez d’un Service Clientèle, disponible 7 j/7, 24 h/24 dans le monde entier.

•  Accédez plus vite à votre prochain billet prime !
Les Miles accumulés lors de vos achats s’ajoutent à ceux acquis dans le cadre 
du programme Flying Blue.

10 €  = 10 Miles 
dépensés chez les autres 
  commerçants (1).

10 €  = 15 Miles 
dépensés chez AIR FRANCE, 
  KLM et Hertz .

TVA 19,6%    EUR. 16,46

TOTAL T.T.C      EUR. 56,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%         EUR. 18,80

PICARD

TVA 19,6%    EUR. 16,46

TOTAL T.T.C      EUR. 128,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6            EUR. 25,09

PIXMANIA.COM

TOTAL T.T.C      EUR. 44,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6            EUR. 7,20

NICOLAS

TOTAL T.T.C      EUR. 130,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%       EUR. 25,48

HERTZ

TOTAL T.T.C      EUR. 57,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%         EUR. 11,17

FNAC

TOTAL T.T.C      EUR. 57,00

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%        EUR. 62,72

KLM TOTAL T.T.C      EUR. 130,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%       EUR. 

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%          EUR. 62,72

AIR FRANCE

TVA 19,6%         EUR. 11,17

TOTAL T.T.C      EUR. 47,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 9,21

CARREFOUR MARKET

(6) Regroupez vos Miles et volez. (7) Voir conditions générales des billets prime sur www.airfrance.fr (8) Nous recréditons immédiatement sur votre 
compte-carte les montants des transactions frauduleuses et votre responsabilité est limitée à 25 €, sauf pour les retraits frauduleux dans les distributeurs 
automatiques de billets suite à la perte simultanée de la carte et du code confi dentiel. (9) Trois sinistres par an maximum, franchise 50 €. Articles 
électroniques non couverts. Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès d’ACE European Group Limited selon les Conditions Générales 
en vigueur au 01/01/2012. (10) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès de AXA Travel Insurance, société de courtage et assuré par 
Inter Partner Assistance, succursale pour l’Irlande, selon les Conditions Générales en vigueur au 01/01/2012. (11) Contrat souscrit par American Express 
Carte-France auprès d’ACE European Group Limited selon les Conditions Générales en vigueur au 01/01/2012.

En réglant vos achats et vos déplacements avec la carte, vous bénéfi ciez d’assurances et 
d’assistances qui vous couvrent au quotidien comme en voyage :

 •   Vos garanties au quotidien

Vous êtes victime d’un achat frauduleux 
sur Internet avec votre carte ?
Garantie Totale contre la Fraude (8)

Vous perdez votre carte ?
Garantie Perte ou Vol de la carte

Vous cassez accidentellement 
le vase que vous venez d’acheter ?
Protection des Achats (9)

 •   Vos assurances en déplacement 
comme en voyage

Votre enfant tombe malade la veille 
de votre départ ?
Assurance Annulation et Report 
de Voyages (10)

Vous devez consulter un médecin 
à l’étranger ?
Assistance Médicale et Frais Médicaux (10)

Vous êtes blessé en montagne ?
Assistance Neige et Montagne (10)

Vos bagages sont retardés ?
Assurance Incidents de Voyages (11)

Vous avez un accident avec 
votre véhicule de location ?
Garantie Véhicule de location (11)

À deux, gagnez encore plus de Miles…
Votre cotisation inclut année après année (5) une carte 
gratuite pour votre conjoint (ou un proche majeur). 
Cette carte supplémentaire permet de transformer 
toutes les dépenses de votre foyer en Miles ! 

Avec la carte supplémentaire, bénéfi ciez en plus de Share&Fly SM (6). Si votre proche, titulaire de 
la carte supplémentaire, est également membre Flying Blue, vous pouvez regrouper vos Miles-Prime 
respectifs pour obtenir plus vite votre prochain billet prime (7). 

Share&FlyEXCLUSIVITÉ

Bénéficiez d’une protection optimale à chaque instant

435_TO_JANV_11.indd   1 25/11/11   10:23

À deux, envolez-vous plus souvent, plus loin

vous emmener encore plus loin !
Des Miles et des avantages à chaque achat

De nouveaux avantages pour

50 € DE BON 
DE RÉDUCTION 
AIR FRANCE KLM *

 10 000 MILES 
DE BIENVENUE *

1ÈRE ANNÉE OFFERTE *

CARTE AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD

OFFRE PRIVILÈGE SALONS AIR FRANCE

American Express Carte-France
Société anonyme au capital de 77 873 000 € - R.C.S. Nanterre B 313 536 898
Siège social : 4, rue Louis Blériot - 92561 Rueil-Malmaison Cedex

CARTE AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD

 Pour demander votre carte 
1 Complétez et signez la demande de carte ci-jointe

2 Joignez les pièces justifi catives demandées

3  Retournez l’ensemble des documents 
sous enveloppe libre sans affranchir à :

 American Express Carte-France 
 Service Nouveaux Comptes
 Libre réponse 83943 
 92509 Rueil-Malmaison Cedex

Essayez-la gratuitement pendant 1 an !

OFFRE PRIVILÈGE SALONS AIR FRANCE
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Pour en savoir plus
www.americanexpress.fr/10000 
OU

 (0,15 € TTC/min) 

du lundi au vendredi de 9 h à 20 h et le samedi de 10 h à 18 h

Pour demander votre carte 

Sans changer 

de banque ni de 

compte bancaire

50 € DE BON
DE RÉDUCTION 
AIR FRANCE KLM (2)

 10 000 MILES 
DE BIENVENUE (1)

1ÈRE ANNÉE OFFERTE (3)

(140 € D’ÉCONOMIE)
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Toujours plus
de Miles &
d’avantages

TOTAL T.T.C      EUR. 84,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 16,46

CARREFOUR

(1) Certaines enseignes peuvent ne pas encore accepter la carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS. (2) La 1ère prolongation sera effective à la 
date de votre 1er prélèvement. Pour les adhérents bénéfi ciant du Statut Elite Flying Blue (Silver, Gold, Platinum ou Club 2000), les Miles ont toujours une 
durée de validité illimitée, tant que l’adhérent conserve ce statut. (3) Les vols qualifi ants seront crédités sous 3 semaines environ après la souscription 
de votre carte. (4) Pas de montant minimum d’achat. Paiement en 3 mensualités successives d’un montant identique. Uniquement pour les achats de 
billets d’avion AIR FRANCE KLM effectués dans les points de vente AIR FRANCE et KLM (dont sites Internet) et dans les agences de voyages (sous 
réserve de l’émission du billet sous l’identifi ant AIR FRANCE). (5) Sous réserve d’une carte principale en cours de validité. 

•  Gagnez toujours plus de Miles grâce au nouveau barème.
La Carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD est la seule carte de paiement 
en France qui vous permet de gagner des Miles Flying Blue à chaque achat.

Vos avantages Flying BlueEXCLUSIVITÉS

La qualité de service American ExpressTOUJOURS

 •  Prolongez la validité de votre solde de Miles-Prime de 20 mois 
à chaque utilisation (2).

•  Évoluez plus vite au sein du programme Flying Blue. 
Votre compte sera crédité d’un bonus annuel de 4 vols qualifi ants à la création 
de votre carte (3) puis à chaque date anniversaire de celle-ci.

•  Réglez en 3 fois sans frais (4) vos billets d’avion AIR FRANCE KLM.

•  Bénéfi ciez d’une carte de paiement internationale à débit différé.
Vos dépenses sont prélevées une fois par mois sur votre compte bancaire ou postal habituel. 
Vous accédez à tous les outils pour suivre et gérer vos dépenses en ligne ou sur votre mobile. 

 •  Disposez d’un Service Clientèle, disponible 7 j/7, 24 h/24 dans le monde entier.

•  Accédez plus vite à votre prochain billet prime !
Les Miles accumulés lors de vos achats s’ajoutent à ceux acquis dans le cadre 
du programme Flying Blue.

10 €  = 10 Miles 
dépensés chez les autres 
  commerçants (1).

10 €  = 15 Miles 
dépensés chez AIR FRANCE, 
  KLM et Hertz .

TVA 19,6%    EUR. 16,46

TOTAL T.T.C      EUR. 56,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%         EUR. 18,80

PICARD

TVA 19,6%    EUR. 16,46

TOTAL T.T.C      EUR. 128,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6            EUR. 25,09

PIXMANIA.COM

TOTAL T.T.C      EUR. 44,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6            EUR. 7,20

NICOLAS

TOTAL T.T.C      EUR. 130,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%       EUR. 25,48

HERTZ

TOTAL T.T.C      EUR. 57,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%         EUR. 11,17

FNAC

TOTAL T.T.C      EUR. 57,00

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%        EUR. 62,72

KLM TOTAL T.T.C      EUR. 130,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%       EUR. 

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%          EUR. 62,72

AIR FRANCE

TVA 19,6%         EUR. 11,17

TOTAL T.T.C      EUR. 47,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 9,21

CARREFOUR MARKET

(6) Regroupez vos Miles et volez. (7) Voir conditions générales des billets prime sur www.airfrance.fr (8) Nous recréditons immédiatement sur votre 
compte-carte les montants des transactions frauduleuses et votre responsabilité est limitée à 25 €, sauf pour les retraits frauduleux dans les distributeurs 
automatiques de billets suite à la perte simultanée de la carte et du code confi dentiel. (9) Trois sinistres par an maximum, franchise 50 €. Articles 
électroniques non couverts. Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès d’ACE European Group Limited selon les Conditions Générales 
en vigueur au 01/01/2012. (10) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès de AXA Travel Insurance, société de courtage et assuré par 
Inter Partner Assistance, succursale pour l’Irlande, selon les Conditions Générales en vigueur au 01/01/2012. (11) Contrat souscrit par American Express 
Carte-France auprès d’ACE European Group Limited selon les Conditions Générales en vigueur au 01/01/2012.

En réglant vos achats et vos déplacements avec la carte, vous bénéfi ciez d’assurances et 
d’assistances qui vous couvrent au quotidien comme en voyage :

 •   Vos garanties au quotidien

Vous êtes victime d’un achat frauduleux 
sur Internet avec votre carte ?
Garantie Totale contre la Fraude (8)

Vous perdez votre carte ?
Garantie Perte ou Vol de la carte

Vous cassez accidentellement 
le vase que vous venez d’acheter ?
Protection des Achats (9)

 •   Vos assurances en déplacement 
comme en voyage

Votre enfant tombe malade la veille 
de votre départ ?
Assurance Annulation et Report 
de Voyages (10)

Vous devez consulter un médecin 
à l’étranger ?
Assistance Médicale et Frais Médicaux (10)

Vous êtes blessé en montagne ?
Assistance Neige et Montagne (10)

Vos bagages sont retardés ?
Assurance Incidents de Voyages (11)

Vous avez un accident avec 
votre véhicule de location ?
Garantie Véhicule de location (11)

À deux, gagnez encore plus de Miles…
Votre cotisation inclut année après année (5) une carte 
gratuite pour votre conjoint (ou un proche majeur). 
Cette carte supplémentaire permet de transformer 
toutes les dépenses de votre foyer en Miles ! 

Avec la carte supplémentaire, bénéfi ciez en plus de Share&Fly SM (6). Si votre proche, titulaire de 
la carte supplémentaire, est également membre Flying Blue, vous pouvez regrouper vos Miles-Prime 
respectifs pour obtenir plus vite votre prochain billet prime (7). 

Share&FlyEXCLUSIVITÉ

Bénéficiez d’une protection optimale à chaque instant
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Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier

 

 
 

Marketing Direct
AMEriCAn ExPrESS 

Mailing Aquisition Gold  
(décliné en 3 versions Gold et 1 version Silver)

Maquette exécution

 Société AIR FRANCE, société anonyme au capital de 1 901 231 625 euros - R.C.S. Bobigny 420 495 178 - Code APE 621 Z - Siège social : 45, rue de Paris - 95747 Roissy CDG Cedex
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Votre numéro Flying Blue : 1041898932
Votre statut Flying Blue actuel : IVORY
Vos Miles-Prime au XX/XX/XX : 23280

N° FB
Mr Jean-Pierre Specimen
8, rue du general Specimen
00000 SPECIMENVILLE

CARTE AIR FRANCE KLM – A    MERICAN EXPRESS GOLD
Demandez vite votre vraie carte !

<Monsieur perso>  
Nouveaux avantages :  
plus de Miles, plus de bénéfices !

Votre numéro Flying Blue : 1041898932
Votre statut Flying Blue actuel : IVORY

Votre solde de Miles au XX/XX/2011 : XXXX

N° FB
Mr Jean-Pierre Specimen
8, rue du general Specimen
00000 SPECIMENVILLE

<Dat                  e<Date>

<Cher perso>,,

Depuis <Mois AAAA>, nous sommes heureux de vous compter parmi  
les adhérents du programme Flying Blue qui vous permet de gagner  
des Miles au rythme de vos voyages. En tant que voyageur privilégié,  
que diriez-vous d’accumuler davantage de Miles grâce à la Carte AIR FRANCE KLM 
AMERICAN EXPRESS GOLD ?

Nous avons déjà eu l’occasion de vous présenter cette carte de paiement internationale. 
Aujourd’hui, nous souhaitons vous présenter ses nouveaux avantages exclusifs,  
qui vont vous permettre de : 

• gagner des Miles tous les jours, grâce au nouveau barème,  
• régler vos achats de billets d’avion AIR FRANCE KLM en 3 fois sans frais(4),
•  regrouper vos Miles-Prime avec ceux de votre conjoint pour obtenir plus vite  

des billets prime.

Et vous bénéficiez toujours :
• de la prolongation de 20 mois(5) de la validité de votre solde de Miles-Prime, 
• d’un Service Clientèle 24 h/24 et 7 j/7 dans le monde entier.

En privilégiant la Carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD pour 
régler vos achats de tous les jours (billets d’avion, supermarché, pleins 
d’essence, Internet, restaurant...), vous pouvez, dès le premier euro, gagner 
des Miles, qui viennent s’ajouter à ceux de votre compte Flying Blue.  
Un excellent moyen d’accéder plus vite à votre prochain billet prime.

Mais ce n’est pas tout ! La Carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS 
GOLD inclut également des services et des assurances optimales, que  
nous vous invitons à consulter dans le dépliant ci-joint.

.../...

Un accélérateur
de Miles au quotidien

Des assurances
au quotidien

comme en voyage

NOUVEAU

3 000 MILES 
DE BIENVENUE (1)

50 € DE BON  
DE RÉDUCTION 
AIR FRANCE KLM (2)

1ÈRE ANNÉE OFFERTE  (3)

TOTAL T.T.C      EUR. 47,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 9,21

CARREFOUR MARKET

TOTAL T.T.C      EUR. 79,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 15,48

GALERIE LAFAYETTE

Vos achats se transforment plus vite en billets d’avion !                 Évoluez plus vite au sein du programme Flying Blue

La Carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN 
EXPRESS GOLD est la seule carte de 
paiement en France qui vous permet de 
gagner des Miles Flying Blue à chaque 
achat (billets d’avion, supermarché, 
Internet, essence...), et ce dès le 1er euro ! 

Ces Miles s’ajoutent à ceux acquis dans 
le cadre du programme Flying Blue et sont 
crédités chaque mois sur votre compte 
Flying Blue. 

Une excellente opportunité pour accéder 
plus vite à votre prochain billet prime.

Prolongez la validité de vos Miles

Chaque fois que vous utilisez votre carte 
pour régler vos achats, elle prolonge 
automatiquement de 20 mois(2) la validité 
de votre solde de Miles-Prime Flying Blue.

Pour vous permettre d’atteindre le niveau 
supérieur du programme Flying Blue,  
votre compte sera crédité d’un bonus 
annuel de 4 vols qualifiants à la création 
de votre carte puis à chaque date 
anniversaire de celle-ci(1).

Les seuils requis pour évoluer  
dans les statuts Flying Blue

Qu’est-ce qu’un vol qualifiant ? 

Un vol qualifiant est un vol effectué sur  
AIR FRANCE, KLM, SkyTeam et les 
Compagnies Participantes(3), à l’exception 
des vols effectués sur le réseau domestique 
français(4). Un aller simple hors vol 
domestique en France métropolitaine 
correspond ainsi à un vol qualifiant.

(1) Certaines enseignes peuvent ne pas encore accepter la carte 
AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS. 

10 e   =   15 Miles 
dépensés  chez AIR FRANCE, KLM et Hertz  

10 e   =   10 Miles 
dépensés  chez les autres commerçants(1) (2) La 1ère prolongation sera effective à la date de votre 1er prélèvement 

American Express. Pour les adhérents bénéficiant du Statut 
Elite Flying Blue (Silver, Gold, Platinum ou Club 2000), les Miles 
ont toujours une durée de validité illimitée, tant que l’adhérent 
conserve ce statut.

(1) Les vols qualifiants seront crédités sous 3 semaines environ après la souscription de votre carte. (2) Par année civile. (3) Par Compagnie 
Participante est entendue toute compagnie aérienne, Partenaire du Programme Flying Blue et utilisant le Programme Flying Blue comme son 
propre programme de fidélisation. Les Compagnies Participantes à ce jour sont Kenya Airways, Tarom et Air Europa. Cette liste peut être 
modifiée à tout moment. (4) Cette exception s’applique seulement aux membres Flying Blue résidents en France métropolitaine ou à Monaco.

         Un barème plus généreux

Liste non exhaustive. Retrouvez une sélection d’enseignes sur 
www.americanexpress.fr/enseignes

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 62,72

KLM

TOTAL T.T.C      EUR. 65,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 12,74

LEROY MERLIN

TOTAL T.T.C      EUR. 57,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 11,17

FNAC

TOTAL T.T.C      EUR. 130,00CARTE AMERICAN EXPRESS
TVA 19,6%    EUR. 25,48

HERTZ

TOTAL T.T.C      EUR. 56,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 10,98

PICARD

TOTAL T.T.C      EUR. 84,00 

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 16,46

MONOPRIX

TOTAL T.T.C      EUR. 75,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 14,70

BP

TOTAL T.T.C      EUR. 84,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 16,46

CARREFOUR

TOTAL T.T.C      EUR. 128,00

CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 25,09

PIXMANIA.COM

TOTAL T.T.C      EUR. 128,00
CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 25,09

VENTE-PRIVÉE.COM

 Le bonus de vols qualifiants va 
me permettre de passer au statut 
Gold plus rapidement et d’accéder 
ainsi aux Salons AIR FRANCE !  
Chaque année, il me manquait  
des vols qualifiants pour atteindre 
ce statut. 
Désormais, j’y arrive ! 

Pierre T.  
Titulaire d’une Carte AIR FRANCE KLM 
AMERICAN EXPRESS GOLD.

NOUVEAU

NOUVEAU

Statut Flying Blue Silver Gold Platinum

Nombre de vols 
qualifiants requis(2) 15 30 60

TOTAL T.T.C      EUR. 320,00CARTE AMERICAN EXPRESS

TVA 19,6%    EUR. 62,72

AIR FRANCE

 

Un exemple concret d’utilisation

Vous prévoyez un week-end à 
Barcelone. Il vous faut 25 000 Miles 
pour un billet prime aller-retour 
Paris-Barcelone. Cependant, le titulaire 
de votre carte supplémentaire ne 
dispose que de 20 000 Miles sur 
son compte Flying Blue. Et vous ne 
disposez que de 30 000 Miles sur le 
vôtre. En transférant 5 000 Miles de 
votre compte sur le sien, vous pouvez 
ainsi obtenir vos 2 billets prime(4) et vous 
envoler vers la capitale catalane à deux.

À deux, gagnez encore plus de Miles... et partagez-les !

Votre cotisation inclut année après année 
une carte gratuite(1) pour votre conjoint.  
Cette carte permet de régler ses achats 
quotidiens et ses voyages à deux tout 
en bénéficiant des mêmes assurances, 
assistances et garanties que vous. Ainsi,  
vos Miles s’accumulent encore plus vite !

Les dépenses de cette carte supplémentaire 
sont prélevées sur votre compte bancaire 
habituel et tous les Miles acquis grâce à ses 
dépenses sont crédités, en plus des vôtres, 
sur votre propre compte Flying Blue.

En faisant profiter l’un de vos proches 
d’une carte supplémentaire, vous 
bénéficiez en plus de l’avantage exclusif 
Share&FlySM(2).

Si votre proche, titulaire de la carte 
supplémentaire, est aussi membre Flying 
Blue et a gagné des Miles, vous pouvez 
partager vos Miles respectifs. Flying Blue 
peut ainsi regrouper, à votre demande, tout 
ou partie de vos Miles-Prime(3) sur l’un de 
vos deux comptes Flying Blue.

(1) Sous réserve d’une carte principale en cours de validité.  
(2) Regroupez vos Miles et volez. (3) Aucun nombre minimum de 
Miles n’est imposé. (4) Voir Conditions Générales des billets prime 
sur www.airfrance.fr

             Réglez en 3 fois sans frais vos billets d’avion AIR FRANCE KLM

Un beau voyage en projet ? 
Envie de saisir dès maintenant  
l’opportunité d’un tarif attractif proposé 
par AIR FRANCE KLM ?

Désormais, vous pouvez choisir de régler  
en 3 fois sans frais(1) les achats de billets 
d’avion AIR FRANCE KLM réalisés avec 
votre carte. C’est vous qui décidez.  
Et si vous souhaitez payer en 3 fois sans 
frais, il vous suffira de vous connecter sur 
votre compte en ligne.

(1)  Pas de montant minimum d’achat. Paiement en 3 mensualités
successives d’un montant identique. Uniquement pour les achats 
de billets d’avion AIR FRANCE KLM effectués dans les points de 
vente AIR FRANCE et KLM (dont sites Internet) et dans les agences 
de voyages (sous réserve de l’emission du billet sous l’identifiant  
AIR FRANCE).

 Nous avons décidé de prendre l’avion en 
famille pour aller en Italie. En profitant des tarifs 
promotionnels d’AIR FRANCE, nous avons réglé 
nos 4 billets avec notre Carte AIR FRANCE KLM 
AMERICAN EXPRESS GOLD. Cela revenait à 
720 €. En quelques clics, nous avons échelonné 
le paiement en 3 mensualités de 240 €. Tout 
était réglé avant notre départ et nous sommes 
partis en vacances l’esprit tranquille… 

Pascal B. Titulaire d’une Carte AIR FRANCE KLM 
AMERICAN EXPRESS GOLD.

NOUVEAU

Share&FlyEXCLUSIVITÉ

 

En réglant vos achats et vos déplacements 
avec la carte, vous bénéficiez d’assurances et 
d’assistances qui vous couvrent au quotidien 
comme en voyage : 

Vos Garanties au quotidien

Vous êtes victime d’un achat 
frauduleux sur Internet  
avec votre carte ?

Avec la Garantie Totale contre la Fraude(2), 
votre responsabilité est limitée à 25 € en cas 
d’utilisation frauduleuse de votre carte par  
un tiers.

Profitez d’une carte de 
paiement internationale…
Vos dépenses effectuées avec la carte sont 
prélevées automatiquement tous les mois 
sur votre compte bancaire habituel. 

Vous disposez de tous les outils pour 
suivre vos dépenses : vous consultez 
et gérez vos achats grâce au relevé mensuel 
de vos dépenses, sur Internet ou depuis 
votre mobile. Vous êtes prévenu par SMS  
ou email avant chaque date de prélèvement 
sur votre compte bancaire.

Vous pouvez effectuer des retraits  
d’espèces avec votre code confidentiel(1) 
dans plus de 500 000 distributeurs 
automatiques à travers le monde  
(plus de 29 500 en France).

... et de l’essentiel du 
Service American Express
Et pour profiter d’une tranquillité d’esprit  
au quotidien, vous pouvez compter  
sur l’essentiel : un Service Clientèle  
dédié, disponible 7 j/7, 24 h/24 dans  
le monde entier. 

Tout au long de l’année, vous recevez des  
offres privilégiées, des invitations et des 
événements shopping exclusifs, conçus 
spécialement pour vous, avec nos partenaires.

(1) Chaque retrait d’espèces donne lieu à l’application d’une 
commission de 2 %, d’un montant minimal de 3 €.

Une protection optimale,  
à chaque instant

(2) Nous recréditons immédiatement sur votre compte-carte les 
montants des transactions frauduleuses et votre responsabilité 
est limitée à 25 €, sauf pour les retraits frauduleux dans les 
distributeurs automatiques de billets suite à la perte simultanée de 
la carte et du code confidentiel.

Vous perdez votre carte ? 

Votre carte est remplacée partout dans  
le monde, en général sous 48 h, grâce  
à la Garantie Perte ou Vol de la carte.

Vous cassez accidentellement  
le vase que vous venez  
d’acheter ? 

L’Assurance Protection des Achats(3) 

couvre les achats réalisés avec la carte 
pendant 90 jours, en cas de détérioration  
et de bris accidentels, à hauteur de 500 €  
par sinistre. 

Vos Assurances en déplacement 
comme en voyage

Votre enfant tombe malade  
juste la veille de votre départ ? 

Si vous êtes dans l’obligation d’annuler 
ou reporter votre voyage, l’Assurance 
Annulation et Report de Voyages(4) couvre 
les frais restés à votre charge.

Vos bagages sont retardés ? 

L’Assurance Incidents de Voyages(5) 

rembourse vos frais de restauration et 
d’hébergement en cas de retard de vols.

Vous devez consulter  
un médecin à l’étranger ?

L’Assistance Médicale et Frais Médicaux(4) 
prend en charge, en cas de maladie 
soudaine ou d’accident, vos frais médicaux 
à l’étranger ainsi que votre rapatriement  
si nécessaire. 

Vous avez un accident  
avec votre véhicule de location ? 

La Garantie Véhicule de location(5) couvre 
le rachat de franchise en cas de vol ou 
dommage du véhicule loué.

Vous êtes blessé  
en haute montagne ? 

Avec l’Assistance Neige et Montagne(4), 
vous êtes immédiatement transféré  
et vos frais médicaux sont pris en charge.

(3) Trois sinistres par an maximum, franchise 50 €. Articles électroniques non couverts. Contrat souscrit par American Express Carte-France 
auprès d’ACE European Group Limited selon les Conditions Générales en vigueur au 01/01/2012. (4) Contrat souscrit par American Express 
Carte-France auprès de AXA Travel Insurance, société de courtage et assuré par InterPartner Assistance, succursale pour l’Irlande, selon les 
Conditions Générales en vigueur au 01/01/2012. (5) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès d’ACE European Group 
Limited, selon les Conditions Générales en vigueur au 01/01/2012.   

CARTE AIR FRANCE  KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD

* Voir conditions au dos.

Achats

Billets prime

Miles

De nouveaux avantages  
pour satisfaire vos envies  
de voyage et de confort !

NOUVEAU
 •  Des Miles à chaque achat avec un barème encore plus généreux.
 •  Des vols qualifiants pour progresser dans les statuts Flying Blue.
 •  La possibilité de régler vos achats AIR FRANCE KLM en 3 fois sans frais.

EXCLUSIF  
 •  Share & Fly(4) : la possibilité de regrouper vos Miles avec votre conjoint.

TOUJOURS  
  •  Des services et des assurances au quotidien comme en voyage.

(1) 10 000 Miles de bienvenue seront crédités sur votre compte Flying Blue le mois suivant la 1ère dépense effectuée avec votre carte si vous répondez avant le 26/03/2012. Sinon 3 000 Miles si vous répondez après      
cette date. (2) Un bon de réduction AIR FRANCE KLM d’une valeur de 50 €. Bon valable 6 mois à compter de la souscription de votre carte sur tous les vols AIR FRANCE KLM (hors vols Métropole et de/vers la 
Corse) réglés avec votre carte AIR FRANCE KLM AMERICAN EXPRESS. Offre utilisable dans votre agence AIR FRANCE, votre agence de voyages habituelle (sur présentation de ce coupon), ou sur le site Internet 
www.airfrance.fr. Ce bon est non cessible, non rétroactif et non remboursable. Votre offre est valable une seule fois. (3) Offre réservée aux clients devenant titulaires d’une carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS 
pour la 1ère fois, sous réserve d’acceptation de votre dossier par American Express Carte-France. (4) Regroupez vos Miles et volez.

Essayez-la gratuitement pendant 1 an 

CARTE AIR FRANCE  KLM – AMERICAN EXPRESS GOLD POUR EN SAVOIR PLUS

www.americanexpress.fr/10000miles@

0 820 356 041
(0,15 € TTC/min)  
du lundi au vendredi de 9 h à 20 h et le samedi de 10 h à 18 h.

POUR DEMANDER VOTRE CARTE

Complétez intégralement et signez le formulaire de 
demande de carte ci-joint et retournez-le dans 
l’enveloppe libre réponse ci-jointe (sans l’affranchir).Sans changer  

de banque ni de 

compte bancaire

 10 000 MILES 
DE BIENVENUE (1)

50 € DE BON  
DE RÉDUCTION 
AIR FRANCE KLM (2)

1ÈRE ANNÉE OFFERTE  (3)

(140 € D’ÉCONOMIE)

 10 000 MILES 
DE BIENVENUE *

50 € DE BON  
DE RÉDUCTION 
AIR FRANCE KLM *

1ÈRE ANNÉE OFFERTE *
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Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier
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the 
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Consulter les nouvelles Conditions Générales de votre Carte Platinum, 
qui entreront en vigueur au 31 mars 2012, www.americanexpress.fr/carteplatinum_cg
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Realise
the 
potential™*

Carte Platinum d’American Express

Entrez dans une nouvelle dimension de privilèges

Cher titulaire, 

En permanence à l’écoute de vos demandes et de vos souhaits, nous faisons évoluer votre Carte Platinum vers une nouvelle 
dimension… Indispensable pour vous accompagner au quotidien et partout dans le monde, votre carte vous offrira un nouveau 
monde d’avantages pour toujours mieux vous satisfaire. Au-delà de nouveaux privilèges, ce sont de nouvelles expériences  
que nous vous invitons à vivre dès maintenant. 

Soyez reçu comme un hôte de marque

Voyager n’aura jamais été aussi facile… Votre agence de voyage dédiée, qui sera prochainement disponible sur Internet,  
vous proposera 24 h/24 et 7 j/7 les meilleurs tarifs négociés pour vous. Votre passage en aéroport gagnera en fluidité  
et en confort au départ ou à destination de Paris et les portes des plus prestigieux salons vous seront grandes ouvertes.  
Enfin, nos partenaires vous accueilleront avec excellence dans leur programme de fidélité, comme nos deux nouveaux 
partenaires : Accor et CarlsonSM.  

Collectionnez les moments rares

Votre Carte Platinum vous ouvrira un champ d’expériences toujours plus vaste dans les domaines de la mode, du design,  
du shopping et de la technologie. Événements incontournables ou soirées spécialement conçues pour vous, vous irez  
de découvertes en surprises.

Une place grandissante est accordée à vos passions, qu’il s’agisse de gastronomie, de spectacle ou d’automobile. Le cercle  
de nos partenaires ne cesse de s’élargir pour vous offrir un accès privilégié à l’inaccessible, même à la dernière minute.   

Affirmez votre différence 

L’évolution de vos privilèges s’accompagnera d’une nouvelle cotisation de 590 € qui sera prélevée chaque année à la date 
anniversaire de votre carte, à partir du 31 mars 2012. Un changement qui reflétera les nombreuses nouveautés de la Carte 
Platinum. Votre nouvelle carte a plus que jamais pour vocation de sublimer chacune de vos expériences. 

Nous vous invitons maintenant à découvrir dans la brochure ci-joint ces nouveaux privilèges qui feront la différence.

Je vous remercie pour votre confiance et votre fidélité, en espérant que ces nouveaux privilèges permettront à votre Carte 
Platinum American Express de toujours mieux vous satisfaire.

 
 Nicolas Sireyjol
 Directeur Général
 American Express Carte-France

Pour consulter les nouvelles Conditions Générales de votre Carte Platinum, 
qui entreront en vigueur au 31/03/2012 : www.americanexpress.fr/carteplatinum_cg 

ou contactez votre Service Platinum au 01 47 77 72 27.  

* Réalisez le potentiel.

4
Votre Service Voyage Platinum : 01 47 77 72 27 - choix 1, disponible 7j/7 24h/24

 www.americanexpress.fr/macarteplatinum 5

Platinum Voyage I Votre Service dédié

Le Service Voyage Platinum met toute  

son expertise pour faire de chacun de vos voyages  

une expérience unique. 

Quelles que soient vos envies et celles de vos proches, 

le Service Voyage Platinum recherche toujours la meilleure 

solution et vous propose des avantages exclusifs.

Prenez l’avion, seul ou en famille,  avec les compagnies 

aériennes les plus prestigieuses. Profitez de nombreux 

avantages, avec notamment un accès aux  meilleurs tarifs(1) 

en Classe Affaires et en Première Classe. 

Réservez un hôtel parmi une sélection de 700 

établissements à travers le monde qui vous réservent  

tous des avantages exclusifs au meilleur tarif disponible.

Choisissez un voyage ou une croisière clés en main, 

même à la dernière minute, avec un de nos partenaires  

Club Med, Kuoni, Donatello, Silversea,…  

Et doublez vos points Membership Rewards®(2).

Louez une voiture à tarif préférentiel.

Libre à vous de régler tout ou partie de vos réservations  

(hors hôtellerie et location de voiture) avec vos points 

Membership Rewards(3).

dans des draps de soie...

que de s’endormir
Il y a mieux

se   couvrir d’une nuit étoilée

NOUVEAU à partir du 31 mars 2012
•  Votre site de voyage American Express. Votre agence de voyage est à présent 

disponible en ligne www.xxxxxoxoxooxoxoxoxoxxoxox

•  Une nouvelle liberté de paiement. Si vous le souhaitez, vous pouvez à présent  
régler vos réservations de voyages ou de croisières clés en main en 3 fois sans frais. 

•  Votre sélection d’hôtels American Express. Dans une sélection d’hôtels 3 et 4 étoiles, 
profitez de chambres à 150 € maximum par nuit, petit déjeuner compris, pour 2 personnes. 

Votre Service Voyage Platinum : 01 47 77 72 27 - choix 1, disponible 7j/7 24h/24
 www.americanexpress.fr/macarteplatinum 7

Platinum Voyage I  Accès Prioritaire

6

Échappez à tout avant 
de vous envoler

Soyez aussi détendu qu’à l’arrivée,  
avant même d’avoir décollé.

Avec un accès à près de xxxx salons dans xx pays  
vous êtes assuré d’un traitement spécial partout où vos 
voyages vous amènent. 

Avec la carte Priority Pass (d’une valeur de 399 € par an) 
incluse dans votre Carte Platinum, accédez librement(5)  
à plus de 700 salons dans 325 aéroports à travers le monde, 
indépendamment de la compagnie aérienne choisie  
et de la classe de votre vol. 

Sur simple présentation de votre Carte Platinum, 
vous pouvez également profiter des salons d’aéroport 
American Express(6) au Brésil, à Delhi et à Bombay, 
ou encore du salon Business Premier Eurostar au départ  
de Paris Gare du Nord ou Londres St Pancras. 

Alors détendez-vous, échapper à la foule et profiter  
de tous les équipements qui s’offre à vous.

Contactez-nous pour connaître la liste 
de tous les salons.

Jamais votre passage en l’aéroport n’aura été  
aussi fluide et rapide. 

Enregistrement facilité, passage prioritaire aux contrôles 
de police, de sécurité de douanes : un service d’Accueil 
Personnalisé est désormais disponibles dans une vingtaine 
d’aéroport à travers le monde.

En tant que titulaire de Carte Platinum, vous profitez  
de tarifs préférentiels sur simple appel à votre Service Voyage.

Contactez-nous pour connaître la liste  
des aéroports concernés.

Localisez le salon 
le plus proche de vous 
grâce à une application 
à télécharger sur votre iPhone  
sur wwwxoxoxoxoxoxoxo 
Une exclusivité American Express.

8
Votre Service Voyage Platinum : 01 47 77 72 27 - choix 1, disponible 7j/7 24h/24
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Platinum Voyage I  Statuts Privilégiés

Vous, et le titulaire de la  

Carte Supplémentaire Platinum, 

accédez directement au niveau 

supérieur des programmes  

de fidélité de nos partenaires.

Pour vos séjours hôteliers ou vos 

locations de voiture, vous serez 

toujours accueilli en hôte  

de marque. Les privilèges qui s’offrent 

à vous prennent diverses formes :  

accueil VIP, surclassement, nuits 

offertes, accès aux centres de remise  

en forme... Une seule certitude, ces 

petits détails font toute la différence. 

Starwood 

Accès au statut Gold du programme 

Starwood Preferred Guest, pour des 

séjours inoubliables dans plus de  

850 hôtels Starwood Hotels and 

Resorts® dans près de 100 pays,  

y compris la sélection Luxury 

Collection, Le Méridien, St. Regis, 

Sheraton, Westin, W Hotels, Four Points 

by Sheraton, Aloft, et Element. 

Hilton 

Accès au statut Gold chez Hilton 

HHonors™ pour une durée de 1 an.  

Vous trouverez parmi les 3 700 hôtels 

Hilton HHonors dans 82 pays celui dont 

vous rêvez et appréciez des privilèges 

qui vous y seront réservés.

Hertz 

Accès au statut Gold Hertz #1 Club.  

Des avantages particuliers, pouvant 

varier en fonction des pays,  

vous attendent dans les agences du 

réseau Hertz partout dans le monde.

N O U V E AU

Carlson 

Accès au statut Gold du Club Carlson.

Plus de 1 000 hôtels dans 77 pays 

(Radisson, Park Inn, Park Plaza, et 

Country Inns & Suites). 

Accor 

Accès au statut Platinum du 

programme A |Club pour des privilèges 

exclusifs dans les établissements  

du groupe Accor.

Soyez reçu dans le monde.
Pas comme tout le monde

16
Votre Service Platinum : 01 47 77 72 27, disponible 7j/7 24h/24 
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Expériences Platinum I Driving 

Sensualité du design, courbes élégantes, ronronnement du moteur magnifié  
par un échappement sport… le potentiel émotionnel d’une belle automobile est unique. 

Fine Driving. 

Vivez votre passion de l’automobile, intensément. 
Votre carte devient désormais la meilleure alliée de votre passion pour les voitures de prestige : 
Jaguar, Lexus, Land Rover,… Profitez de la possibilité d’utiliser votre carte en concession auprès de 
nos partenaires. Vous cumulez le nombre de points Membership Rewards® associés. Vous bénéficiez 
également d’avantages exclusifs réservés aux titulaires de Cartes Platinum : mise en avant privilégiée  
des nouveaux modèles, offres exclusives, attentions spécifiques en concession… 

Événements.

Accédez à des manifestations de prestige, comme  par exemple le vernissage de l’exposition Voiture 
de Ralph Lauren. Vous serez aussi convié à des ventes privées, ainsi qu’à des essais de véhicules, comme 
par exemple dans le cadre du Mercedez Benz Live Tour. Vous serez aussi convié à des ventes privées,  
ainsi qu’à des essais de véhicules, comme par exemple dans le cadre du Mercedez Benz Live Tour. 

Laissez-vous conduire jusqu’au bout de   vos émotio
ns

Nouveau à partir du 31 mars 2012 

Réservez un taxi de façon privilégiée et prioritaire, 
grâce à votre Carte Platinum, sur simple appel 
au 01 47 77 72 27 (choix 5), Vous accédez directement 
à une ligne prioritaire, sans avoir à payer de frais  
de réservation.

14
Votre Service Concierge Platinum : 01 47 77 72 27 - choix 3, disponible 7j/7 24h/24  
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Expériences Platinum I Culture 

Élargissez votre horizon avec une vue   imprenable
American Express réserve toujours la meilleure place à vos passions :  
Opéra, concerts, événements culturels, sportifs….

Fine Ticketing. 

Accédez même à la dernière minute aux plus beaux spectacles du moment. 
Grâce au programme Fine Ticketing(12), American Express dispose jusqu’à la dernière 
minute de places réservées en première catégorie dans certaines salles partenaires : 
 Opéra national de Paris (Opéra Bastille/Palais Garnier),  Opéra Royal de Versailles, 
Stade de France, Duc des Lombards et Jazz Club Etoile.

Bénéficiez également d’un accès exclusif à certains des plus grands concerts 
et spectacles internationaux, grâce au partenariat entre American Express  
et Live Nation Entertainment. Tout au long de l’année, American Express 
vous propose des préventes de billets et vous réserve des places de première 
catégorie en exclusivité. Vous voilà assuré de ne pas manquer les grandes 
manifestations culturelles de l’année.  
Exemples : le Cirque du Soleil ®, Janet Jackson, Britney Spears,...

Evénements. 

Participez à des manifestations de premier plan ou à des événements conçus  
à votre attention par American Express. Un accès privilégié aux grands temps forts  
de la saison vous est réservé, qu’il s’agisse du Festival du film américain de Deauville, 
ou de l’exposition Art Paris ou du Festival de Jazz à Saint-Germain-des-Prés.

Vous serez également convié à des événements sur mesure : 
visite avec conférencière privée de la cité de l’Architecture, conférences thématiques 
au Musée du Louvre (pratiquement tous les mois) ou Jeu de piste pour enfants 
à la Tour Eiffel…

20
Votre Service Assurance Platinum : 01 47 77 72 27 - choix 4,  
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Protection Platinum I Sérénité

Ne vous contentez pas de vivre vos voyages   intensément.
Voyagez, explorez, vivez vos passions sans modération

American Express sait prendre soin de vous et des vôtres, 
en France ou au bout du monde, partout et à chaque instant, 
avec un  montant d’indemnisation parmi les plus élevé.

Au quotidien, une sécurité maximale. Vous êtes protégé 
contre le vol de votre carte et contre la fraude, même 
sur internet. Vos achats réglés avec la Carte Platinum 
d’American Express sont protégés pendant 3 mois à hauteur 
de 10 000 euros par an en cas de vol, de détérioration 
ou de bris accidentels.

En voyage, une protection rapprochée. Une gamme 
complète d’assurances et d’assistance vous protège, vous 
et vos proches. Quel que soit l’imprévu, perte de bagages, 
correspondance manquée, accident, hospitalisation, 
rapatriement… il existe une solution American Express. 

Même pour vos sorties, une Assurance Annulation 
incluse. Un concert annulé ? Une représentation reportée ? 
L’Assurance Annulation Ticketing, incluse dans votre carte, 
d’une valeur de XX €, vous rembourse.  

sereinementVivez-les



Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier
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un sEuL numéRo, toutEs LEs possIbILItés : 
sERVICE CLIEntèLE  01 47 77 88 41

Fine Dining. 
Trois nouveaux chefs primés rejoignent le programme

VOS PRIVILÈGES cARTE

(1) Programme soumis à conditions, sous réserve de disponibilité (offre limitée à une table American Express, de 2 à 4 
couverts selon les restaurants, par jour) et pour tout paiement par Carte AIR FRANCE KLM – AMERICAN EXPRESS 
PLATINUM.

Une touche d’excellence 
au quotidien 

8 HIVER 2012 INSPIRE Vos accès permanents

Thierry Marx © Stéphane de Bourgies  Jean-François Piège

Pierre Gagnaire

•  Thierry Marx vous propose une cuisine 
inédite dans son restaurant « Sur mesure 
par Thierry Marx », un cocon d’un blanc 
immaculé, habillé d’un puits de lumière.

 Restaurant « Sur mesure par  
Thierry Marx », Mandarin Oriental 
Paris,  
251, rue Saint Honoré - 75001 Paris

•  Pierre Gagnaire vous invite  
à découvrir ou redécouvrir une cuisine 
où selon ses mots « on doit lire la 
tendresse du cuisinier ». 

 Pierre Gagnaire  
6, rue Balzac - 75008 Paris

•  Jean-François Piège vous a préparé 
une expérience unique : l’alliance du 
cadre intime d’un repas « à la maison » 
et de la haute gastronomie.

 Restaurant Jean-François Piège,  
79, rue Saint Dominique - 75007 Paris

Information et réservation  
auprès du Service conciergerie 
01 47 77 88 41 - choix 2

Grâce au programme Fine Dining(1) inutile de réserver plusieurs mois  
à l’avance. American Express dispose chaque jour d’une table réservée, 
sous réserve d’un appel au Service Conciergerie avant 10  h le jour même. 
Trois nouveaux Chefs primés rejoignent le programme Fine Dining.

17 HIVER 2012 INSPIRE

Votre privilège

•  Un accès exceptionnel à un défilé officiel  
de Haute Couture

Déroulement de votre événement

•  Arrivée au défilé à 10 h 30

•  Défilé à 11 h

Votre invitation au défilé  
Franck Sorbier

Le mercredi 25 janvier 2012  
de 10 h 30 à 12 h

60 € par personne

Lieu : Voir carton d’invitation

Inscription auprès  
du Service conciergerie 
01 47 77 88 41 - choix 2

Découvrez l’univers passionné, exigeant 
et éblouissant de la Haute Couture en 
assistant au défilé de Franck Sorbier. 
Poète rêveur et passionné exigeant, 
Franck Sorbier joue un rôle unique dans 
l’univers précieux de la Haute Couture. 
Il imagine la couture comme une culture 
à part entière à laquelle il s’adonne depuis 
ses débuts, dans un exercice ludique et 
libre. Son atelier, situé à Paris, est un 
exemple vivant de savoir-faire artisanal, 
d’humilité et de rigueur.  

Quant à ses défilés, il a pour habitude, 
avec sa compagne et bras droit Isabelle 
Tartière, d’organiser de vrais moments  
de poésie et de grâce.  
Chaque nouvelle collection est là pour 
vous étonner et vous émerveiller.  
C’est donc dans cet univers élégant et 
raffiné que le couturier Franck Sorbier 
vous a réservé une place prestigieuse 
pour assister à son nouveau défilé 
parrainé par M. Richard Texier.

Une expérience haute couture incontournable
Lauréat du prix du Sommet du Luxe et de la Création  
« Talent de l’originalité 2011 », Franck Sorbier s’impose aujourd’hui  
comme une référence incontournable de la Haute Couture.

INSPIRATIONS PASSIONNéES

25
JANVIER

Nombre de places limité.
Inscription non modifiable et non remboursable.

14 HIVER 2012 INSPIRE

25 JanvieR
Une expérience haute 
couture incontournable

3 FÉvRieR
Un afterwork(1) inattendu 
au Shangri-La Hotel, 
Paris

À PARTIR DU

27 JanvieR
Votre calendrier  
des conférences privées 
culturelles

Et pour recevoir encore plus de suggestions,  
inscrivez-vous à la newsletter e-INSPIRE sur www.americanexpress.fr/email

Retrouvez tout le détail des suggestions dans les pages qui suivent

VOTRE AGENDA éVéNEMENTS

7 MaRS
cours à l’école de 
cuisine Alain Ducasse

22 MaRS
Séance Shopping privée 
The Kooples

8 MaRS
DALLOyAU vous présente 
les iniMyTHables®  
de la pâtisserie

Et pour recevoir encore plus de suggestions,  
inscrivez-vous à la newsletter e-INSPIRE sur www.americanexpress.fr/email

(1) Cocktail d’après travail. 
L’abus d’alcool est dangereux pour la santé. À consommer avec modération.

25 HIVER 2012 INSPIRE

Découverte exclusive des iniMyTHables® de DALLOyAU 
Depuis 1682, DALLOYAU met tout son talent et son expérience  
dans la réalisation de pâtisseries, chocolats et mets raffinés. 

10 € dépensés = 15 Miles

Vos privilèges

•  Salon de thé DALLOYAU privatisé  
pour la soirée

•  Une rencontre exclusive avec Yann 
Brys (Meilleur ouvrier de France 2011), 
Directeur de la Création Pâtisserie et 
Chocolat DALLoyAU

•  Un coffret Eat Bag de 4 macarons offert 
pour tout achat(1)

• Une réduction de 15 % pendant la soirée

Déroulement de votre soirée

•  Accueil au champagne(2)

•  Démonstration du savoir-faire par  
les Chefs créateurs Pâtisserie  
et Chocolat DALLoyAU

•  Dégustation des iniMYTHables®  
en version originale

Votre invitation à la Boutique Dalloyau

•  Le jeudi 8 mars 2012 de 18 h 30 à 21 h 

Salon de thé de la Boutique Dalloyau  
101, rue du Faubourg Saint-Honoré 
75008 Paris 

Service voiturier

Information et réservation  
auprès du Service conciergerie 
01 47 77 88 41 - choix 2

INSPIRATIONS PASSIONNéES

Chaque création DALLoyAU est un 
concentré de 300 ans de savoir-faire,  
de talent, de technique...

Avec la plus grande justesse, les artistes 
pâtissiers de la Maison s’appliquent à faire 
vivre les recettes mythiques de la 
gastronomie française, captant ainsi  
le goût d’autrefois en l’adaptant à celui 
d’aujourd’hui et de demain. 

L’opéra, le Mille-feuille, le Saint-Honoré,  
la Religieuse… Autant de grands classiques 
de la pâtisserie française que DALLoyAU 
aime, chouchoute et chérit. En exclusivité 
pour vous, les Chefs créateurs de  
la Maison vous invitent à découvrir  
ces 4 iniMyTHables® en version originale. 
Venez à la rencontre des Chefs pour vivre 
une expérience gourmande ! 

Nombre de places limité, 2 places maximum par compte-carte.  
(1) Offert pour tout achat. Limité à un cadeau par compte-carte. Inscription non modifiable et non remboursable. 
(2) L’abus d’alcool est dangereux pour la santé. À consommer avec modération.

8
MARS

Chaque niveau de carte du programme 
Flying Blue vous donne accès à des 
avantages exclusifs tout au long de votre 
voyage. Pour vous permettre d’en profiter,  
nous vous aidons à conserver votre niveau  
de carte Flying Blue actuel, voire à évoluer 
plus rapidement dans le programme 
Flying Blue(4).

Comment ?

•  En créditant votre compte Flying Blue  
d’un bonus annuel de 8 vols 
qualifiants, chaque année à la date 
anniversaire de votre Carte  
AIR FRANCE KLM 
AMERICAN EXPRESS PLATINUM.

Ce bonus est crédité automatiquement 
sur votre compte Flying Blue, dans les 
2 semaines suivant la date anniversaire 
de votre carte.

Nouveau barème de Miles.  
Toujours plus de Miles
Bénéficiez du barème de Miles  
le plus avantageux de la gamme  
des Cartes AIR FRANCE KLM 
AMERICAN EXPRESS et rapprochez-vous 
plus vite de vos prochains billets prime. 
Chaque dépense effectuée avec  

la Carte AIR FRANCE KLM 
AMERICAN EXRESS PLATINUM vous 
permet d’accumuler encore plus de Miles 
qui s’ajoutent à ceux que vous avez déjà 
acquis dans le cadre du programme  
Flying Blue(1).

Les achats réalisés avec votre carte depuis le 18 novembre 2011 bénéficient 
automatiquement de votre nouveau barème.

•  Chez AIR FRANCE, KLM, Hertz, Radisson Blu Hotels & Resorts(2) dans  
les Hôtels Barrière et les grands magasins Printemps(3).

10 € dépensés = 20 Miles-Prime gagnés

•  Chez les autres commerçants acceptant les cartes American Express.

10 € dépensés = 15 Miles-Prime gagnés

Vols qualifiants. 
Gagnez en confort de voyage

4 HIVER 2012 INSPIRE Vos avantages carte VOS AVANTAGES cARTE

Platinum for 2 SM**. 
Offrez le statut de voyageur Flying Blue Platinum

Grâce à l’exclusivité Platinum for 2 ,  
si vous êtes membre Flying Blue Platinum, 
le titulaire de la Carte supplémentaire  
AIR FRANCE KLM 
AMERICAN EXPRESS PLATINUM 
rattachée à votre compte deviendra  
lui aussi membre Flying Blue Platinum.

Votre proche continuera à bénéficier  
de cet avantage aussi longtemps  
que vous serez titulaire à la fois  
d’une Carte principale AIR FRANCE KLM 
AMERICAN EXPRESS PLATINUM  
et d’une carte Flying Blue Platinum.

Quels avantages pour vous  
et votre proche ?

•  Quand votre proche voyagera seul, 
il bénéficiera, comme vous, des 
avantages réservés aux membres 
Flying Blue Platinum.

•  Lorsque vous voyagerez ensemble, 
les avantages de votre statut  
Flying Blue Platinum seront donc 
multipliés par 2 :
-  Accès gratuit aux salons  

pour 4 personnes, au lieu  
de 2 actuellement.

-  Double excédent gratuit  
de bagage…

Contactez votre Service Clientèle 
American Express au 01 47 77 88 41 
(choix 1) et communiquez le numéro  
de carte Flying Blue du titulaire  
de la carte supplémentaire rattachée  
à votre compte.  
Si votre proche n’est pas encore 
membre Flying Blue, il devra s’inscrire 
au préalable sur www.airfrance.fr

(1) Les Miles gagnés sont des Miles-Prime Flying Blue. (2) Europe, Moyen-Orient et Afrique. (3) Gain de Miles valable pour 
les achats réalisés avec votre carte dans l’ensemble des magasins Printemps, en France, hors restauration, alimentation, 
librairie, services, carte cadeaux, Printemps Listes, Printemps Voyages et boutiques aéroports. (4) Les membres Flying Blue 
Platinum à vie ou Club 2000 ne sont pas concernés.

* Regroupez vos Miles et volez. ** Platinum à deux.

         

Cet hiver, votre Carte aIR FRanCE KLm  
amERICan EXpREss PLATINUM n’a pas fini de vous 
surprendre.

par ses nouveaux privilèges, d’abord, que nous  
vous invitons à retrouver dans les premières pages  
de cette brochure. Enrichissement des avantages 
existants, nouvelles exclusivités : tout est mis  
en œuvre pour apporter à votre carte un niveau  
de performance inégalé.  

par ses « inspirations passionnées » et « vagabondes », 
ensuite, qui feront de cet hiver une saison épicurienne 
placée sous le signe du goût et de l’évasion.  
pour faciliter l’organisation de vos loisirs, vous 
retrouverez l’ensemble de nos offres sous forme 
d’agenda. 

Création de nouveaux privilèges, offres toujours plus 
nombreuses, recherche de prestations originales… 
Votre nouvelle édition d’InspIRE vous emmène encore 
plus loin dans l’excellence.

Votre équipe aIR FRanCE KLm – amERICan EXpREss PLATINUM

2 HIVER 2012 INSPIRE

Vos déplacements facilités avec l’application  
Air France
Pour accéder aux services d’Air France avec votre smartphone,  
où que vous soyez, vous avez 2 possibilités : vous connecter au 
site mobile www.mobile.airfrance.com ou télécharger gratuitement 
l’une des applications dédiées aux utilisateurs iPhone, Android et 
Blackberry. Vous pourrez ainsi :

INSPIRATIoNS VAgAboNdES

•  Planifier et organiser votre voyage 
Quelle que soit votre destination,  
vous pouvez consulter tous les horaires 
des vols mis à jour en temps réel, ainsi 
que les temps de correspondance.

•  Réserver votre vol 
Quel que soit le moment de la journée, 
quel que soit l’endroit où vous vous trouvez, 
vous pouvez désormais effectuer votre 
réservation et le paiement sur votre 
mobile. Ils sont entièrement sécurisés.

•  Gérer votre réservation  
Vous avez un doute sur votre réservation ? 
Saisissez votre numéro de billet  
de réservation ou d’adhérent Flying Blue  
et accédez à tous les détails de  
votre voyage.  
Et si vous disposez d’un billet modifiable, 
vous pouvez modifier votre réservation  
en quelques clics.

•   Effectuer votre enregistrement  
Vous pouvez ainsi : choisir votre siège 
sur le plan de la cabine, réserver  
un Siège Plus pour disposer de plus 
d´espace pour vos jambes, acheter  
une franchise bagages à un prix réduit, 
recevoir votre carte d’embarquement  
par SMS, MMS ou email, modifier  
ou annuler votre enregistrement.

•  Consulter l’actualité des vols  
et les horaires en temps réel  
Vous allez prendre l’avion ou chercher  
un proche de retour de voyage ?  
Vous pouvez vérifier le terminal ou 
l’heure exacte de départ ou d’arrivée  
du vol avant de vous rendre à l’aéroport.

•  Accéder à votre compte Flying Blue 
vous pouvez consulter votre solde  
de Miles en temps réel.

Information auprès d’Air France  
au 01 47 77 88 41 - Choix 3

DÈS
AUJoURd’HUI
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Édition
GrOuPE LE MOniTEur

Outil de communication interne 
Brochure 28 pages

Maquette exécution

Lecture Plaisir
Pour s’informer sur son secteur, sa région, ses confrères et ses partenaires 

Chaque semaine, des modes de lecture complémentaires 
pour des acteurs dynamiques à la pointe de leur activité

Un système d’information et de services 
pour toute la filière de la construction

Lecture Formation-Perfectionnement
Pour se former et innover 

I RégionsI Répères I Les hommes 
du secteur

IAménagement 
et urbanisme

I L’Architecture 
et la Technique

I La réglementation I La gestion

I L’annuel Aménagement

Renouvellement urbain,
paysage et espace rural,
accessibilité et mobilité,
mutations des villes.

Avril.

98

Lecture Business
Pour développer son activité 

I Les projets publics 
et privés

I Les appels d’offres

Audience

486 000
lecteurs cadres

IPSOS FCA 2006

Diffusion totale

61 968
exemplaires

OJD 2005

Le Moniteur

U

ORégulièrement dans l’année, des dossiers
qui font le point sur des problématiques techniques 
d’actualité : verre, aluminium, béton, bois, pierre…, 
mais aussi des dossiers agglomérations (régions ou villes)
portant sur des réalisations, témoignages, projets…

TDes numéros spéciaux

UChaque année

I L’annuel Innovations 
Techniques

Offres produits, nouvelles 
tendances, véritable guide 
des innovations techniques.

Mai.

I L’annuel 10 000 entreprises

Le palmarès des 
10 000 acteurs majeurs 
de la construction.

Décembre.

UEn temps réel

ILe portail d’information et de services
www.lemoniteur-expert.com

La réponse aux usages professionnels des 
internautes grâce à des contenus riches 
et exclusifs et de multiples services. 

ILa Newsletter du Moniteur
Chaque jour, elle vous informe de l’actualité 
du secteur de la construction.

1716

UChaque mois

Le journal de référence des installateurs, des professionnels de la distribution 
et des directeurs techniques en maîtrise d’œuvre, maîtrise d’ouvrage et maintenance CVC 
(chauffage, ventilation, climatisation).

OMaîtrise des coûts
Etude détaillée des coûts d’installation 
(devis simplifiés, ratio permettant de réaliser 
des estimations rapides des coûts).

OEnquête produits nouveaux
Enquête sur une famille de produits pour avoir 
un panorama de l’ensemble des produits existants 
et de leurs performances.

Audience

40 800
lecteurs

Diffusion totale

17 000
exemplaires

Le Journal du Chauffage 
et du Sanitaire

Le Journal du Chauffage et du Sanitaire est un véritable outil de dialogue entre les professionnels
du secteur : actualités, marchés, tendances, solutions techniques, nouveaux produits, gestion d’entreprise

U

OL’ensemble des métiers techniques
• Chauffage.
• Climatisation-Ventilation.
• Régulation-Electricité.
• Plomberie-Sanitaire.

OSolutions techniques
Toutes les solutions 
techniques appliquées 
à un chantier, grâce 
à des schémas et 
des croquis précis.

OEvénements
Toute l’information pratique 
et concrète pour aider les 
professionnels du secteur à mieux 
gérer leur entreprise 
et actualiser leurs connaissances.

TLes Hors-Série Energie

Février : Hors-Série "La révolution de l'Energie" - Thématique : l'ouverture des marchés de l'Energie et Energie 
alternative - Diffusion : 51 500 exemplaires + 3 000 exemplaires diffusés sur les salons.

Avril : Hors-Série "Enerpresse Campus" - Thématique : les métiers de l'énergie de la source à l'installation et 
la maintenance : 20 000 exemplaires.

Juin : Hors-Série "Guide RT 2005" - Thématique : les produits pour maisons individuelles répondant à la RT 2005
Diffusion : 51 500 exemplaires.

Novembre : Hors-Série "Annuel Enerpresse" : 55 000 exemplaires + 3 000 exemplaires diffusés sur le salon SMCL.

Des acteurs multiples

U

Industrie 12 %

Professions libérales 10%

Négoce 3% Enseignement recherche 1 %

BTP 21 % Collectivités locales et administration 25%

Services aux entreprises 28 %

68 %
du lectorat est masculin.

73 %
des lecteurs ont 

entre 25 et 49 ans.

60 %
du lectorat est en région.

80 %
des lecteurs sont urbains.

TRépartition des lecteurs par secteurs d’activité

TRépartition des lecteurs par taille d’entreprise

UDécideurs
■ 288 000 dirigeants et cadres(1).

■ 64 % des lecteurs du Moniteur sont décisionnaires pour des achats supérieurs à
75 K€

(1).

UExclusifs
■ 58 % ne lisent aucun titre de presse économique (face à L’Expansion, 

Le Nouvel Economiste, Capital, Challenges, Enjeux Les Echos, L’Entreprise,
Management, Entreprendre)(1).

■ Avec Le Moniteur, gagnez en puissance : + 4 points d’apport
en couverture sur un plan éco (Plan éco : 1 insertion quadri dans L’Expansion, 
Le Nouvel Economiste, Capital, Challenges, Enjeux Les Echos, L’Entreprise,
Management, Entreprendre. Cible : Ensemble cadres actifs(1).

UFidèles

■ 85% d’abonnés(2).

■ Un taux de réabonnement de 86 %(3).

Véhicules 
utilitaires

Lecteurs Moniteur Lecteurs L'Usine Nouvelle Tous cadres

Assurances Banques Logiciels 
de bureau

Matériel
informatique

Matériel 
de bureau

Réseau
téléphonique

Téléphonie
mobile

5

10

15

20

25

30

35

54

Des acteurs au-delà de la construction : 
ils financent, conçoivent, construisent, fabriquent, administrent.

Source : IPSOS FCA 2006.

(1) Source : IPSOS FCA 2006.
(2) Source : OJD 2005-2006.
(3) GRC Groupe Moniteur 2005.

< 10 salariés 3 %

10-49 salariés 21 %

50-199 salariés 18 %

200-499 salariés 15 %

500-1999 salariés 20 %

2 000 salariés et + 23 %

16 %
18%

14% 14% 15%

8%

11%
13 %

23 %

26 %
24 %

22%

27 %

22%
21% 21%

29 %

35 %

23 %

7%

17%

10%10% 10%

CTB

U

Pôle Prescription   

Vous souhaitez communiquer sur un titre
en particulier du pôle Prescription, nous
avons une multitude de plans pour donner
une meilleure visibilité à vos campagnes. 
En voici quelques exemples : 

PLAN DECOUVERTE
Le Moniteur
4 insertions sur 1 semestre dont 1 insertion
dans un annuel = -20% + 1 insertion offerte*.

PLAN INTERIEUR
amc
1 insertion dans les numéros d’avril 
et d’octobre + 1 insertion dans l’annuel
intérieur = -20%.

PLAN PRESENCE
Les Cahiers Techniques du Bâtiment
5 insertions au choix dont une insertion
dans l’Annuel Innovations = -25% 
+ 1 insertion offerte*.

D'abord 
vous rendre service

Vous souhaitez toucher la maîtrise d’œuvre, la maîtrise
d’ouvrage, les bureaux d’étude… Vous avez des objectifs de
communication précis. Grâce aux plans du pôle Prescription, 
nous mettons à votre disposition une palette d’offres pour
répondre à vos besoins.
Les dégressifs et les plans sont destinés à augmenter 
l’efficacité de vos campagnes de publicité en favorisant la
répétition des annonces.

2

PLANS PAR TITRE

En 2008, pour vous, 
le Groupe Moniteur déroule 

le tapis rouge

Pôle Prescription du Groupe Moniteur

U

Le Journal du Chauffage et du Sanitaire
Planning rédactionnel 2007*

Parutions
N° Dates de bouclage Enquête Solutions Manifestations

Remise des éléments produits techniques

Janvier/Février • Les chaudières haute • Les Technologies de SALONS 
Parution : 01/02/2007 performance et à condensation combustion sans flamme ENEO / SER /
Bouclage : 04/01/2007 SANIPOLIS
Remise : 11/01/2007 • Sanitaires et robinetterie • Les doubles réseaux d’eau ECOBATIR (Lyon)

Mars CHAUFFAGE • La ventilation enthalpique 
Parution : 01/03/2007 Chauffer, ventiler et SALON ISH
Bouclage : 01/02/2007 produire de l’ECS avec • La photovoltaïque (du 06 au 10 mars)

Remise : 08/02/2007 des solutions “tout en un” incorporé aux bâtiments

ENERGIE/ELECTRICITE • La conception hydraulique 
Avril • Produire son électricité d’une chaufferie
Parution : 02/04/2007 (photovoltaïque, éolien en ville) UNTEC
Bouclage : 06/03/2007 • Les solutions sur réseaux • Principes, avantages et 
Remise : 13/03/2007 hydrauliques, micro-cogénération, réalisation d’un

moteur Sterling… “Betonkern Temperung”

Mai SOLUTIONS • Capteurs photovoltaïques : 

Parution : 04/05/2007 THERMODYNAMIQUES les différentes technologies

Bouclage : 06/04/2007 • La climatisation Résidentielle. • VDI en logement : câblage,

Remise : 13/04/2007 • Les pompes à chaleur. Wifi et distribution de son
et de télévision

Juin/Juillet • Technologies et 

Parution : 15/06/2007 PLOMBERIE mise en œuvre des plafonds SYMPOSIUM
Bouclage : 16/05/2007 Tout pour équilibrer les réseaux chauffants-rafraîchissants 

• Respecter les 50°C RT 2005
Remise : 25/05/2007

au point de puisage

Septembre CHAUFFAGE • La distribution de puissance
Parution : 03/09/2007 • Distribution de gaz en en tertiaire
Bouclage : 19/07/2007 individuel et en collectif • Installer une sécurité incendie 
Remise : 25/07/2007 • Canalisations, compteurs, raccords en logement

Octobre PLOMBERIE • Le chauffage des bâtiments 
Parution : 01/10/2007 • Les canalisations : nouveaux très performants
Bouclage : 04/09/2007 matériaux, outillage de pose

Remise : 11/09/2007 • Robinetterie : salle de bains, cuisine, • Installer un “ciel de pluie”
luxe, collectivité…

Novembre • Automatiser la gestion de  BATIMAT
Parution : 02/11/2007 ELECTRICITE/DOMOTIQUE l’éclairage et des protections 

(Porte de Versailles

Bouclage : 04/10/2007 Quel réseau de communication solaires en tertiaire. du 05 au 10 novembre)

Remise : 11/10/2007 en logement et en tertiaire ? • Les solutions automatiques SIMI
VDI en résidentiel

• Hydrogène et chauffage : 

Décembre production, stockage 
SANITAIRE et exploitation

Parution : 03/12/2007 Les nouveautés • Combustibles et pollution :
Bouclage : 06/11/2007 à la veille d’Idéo Bain la combustion spécifique    
Remise : 13/11/2007 de chaque combustible et  

les moyens de la maîtriser
* sous réserve de modification de la rédaction.
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HEBDOMADAIRE + ANNUELS

Emplacements standards Quadri

Double page 1er cahier 22 050 €

Double page 18 250 €

Page 1er cahier 13 800 €

Page 1 1  150 €

1/2 page 1er cahier 6 950 €

1/2  page 5 650 €

1/4  page 2 970 €

■ Emplacement de rigueur = + 15 %
■ Emplacement recto = + 10%
■ Bichro/noir = tarif quadri -20%

Emplacements préférentiels Quadri

Double page d’ouverture 27 600 €

4e couverture 17 300 €

3e couverture 14 500 €

2e couverture 16 600 €

1er recto 15 950 €

2e recto 15 450 €

1/4 page bandeau 1er cahier* 4 450 €

1/4 page carré* rubrique architecture technique 4 450 €

Encarts** Quadri

2 pages 13 100 €

4 pages 20 600 €

6 pages 26 100 €

8 pages 29 900 €

* Le 1/4 page bandeau 1er cahier et le 1/4 page carré rubrique architecture
technique sont limités à deux emplacements par numéro.
** Frais techniques, pagination supérieure, encarts régionaux et encarts
sur cible, nous consulter.

U

U

HEBDOMADAIRE

Vitrine produits (produit clé en main)
Emplacement rubrique produit
architecture et technique Quadri
1/2 page 3 700 €

Forfait 3 parutions 8 880 €
1/4 page 2 000 €

Forfait 3 parutions 4 800 €

Publiscopie (produit clé en main) Quadri

Double page 19 050 €

Page 11 550 €

1/2 page 6 050 €

Publi-web Quadri

Page 14 450 €
dont 2 900 € web

Couvertures été Quadri

4e couverture 8 650 €

3e couverture 7 950 €
2e couverture 8 300 €

Bus mailing Quadri

Tarif prescripteurs
Carte quadri 5 500 €

Dégressifs :
■ 2 cartes - 15 %
■ 3 cartes -20 %
■ 4 cartes et + -30 %

Fidélité “plus” 

5 % de remise cumulés aux dégressifs 
en vigueur et/ou aux plans.

Applicable pour tout annonceur qui reconduit, en 2007,
un C.A. au moins équivalent à celui de 2006 sur les
titres du pôle Prescription (Le Moniteur, amc, CTB).

Remise professionnelle -15% 

U

Dégressifs volume titres pôle Prescription

2 Ins. 3 Ins. 4 ins. 5/6 Ins. 7/8 Ins. 9/10 Ins. 11 Ins. et +

-5 % -15 % -20 % -25 % -30 % -35 % -40%

Formats des annonces Largeur x Hauteur
Double page PP*** 460 mm x 297 mm
Double page FU 426 mm x 268 mm
Page PP 230 mm x 297 mm
Page FU 196 mm x 268 mm
1/2 page hauteur PP*** 114 mm x 297 mm
1/2 page hauteur FU 95 mm x 268 mm
1/2 page largeur PP*** 230 mm x 145 mm
1/2 page largeur FU 196 mm x 131 mm
1/4 page FU 95 mm x 131 mm
1/4 page bandeau FU 196 mm x 56 mm

*** + 5 mm de rogne. U PP : plein papierU FU : format utile.

20

Le Moniteur
Tarifs 2007
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CAiSSE D'EPArGnE

Outil de communication interne 
Brochure 24 pages et sa boite  
dans laquelle sont rangés  
la brochure et un bonzaï

Maquette exécution
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Entreprise régie par le Code des Assurances
SA au capital de 73 413 150 euros

RCS Paris B 313 689 713
14, rue Roquépine - 75379 PARIS Cedex 08

SA au capital de 48 345 863,72 euros
RCS Paris B 306 063 355 - APE 651C
50, avenue Montaigne - 75008 PARIS

Comment accéder à d’autres informations ?

En interrogeant votre Responsable Grand Compte dédié,
en consultant les intranets à votre disposition :

www.egestionprivee.com
www.lamondialepartenaire.fr

Avec vos codes spécifiques pour chacun des outils.

>
>

MEMENTO

NOUVELLE GÉNÉRATION DE CONTRATS
D’ASSURANCE VIE & DE CAPITALISATION

DOCUMENT INTERNE À L’ATTENTION DES CHARGÉS D’AFFAIRE GESTION PRIVÉE

MARS 2008

LA PHASE DE SOUSCRIPTION : MODALITÉS ET TYPES DE SOUSCRIPTIONS

LES SOUSCRIPTIONS DEMÉMBRÉES [ASS.VIE & CAPI]

Fonctionnement
Les contrats souscrits au moyen de fonds démembrés se caractérisent par la présence de deux souscripteurs :
l’usufruitier et le nu-propriétaire. En assurance vie, c’est sur la tête du nu-propriétaire que pèse le risque : 
il est seul assuré.

Tout autre montage n’aurait aucune cohérence juridique. En effet, le but est bien de coller le plus possible au
droit commun et donc d’avoir, en cas de décès de l’usufruitier/souscripteur, la continuation juridique du
contrat en pleine propriété au profit de l’ex nu-propriétaire.

> Il y aura donc autant de contrats que de nus-propriétaires.

En revanche, la pluralité d’usufruitiers (maximum 2) sur un même contrat est admise à la condition que l’usufruit
soit conjoint et réversible sans réduction au profit du survivant d’entre eux.

Lorsque le bien est démembré, les droits constitutifs du droit de propriété sont répartis comme suit :

L’usufruitier a le droit :

■ d’utiliser le bien (“usus”) et 

■ d’en percevoir les revenus (“le fructus”)

Le nu-propriétaire a le droit : 

■ de disposer du bien (“abusus”).

LES SOUSCRIPTIONS PAR LES PERSONNES MORALES
[CAPI SEULEMENT]

Les souscriptions par des personnes morales ne sont acceptées que sur
les contrats de capitalisation. 

Seules les souscriptions simples sont autorisées.

La Mondiale Partenaire n’accepte que les souscriptions de contrats de 
capitalisation, libellés en euros ou en unités de compte, effectuées par 
des sociétés civiles à vocation patrimoniale, transparentes fiscalement,
et dont tous les associés sont des personnes physiques.

Elle se réserve toutefois la possibilité, sur étude du dossier uniquement et donc
des statuts de la société, d’élargir ou de rétrécir son champ d’acceptation.

> En cas de décès du co-souscripteur usufruitier, 
le contrat continue en pleine propriété au profit 
du seul co-souscripteur jusque là nu-propriétaire
et qui devient alors plein propriétaire. L’acte de
décès de l’usufruitier doit être remis à l’assureur.

> En cas de décès de l'assuré/nu-propriétaire
(avant celui de l’usufruitier), le contrat est obliga-
toirement dénoué, à charge pour les bénéficiaires/
nu-propriétaires de maintenir les droits de 
l'usufruitier (c’est ce qui est généralement prévu
dans la convention de démembrement).

POUR ALLER PLUS LOIN…

■ La technique de démembrement à l’entrée du contrat permet, lors de la souscription, 
d’utiliser le contrat d’assurance vie (ou de capitalisation) pour réemployer des fonds déjà
démembrés, entre un usufruitier et un nu-propriétaire.

■ Les fonds démembrés peuvent provenir de la vente d’un immeuble dont le droit de propriété
est partagé entre un nu-propriétaire et un usufruitier, dès lors que les vendeurs décident de
réemployer les fonds sur un contrat d’assurance vie.

Ce peut être également le cas lors de la vente d’un bien d’un défunt attribué pour l’usufruitier
du conjoint survivant en application d’une donation entre époux et pour la nue-propriété 
aux enfants.

■ En principe, lors de la cession d’un bien, objet d’un démembrement de propriété, le prix de
vente est réparti entre usufruitier et nu-propriétaire, ce qui met ainsi fin au démembrement.

Si les parties souhaitent reporter le démembrement sur les sommes investies dans le
contrat d’assurance vie, il sera donc nécessaire de la prévoir dans une convention et de
le justifier auprès de l’assureur au moyen d’une copie d’un acte notarié de succession ou 
de donation.

POUR ALLER PLUS LOIN…

La Fédération Française des
Sociétés d’Assurances (FFSA) a
adopté le 17 décembre 2002, lors 
de son Assemblée Générale, un
engagement relatif aux souscriptions
de contrats d’assurance vie et de
bons ou contrats de capitalisations
par des entreprises.

Concrètement, cette recommandations
vise à interdire la souscription d’un
contrat d’assurance vie et d’un bon
ou contrat de capitalisation, qu’il soit
libellé en euros ou en unités de
compte, par les entreprises indus-
trielles et commerciales, qu’elles
soient soumises à l’impôt sur le

revenu ou à l’impôt sur les sociétés
ainsi que les personnes morales
soumises à l’impôt sur les sociétés.

Ultérieurement, par courrier en date
du 22 octobre 2004, la Commission
de Déontologie de la FFSA a estimé
nécessaire de rappeler que cet enga-
gement doit être interprété comme
interdisant toute souscription de
contrats d’assurance vie et de 
capitalisation par les entreprises
comme par toute association ou
organisme susceptible d’être soumis
à l’impôt sur les sociétés, sans 
qu’il y ait lieu de rechercher si elle
ou il y est effectivement soumis.

LES SOCIÉTÉS CIVILES
IMMOBILIÈRES ET 
LES SOCIÉTÉS CIVILES 
DE PORTEFEUILLE

Une SCI à l’IR, détenue à
50 % par Monsieur X et
50 % par Mme X, souhaite
faire un investissement
financier qui viendra en
adossement d’un crédit
in fine destiné à financer
l’acquisition d’un
immeuble locatif.
> POSSIBLE DE 

SOUSCRIRE UN
CONTRAT DE 
CAPITALISATION 
EN ADOSSEMENT

Une SARL de famille à l’IR,
détenue à 50% par
Monsieur X, 25 % par
Mme X  et 25 % par 25 %
par leurs enfants, 
souhaite faire un 
investissement financier
sur le moyen terme, 
il pourra ensuite venir
en garantie d’un 
financement d’une 
opération de Loueur en
meublé professionnel :
> POSSIBLE DE 

SOUSCRIRE 
UN CONTRAT DE
CAPITALISATION 

Une SCP à l’IS, détenue
par 2 associés personnes
physiques, souhaite 
placer une partie de sa 
trésorerie sur un 
placement de court
terme en attendant de
l’investir sur d’autres
investissements :
> IMPOSSIBLE DE

SOUSCRIRE 
UN CONTRAT DE
CAPITALISATION 

Non acceptéEntreprise soumise à l’impôt sur les sociétés

Possible

PossibleSociété Civile de Portefeuille (SCP)

Sur dérogationAutres sociétés soumises à l’impôt sur le revenu

Entreprise industrielle ou commerciale Non accepté

Toute nouvelle souscription de contrats de capitalisation par une société
civile ou de nature similaire devra être validée auprès de La Mondiale
Partenaire sur la base des documents suivants (en violet ci-dessous) :

Pièces à joindre pour analyse préalable par La Mondiale Partenaire :

■ extrait K-BIS de moins 
de trois mois,

■ attestation du gérant de 
la société sur le statut fiscal 
de cette société,

■ les statuts de la société certifiés
conformes par le gérant ou l’un
des associés ; le cas échéant, 
le procès verbal de désignation 
du représentant social.

Société Civile Immobilière (SCI)

EXEMPLES

Un contexte réglementé
Le démembrement des fonds, concrètement…

18 19

LA PHASE DE SOUSCRIPTION : LA DÉTERMINATION DE L’ALLOCATION

20 21

Une fois le choix du contrat effectué, il convient :

• de déterminer l’allocation des actifs investis,
• de préciser les options de gestion qui seraient adaptées à la situation du client,
• de sélectionner éventuellement l’une des garantie vie universelle. 

QUELLE ALLOCATION D’ACTIFS RETENIR ?

On retrouve dans chacun des contrats sélectionnés :

> l’actif en euros de La Mondiale, 
> une sélection en actifs diversifiés.

Le Groupe Caisse d’Epargne a développé une réelle compétence en matière de gestion financière en architecture
ouverte et en termes de sélection d’OPCVM.  

Nous vous recommandons de vous référer à la Plaquette Gestion d’Actifs pour disposer de toutes les informations
sur le sujet.

Cette plaquette traite en effet :

> de la valeur ajoutée d’une approche en architecture ouverte,
> de l’offre Ecureuil Sélection 10,
> de la Gamme de fonds Elite 1818,
> de la délégation au travers des modes de gestion personnalisée.

Une réédition de cette plaquette est prévue pour le 1er trimestre 2008.

Vous trouverez ci-dessous un rappel des sélections, ainsi que le nom des contrats dans lesquels chaque gamme
est disponible.

PRINCIPE D’UNE GESTION EN ARCHITECTURE OUVERTE :

Accès à des sociétés 
de gestion externes

Sélection de 
10 fonds externes

Accès à l’expertise de 
professionnels de la gestion

Offre en Fonds de fonds 
profilés ou à gestion 

thématique ou sectorielle

Accès à la délégation 
de la gestion à 

des professionnels 

Gestion déléguée 
avec visibilité 

des arbitrages effectués,
sans personnalisation 

possible du profil 
d’investissement

Accès à la délégation 
de la gestion 

à des professionnels 

Gestion déléguée 
avec visibilité 

des arbitrages effectués,
sans personnalisation 

possible du profil 
d’investissement

ECUREUIL SELECTION 10 ELITE 1818 ORIENTATION DE GESTION MANDAT D’ARBITRAGE

Sélection optimale de 200 fonds servant de base de référence 

Dédiance 1818
Dédiance Cap 1818

Multiance Cap 1818

Loyaltie 1818

Dédiance 1818
Dédiance Cap 1818

Multiance Cap 1818

Loyaltie 1818

Dédiance 1818
Dédiance Cap 1818

Multiance Cap 1818

Loyaltie 1818

Dédiance 1818
Dédiance Cap 1818

Multiance Cap 1818

Loyaltie 1818

POUR ALLER PLUS LOIN…

L’actif en euros de la Mondiale est accessible dans l’ensemble des contrats de la gamme. 
Il peut constituer le socle sécuritaire des investissements de vos clients :

Données financières
Encours : 22,39 milliards d’euros (valeur de marché) dont 2 086 millions d’euros de plus-values
latentes.

Marge de solvabilité du Groupe La Mondiale : 2 182 millions d’euros, soit 1,9 fois 
le minimum réglementaire.

Composition du portefeuille et rappel des performances
Au 29 décembre 2007, la composition, en valeur de marché, de cet Actif est la suivante :

L’actif en euros de la Mondiale, concrètement…

Immobilier 12 %

Actions 21 %Obligations 67 %

ANNEE Taux de rendement ANNEE Taux de rendement

1998 6,35 % 2003 5,50 %

1999 6,30 % 2004 5,20 %

2000 6,30 % 2005 5,00 %

2001 6,40 % 2006 4,90 %

2002 6,00 % 2007 5,10 %

Les atouts de l’actif en euros
■ La régularité de sa performance dans le

temps : moyenne de 5,89 % de rendement
brut depuis 10 ans.

■ La taille importante qui permet d’absorber
les chocs en période de crise.

■ La structure de portefeuille diversifiée par
nature d’actifs et secteurs géographiques.

■ Une espérance de rendement favorable :
pondération en immobilier et actions.

■ L’amélioration de la qualité de son 
portefeuille obligataire.

■ L’existence d’un stock de plus-values 
latentes important.

■ La bonne performance des différents 
compartiments par rapport aux indices.

■ La mise en place d’une couverture pour
contrôler les risques extrêmes au travers 
d’instruments structurés. 

■ La pérennité et stabilité des équipes de
gestion.

La participation bénéficiaire définitive est créditée
au 31 décembre de chaque année, sur le contrat.

L’actif en Euros bénéficie d'un effet de “cli-
quet” permanent (garantie en capital et par-
ticipation aux bénéfices de chaque année
définitivement acquise). 

La revalorisation de cet Actif se fait sur la
base d'un taux prévisionnel défini chaque
année par la Compagnie. 

Le taux minimum garanti est fixé à 4,25 %
brut pour 2008.

LA PHASE DE SOUSCRIPTION : LES GARANTIES VIE UNIVERSELLE LA V IE  DU CONTRAT :  LES

28 29 30

Nous avons répertorié 10 événements principaux pouvant survenir en cours de vie d’un contrat, certains vous
étant familiers, d’autres moins. La présentation ci-dessous a pour objet de vous apporter un éclairage sur les
spécificités de certains actes mais ne constitue pas un recueil de procédures.

VERSEMENTS COMPLÉMENTAIRES

Concernant les contrats Dédiance 1818 et Dédiance-Cap 1818 :
Les versements vers l’Orientation Personnalisée doivent être accompagnés du mandat d’arbitrage si :

Pièces obligatoires - dans tous les cas

� une pièce d’identité et une pièce de trésorerie justifiant
le versement (chèque à l’ordre de La Mondiale Partenaire
ou demande de virement vers le compte de 
La Compagnie 1818) ;

� le cas échéant, la fiche de renseignements 
confidentiels.

� cela concerne la 1ère ouverture du mandat (cas d’un
contrat Dédiance 1818 où seule l’Orientation Libre
serait activée) ;

� le souscripteur émet la volonté de changer les 
caractéristiques du 1er mandat émis.

VERSEMENTS PROGRAMMÉS

En cours de vie le souscripteur peut être amené :
� à mettre en place des Versements Programmés,
� à en modifier la fréquence, le montant et le type de supports sur lesquels ils seront effectués.

À NOTER
Pour les contrats “Dédiance 1818” et “Dédiance-Cap 1818” seuls les Versements Programmés sur l’OL
sont autorisés. PAS DE VERSEMENTS PROGRAMMÉS SUR L’ORIENTATION PERSONNALISÉE.

!

PRÉALABLES APPLICABLES À TOUTES LES OPÉRATIONS SUR CONTRATS MULTISUPPORTS ET
CONTRATS DÉDIÉS !

Concernant la pièce d’identité : quand une pièce 
d’identité est demandée, elle est obligatoire et
doit être impérativement en cours de validité.

Concernant les process administratifs relatifs à
tous ces événements : il convient de se référer
aux Mémo Guide disponibles sur l‘extranet dédié
La Mondiale Partenaire :
� Mémo Guide Souscription Multisupport ;
� Mémo Guide Contrat avec Gestion Personnalisée.

Concernant le ou les documents à utiliser pour
formuler les demandes : le document “demande
de modification” permet de gérer la majeure
partie des événements sur des contrats existants.

Concernant la circulation des documents : 
toute correspondance est à adresser à :

La Compagnie 1818 - Service aux Partenaires

Pas de communication directe avec l’assureur.

La Garantie Cliquet

La Garantie Majorée

Épargne constituée

Capital décès correspondant
au plus haut niveau atteint
par l’épargne acquise depuis
l’origine du contrat.

Épargne constituée 
400 000 €

GARANTIE CLIQUET 2È CLIQUET1ER CLIQUET

Montant de la garantie 
400 000 €

Épargne constituée 
310 000 €

Épargne constituée 
400 000 €

Épargne constituée 
450 000 €

Hypothèse 1 Hypothèse 2 Hypothèse 3

Épargne constituée
Capital décès correspondant
au montant majoré fixé sur 
le contrat

Montant de la garantie
480 000 €

Épargne constituée 
400 000 €

GARANTIE MAJORÉE
Montant de la garantie 

480 000 €

Épargne constituée 
310 000 €

Épargne 
constituée 
480 000 €

Épargne constituée 
500 000 €

Hypothèse 1 Hypothèse 2 Hypothèse 3

Hypothèse 1
En cas de décès, les bénéficiaires percevront des capitaux décès de 400 000 €, soit le montant de l’épargne acquise.
En cas de vie du souscripteur, la garantie commence à être facturée dès lors que le montant de l’épargne acquise 
redevient inférieur au montant de la garantie décès.
Hypothèse 2
En cas de décès, les bénéficiaires percevront des capitaux décès de 400 000 €, soit le montant de la garantie plancher, au lieu de
310 000 €, qui correspond au montant de l’épargne constituée à cette date.
En cas de vie du souscripteur, le coût de la garantie est calculé sur le capital sous risque (différence entre le montant de la garantie
et le montant de l’épargne acquise soit 90 000 €).
Hypothèse 3
En cas de décès, les bénéficiaires percevront des capitaux décès de 400 000 €, soit le montant de l’épargne acquise.
En cas de vie du souscripteur, la garantie plancher cesse d’être payante dès lors que l’épargne acquise est supérieure au montant de
la garantie décès.

Hypothèse 1
En cas de décès, les bénéficiaires percevront des capitaux décès de 480 000 €, soit le montant de la garantie majorée.
En cas de vie du souscripteur, la garantie commence à être facturée dès la souscription et le restera tant que le montant de l’épargne
acquise restera inférieur au montant de la garantie décès.
Hypothèse 2
En cas de décès, les bénéficiaires percevront des capitaux décès de 480 000 €, soit le montant de la garantie plancher, au lieu de 310 000 €, 
qui correspond au montant de l’épargne constituée à cette date.
En cas de vie du souscripteur, le coût de la garantie est calculé sur le capital sous risque (différence entre le montant de la garantie
et le montant de l’épargne acquise soit 170 000 €).
Hypothèse 3
En cas de décès, les bénéficiaires percevront des capitaux décès de 480 000 €, soit le montant de l’épargne acquise.
En cas de vie du souscripteur, la garantie plancher majorée cesse d’être payante dès lors que l’épargne acquise est supérieure 
au montant de la garantie décès.

Elle permet en cas de décès de régler aux bénéficiaires
désignés un capital garanti correspondant au plus haut
niveau atteint par l’épargne du souscripteur constaté à
chaque fin de trimestre civil, depuis l’origine du contrat.

Aucune formalité médicale n’est nécessaire sauf si 
le cumul des versements, nets de rachat est supérieur 
à 15 millions d’euros ou si l’assuré est âgé de plus 
de 60 ans lors du versement).

Elle permet en cas de décès de régler aux bénéficiaires
désignés un capital minimum. Le capital ne pourra
pas être inférieur au montant fixé sur le contrat lors

de la prise d’effet de la garantie ou de sa dernière
augmentation.  

Lorsque le montant de l’épargne acquise
repasse sous le montant de la garantie

majorée, celle-ci est de nouveau facturée 
à hauteur du capital sous risque

Âge à la prise d’effet de la garantie Capital maximum assuré* 
à la prise d’effet de la garantie 

De 12 à 34 ans 4 fois l’épargne

De 35 à 44 ans 3 fois l’épargne

De 45 à 54 ans 2 fois l’épargne

De 55 à 64 ans 1,5 fois l’épargne

De 65 à 75 ans 1,2 fois l’épargne

* Épargne + capital sous risque.

+ Le bénéficiaire peut percevoir un capital sensiblement supérieur au cumul des versements ou au
montant de l’épargne constituée.

- Sa tarification est proportionnelle à celle du capital sous risque, qui lui aussi peut être conséquent.
L’évolution du coût est exponentielle.

> Aussi, nous vous invitons à sensibiliser le souscripteur en fonction de son âge, s’il souhaite opter
pour cette garantie. 

!

Les Garanties Vie Universelle : les questions les plus posées

POUR ALLER PLUS LOIN…

Options de gestion et Garanties Vie Universelle, concrètement…

Modification des garanties

Comment changer de garantie en cours de vie de contrat ?
> À tout moment, il est possible de passer d’une garantie

à une autre. Le souscripteur peut aussi modifier le
niveau de sa garantie. Il suffit que celui-ci adresse
une lettre recommandée à l’assureur. 

Mode de fonctionnement des garanties

La tarification étant fonction de l’âge de l’assuré et du
barème en vigueur à la date du prélèvement, comment 
donner une idée précise au souscripteur tant du coût
de la garantie que du capital perçu par le bénéficiaire à
la date du décès de l’assuré ?
> Nous vous invitons à réaliser des simulations à l’aide

du site extranet de La Mondiale Partenaire
http://www.lamondialepartenaire.com

Le souscripteur a 74 ans : peut-il opter pour la garantie
plancher indexée et jusqu’à quel âge sera-t-il assuré ?

> La garantie plancher indexée doit être prise pour un assuré
âgé de moins de 75 ans lors du versement. L'indexation
cessera au 80ème anniversaire de l'assuré, celui-ci ne sera
plus assuré au delà de son 80ème anniversaire.

Garantie Vie Universelle et contrat de capitalisation

Est-ce que le souscripteur peut-il opter pour une garantie
plancher dans le cadre du contrat Multiance-Cap 1818 ?
> Non, aucune garantie décès n’est accessible dans un

contrat de capitalisation. Il n’y a pas d’assuré sur un contrat
de capitalisation et donc pas de dénouement au décès.

Garantie Vie Universelle et contrat à Garantie de Fidélité

Sur un contrat Loyaltie 1818, pendant la période de
fidélité, quelle garantie est accessible ?
> Seule la garantie plancher indexée est accessible

pendant la période de fidélité. En revanche au terme
de la période de fidélité, il est possible de souscrire à
l’une des 4 garanties décès, dont celle précitée. 

Dédiance 1818

Dédiance-Cap 1818

Loyaltie 1818
Pendant la période de fidélité

Au terme de la période de fidélité

Multiance-Cap 1818

4 Garanties décès3 Options de gestion

OuiNon

NonNon

Oui, les 4 garantiesOui

NonOui

Uniquement garantie 
plancher indexéeNon

Lorsque le souscripteur opte pour des versements 
programmés, ils sont prélevés automatiquement sur son
compte bancaire ou postal comme indiqués ci-dessous.

Toute demande de mise en place de versements 
programmés reçue avant le 15 du mois chez l’assureur 
est effective à compter du mois suivant.

Selon la périodicité retenue, les Versements Programmés
prennent effet à la première date de valorisation du mois,
du trimestre, du semestre ou de l’année.

Pièces obligatoires - dans tous les cas

� l’autorisation de prélèvement dûment signée. 
Si mise en place :

• à l’ouverture du contrat : elle figure sur le BS 

P
• en cours de vie des contrats : elle figure sur 

le bulletin de modification ;  P

� RIB (Relevé d’Identité Bancaire).

Versement initial 
de 350 000 €

Versement initial 
de 350 000 €

31 36

P R I N C I PA U X  É L É M E N T S LE DÉNOUEMENT  DU CONTRAT 
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À NOTER
Pensez à mentionner les frais relatifs au versement complémentaire sur le bulletin.
À défaut, ce sont les frais relatifs au versement initial qui s’aplliqueront.

CHOIX D’ALLOCATIONS

Le Souscripteur ventile en pourcentage son versement complémentaire et/ou les versements programmés
selon les supports ou orientations proposés. 

Le souscripteur peut demander, pour chaque nouveau versement, une nouvelle répartition. À défaut, 
la répartition effectuée lors du versement précédent sera retenue.

CONTRAT DE CAPITALISATION

Lors des opérations de partage, le contrat pourra être attribué à un ou plusieurs héritiers. Dans ce cas, ils auront 
le choix entre :
■ le racheter, 
■ le conserver. Ils deviendront alors co-souscripteurs du contrat et récupèreront ainsi tous les droits attachés 

à cette qualité (droits d’effectuer des rachats, des avances, des arbitrages, des mises en garantie).

CONTRAT D’ASSURANCE-VIE

Au moment du décès de l’assuré(e) :

CHANGEMENT DE BÉNÉFICIAIRE(S)

En cours de vie du contrat d’assurance vie et si le bénéficiaire n’en a pas accepté le bénéfice, le Souscripteur
peut être amené à modifier sa clause bénéficiaire.

2 EXEMPLES

■ Le souscripteur souhaite que ses versements 
ultérieurs (complémentaires ou programmés)
soient effectués selon la même répartition que le
versement initial, il précise alors simplement sur
le bulletin de souscription la présence de versements
complémentaires ou programmés. Par défaut, 
l’assureur va appliquer la même allocation pour
tous les versements présents et à venir.

2

■ Le souscripteur met en place des versements 
programmés dès la souscription, et souhaite que
ceux-ci soient effectués selon une allocation 
différentes du versement initial. Il va donc préciser
l’existence de versements programmés dans le
bulletin de souscription et préciser sur un bulletin
de modification l’allocation à mettre en place sur
ces versements. 

POUR ALLER PLUS LOIN…

Depuis la loi du 17 décembre 2007, l’acceptation
du bénéficiaire ne peut être effectuée qu’avec
l’accord préalable du souscripteur. En effet,
l’article L. 132-9 du Code des assurances 
précise désormais que tant que l'assuré et 
le stipulant sont en vie, l'acceptation est faite
par un avenant signé de l'entreprise 
d'assurance, du stipulant et du bénéficiaire.

Elle peut également être faite par un acte
authentique ou sous seing privé, signé du 
stipulant et du bénéficiaire, et n'a alors d'effet
à l'égard de l'entreprise d'assurance que
lorsqu'elle lui est notifiée par écrit. S’agissant
du délai, lorsque la désignation du 

bénéficiaire est faite à titre gratuit, l'acceptation
ne peut intervenir que 30 jours au moins à
compter du moment où le stipulant est
informé que le contrat d'assurance est conclu. 

Dès lors que le bénéfice du contrat a été
accepté, l’accord préalable du bénéficiaire
acceptant sera indispensable si le souscripteur
souhaite procéder à la modification de la
clause bénéficiaire, ainsi que pour exercer sa
faculté de rachat ou pour demander une
avance (il conviendra alors d’adresser en plus
à l’assureur l’accord du (des) bénéficiaire(s)
acceptant(s) accompagné de sa (leur) pièce
d’identité). 

L’acceptation bénéficiaire, concrètement…

CAS PARTICULIERS : 
La clause bénéficiaire d’un contrat d’assurance vie souscrit par un mineur est obligatoirement “mes héritiers”

> Voir Mémo Guide Chapître 1 (Souscription multisupport).

!

Le contrat de capitalisation n’étant pas une 
assurance et ne reposant donc pas sur la notion 
de risque, il n’y a ni tête assurée, ni bénéficiaire 
en cas de décès.

Par conséquent, au décès du souscripteur, le contrat
n’est pas dénoué et la valeur de rachat du contrat au jour
du décès est réintégrée à l’actif successoral, comme c’est
le cas pour les  autres biens composant la succession.

Un extrait de l’acte de décès doit être adressé 
dans les meilleurs délais par les bénéficiaires à 
l’assureur.

Le règlement des sommes dues intervient dans le 
délai maximal d’un mois à compter de la réception 
par l’assureur de l’ensemble des pièces nécessaires
pour le traitement du dossier.

L’assureur verse aux bénéficiaires désignés un capital
décès calculé selon les modalités décrites dans la
Proposition d’assurance du contrat.

Si l’une des quatre garanties Vie Universelle a été 
souscrite, l’assureur règle le cas échéant des prestations
décès qui peuvent être supérieures à la valeur de
l’épargne constituée.

PIÈCES OBLIGATOIRES À JOINDRE

Si le contrat est soumis à l’article 757B du CGI, un certificat de non exigibilité ou d’acquittement des
droits sera demandé par l’assureur.
Si le contrat est soumis à la fiscalité de l’article 990I du CGI, une attestation sur l’honneur sera 
demandée à chaque bénéficiaire pour savoir si chacun a utilisé totalement ou partiellement 
l’abattement de 152 500 €.

Si l’une des 4 garanties Vie Universelle a été souscrite :
■ Certificat médical pour vérifier que le décès n’entre pas dans l’un des cas d’exclusion stipulés 

au contrat.
■ En cas d’accident provoquant le décès :

> déclaration d’accident précisant la nature, les circonstances, la date et le lieu de l’accident
> la preuve de l’accident (procès-verbal de gendarmerie ou de police, compte-rendu de l’accident,

coupures de journaux… ).

En tout état de cause, La Mondiale Partenaire pourra demander tout justificatif complémentaire. 
Dans tous les cas et à tout moment, le médecin conseil de La Mondiale Partenaire devra avoir libre
accès au dossier médical de l’assuré.
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Pièces obligatoires

■ Pièce d’identité du souscripteur.P

■ Contreseing du curateur ou du mandataire en cas de sauvegarde de justice.



Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier
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Découvrez de nombreuses idées  
de recettes au goût corsé sur  
www.latableadessert.fr

RICORÉ, devenez du matin 

Dans RICORé,  
il y a du café, de la chicorée,  

du magnésium !  
RICORé vous apporte bien-être  
et bonne humeur dès le matin.
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Réservé à :
Mme Specimen

0,40 €
de réduction immédiate
À valoir sur l’achat d’une tablette 
de chocolat à pâtisser  
NESTLé DESSERT Corsé.
Offre valable jusqu’au 30/07/09.

Un seul coupon pour un même achat. L’utilisation de ce coupon pour tout autre achat donnera lieu à des poursuites. La remise vous sera 
faite à la caisse sur présentation de ce coupon. Valable uniquement en France métropolitaine et non cumulable avec d’autres promotions.

Réservé à :
Mme Specimen

Un seul coupon pour un même achat. L’utilisation de ce coupon pour tout autre achat donnera lieu à des poursuites. La remise vous sera 
faite à la caisse sur présentation de ce coupon. Valable uniquement en France métropolitaine et non cumulable avec d’autres promotions.

0,40 €
de réduction immédiate
à valoir sur l’achat d’une boîte  
de RICORé 100 g ou d’une boîte  
de sticks RICORé.
Offre valable jusqu’au 01/03/09.
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Sur Internet
www.croquonslavie.fr

Par téléphone
0 810 161 161

Coût d’un appel local  
depuis un poste fixe

Entrez en contact avec le Club Croquons la Vie avec Nestlé

Par courrier 
Croquons la Vie
Nestlé France

7, bd Pierre Carle - BP 900 - Noisiel
77446 Marne-la-Vallée Cedex 2

Nestlé France SAS 542 014 428 RCS Meaux ® Société  
des produits Nestlé SA, propriétaire des marques. 
Crédits photos : Photononstop/GraphicObsession/Gettyimages/
Sucré-Salé/StockFood/MasterFile, Nestlé-X-DR.

•  Consommer au moins 5 fruits et légumes 
par jour, qu’ils soient crus, cuits, nature, 
préparés, frais, surgelés ou en conserve.

•  Manger du pain et des produits  
céréaliers, des pommes de terre  
et des légumes secs à chaque repas  
et selon l’appétit en privilégiant les 
aliments céréaliers complets.

•  Consommer 3 produits laitiers  
par jour (lait, yaourt, fromage)  
en privilégiant la variété.

•  Manger de la viande, du poisson (et 
autres produits de la pêche) ou des œufs  
1 ou 2 fois par jour en alternance ; penser  
à consommer du poisson au moins deux 
fois par semaine.

•  limiter les matières grasses ajoutées 
(beurre, huile, crème fraîche, etc.)  
et les produits gras (produit apéritif, 
viennoiserie, charcuterie, etc.).

•  limiter le sucre et les produits sucrés 
(soda, boisson sucrée, confiserie, chocolat, 
pâtisserie, crème dessert, etc.).

•  limiter la consommation de sel  
et préférer le sel iodé.

•  Boire de l’eau à volonté,  
au cours et en dehors des repas.

•  Ne pas dépasser 2 verres de boisson 
alcoolisée par jour pour les femmes  
et 3 verres pour les hommes (2 verres de vin 
de 10 cl sont équivalents à 2 demis de bière 
ou 6 cl d’alcool fort).

•  Pratiquer quotidiennement une activité 
physique pour atteindre au moins  
l’équivalent de 30 minutes de marche rapide 
par jour (prendre l’escalier plutôt que 
l’ascenseur, préférer la marche et le vélo 
à la voiture lorsque c’est possible…).

     www.mangerbouger.fr

Les grands principes  

MaNger eT Bouger font partie des plaisirs de la vie et peuvent  
vous aider, vous et vos proches, à rester en bonne santé. Par des choix 
judicieux, cela contribue aussi à vous protéger de certaines maladies.

Le Programme National Nutrition Santé propose des recommandations  
nutritionnelles tout à fait compatibles avec le plaisir et la convivialité. 

Chaque famille d’aliments a sa place dans votre assiette, et ce  
quotidiennement. Tous sont indispensables pour assurer un équilibre  
nutritionnel, mais la consommation de certains doit être limitée tandis  
que celle d’autres est à privilégier.

PDV Poisson 
d'Avril (reprise 
du dossier)

Magie 
des fêtes...

Cher membre,

Noël approche et vous avez à 

cœur de réussir vos fêtes de fin 

d'année. Pour vous inspirer,  

nous sommes allés à la rencontre 

de 3 grands Chefs qui nous ont  

livrés leurs recettes secrètes 

pour surprendre vos invités.  

Notre Atelier Culinaire  

a pris également un grand plaisir 

à vous mitonner de belles  

recettes festives.

Bonne lecture et bonnes fêtes  

de fin d’année !

Claire Boca 
Responsable du Club 

Croquons la Vie
AROMA, un café riche en goût, idéal 
pour le petit-déjeuner.

ESPRESSO INTENSO, l'espresso  
de l'après-repas puissant et à l'arôme 
persistant.
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La soupe 
100 % naturelle*  
Sans colorant, sans conservateur, ni exhausteur  
de goût, les soupes Paniers de légumes de MAggI 
sont élaborées à base de produits simples et 100 % 
naturels : des légumes (70 %), des herbes, du sel, 
du poivre et un doigt de vitamine C pour la forme. 
Découvrez les 2 nouvelles recettes authentiques  
et pleines de saveurs : la Soupe à la Forestière  
et le Velouté de Courgettes, ail et fines herbes. 
(* Ingrédients d'origine 100% naturelle).

Idées gourmandes
et idées cadeaux !

Soupes gourmandes   
& légères
Avec 0 % de MG, des légumes gorgés 
de fibres pour vous rassasier, 
les soupes SVElTESSE sont  
sacrément gourmandes.  
Elles vous permettent de garder 
forme et équilibre et de combler  
les petits creux avec un vrai petit 
plaisir sans jamais culpabiliser.  
À découvrir la nouvelle variété 
Tomate Mozzarella.

Relevez le goût  
de vos poissons
Pour donner de nouvelles saveurs ensoleillées 
à votre poisson, MAggI invente le Court-Bouillon 
Méditerranéen. Une recette 100 % végétale 
pour pocher ou cuisiner poissons, fruits de 
mer et crustacés avec de beaux morceaux de 
légumes du soleil (tomates, poivrons rouges, 
carottes, oignons), des herbes de Provence 
(thym, origan, persil, laurier, feuilles de coriandre), 
relevés par une touche d'huile d'olive. 

250 ml
= 

50 à 100 kcal 
environ.

Incroyable :  
4 fois moins  
de matières grasses,  
et tout autant de goût ! 
Un Fond de Veau dégraissé aussi 
savoureux que l’original avec 4 fois 
moins de MG. Idéal pour faire 
de vos jus de cuisson une sauce 
délicieuse et légère ! Pratique et 
rapide, il se dilue dans l’eau selon 
votre convenance pour relever  
vos viandes d’une touche 
personnelle tout 
en les rendant 
plus moelleuses ! 
Un must gourmand 
de MAggI à garder 
à portée de main. 

la nouvelle édition  
“gROOVY CHESTNUT”* 

*c
ha

ta
îg

ne
.

L’Escapade gourmande, 
un tour du monde des soupes vu par MAGGI

Avec cette gamme de 9 soupes savoureuses, MAggI offre un véritable  
voyage des sens inspiré des traditions culinaires d’ici et d’ailleurs.

Ces soupes pleines de saveurs sont sources de vitamines, de minéraux  
et de fibres. À découvrir 3 recettes inédites : Soupe gratinée  

à la Dauphinoise, Soupe Tomate Mozzarella et pâtes  
Amorini et Soupe de légumes du Couscous.

Amateurs de look design et de café d'excellence, vous 
allez être comblés. NESCAFÉ Dolce gusto®, la machine 
à café à la technologie d'avant-garde, se met dès 
aujourd'hui à la mode de demain. La petite machine,  
qui révèle tous les arômes du café, s’habille d’une 
nouvelle couleur au nom évocateur : gROOVY 
CHESTNUT*. Tout en dorure, en paillettes, et en 
particules métalliques réfléchissant la lumière  
qui lui confèrent un effet 3D. Faites partie des  
possesseurs privilégiés et exclusifs de l’édition  
limitée gROOVY CHESTNUT*. 

NESCAFÉ DOlCE gUSTO : 2 NOUVEllES SAVEURS
La gamme de dosettes NESCAFÉ Dolce gusto s’élargit pour vous faire 
découvrir deux nouvelles saveurs café :

Pourquoi le soufflé monte ? 
Sitôt le soufflé mis dans le four, les enfants 
remarqueront tous la transformation presque  
magique qui s’opère : la préparation crémeuse  
s’élève.
C’est le moment de se muer en scientifique, 
on leur explique donc que :
C’est la vaporisation de l’eau qui fait gonfler  
le soufflé. Plus les blancs en neige sont 
fermes, plus ils ont d’air, et plus la surface 
d’échange pour la vaporisation augmente. 

Et si j’ouvre la porte du 
four, il se passe quoi ?
Observant le soufflé monter à 
travers la porte du four, les 
enfants vous demanderont 
peut-être d’ouvrir la porte 
du four pour observer le 
phénomène de plus près… 
Expliquez-leur que ce 
n’est pas possible pendant 
les 20 premières minutes 
de cuisson. Sous l’action du  

“froid”, la vapeur d’eau se transforme en eau 
et le soufflé retombe.
Il faut donc attendre que le soufflé soit bien 
doré et que sa cuisson soit achevée.

Comment lui donner toutes  
ses chances ?
Commencez par des mini-moules pour être 
certaine du résultat : les petits soufflés 
montent plus facilement.
Beurrez soigneusement les moules à l’aide 
d’un papier absorbant enduit de beurre. 
Commencez par le fond, les parois, de bas en 
haut. Quand c’est terminé, n’y touchez plus !
En effet, une trace de doigt sur la paroi beurrée 
pourrait empêcher le soufflé de monter.
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Les p'tits Chefs  
et vous

Réaliser une recette avec ses enfants,  
c’est l’occasion de partager un moment 
complice et de leur apprendre tous  
les petits trucs amusants. Cette saison, 
zoom sur le soufflé, doré et bien gonflé !

Spécial
EnfantsSpécial
Enfants

www.croquonslavie.fr

Découvrez des recettes  
en vidéo à 4 mains 
dans la rubrique  

"les p’tits Chefs". 

Gonflé,  
le soufflé des petits !

1

2

3

soufflé au chocolat 
et pépites de caramel 

Préparation
15 min.

Cuisson
16 min.

Dessert pour
8 personnes

Difficulté
moyenne

PDV Poisson d'Avril 
(prévoir zone supérur 
neutre floutée pour 
lisibilité étapes)

PDV Poisson d'Avril 
(étapes à shooter au 
format horizontal, si 
besoin mettre plus 
de 3 étapes, mais pas  
plus de 5)

•  150 g de NESTLÉ DESSERT 
Au LAIT

• 8 caramels mous
• 2 œufs + 1 blanc d'œuf
• 150 ml de lait
• 40 g de sucre glace
• 10 g de fécule de maïs
•  Matériel spécifique :  

batteurs électriques,  
ramequins

1• Préchauffez votre four Th.6 (180°C). 
Coupez les caramels en petits dés.

2• Faites fondre le chocolat avec  
3 cuil. à soupe d'eau 1 min 30  
à 500 W au four à micro-ondes.

3• Diluez la fécule dans le lait et versez 
dans une casserole, portez à ébullition 
en mélangeant avec un fouet. Hors du 
feu, ajoutez dedans le chocolat fondu. 
Ajoutez les jaunes d'œufs. Laissez 
refroidir 10 min.

4• Demandez à votre enfant de battre 
les blancs d'œufs en neige avec 
le sucre glace et de les incorporer 
délicatement au chocolat.

5• Versez la préparation dans  
8 ramequins. Demandez à votre enfant 
d'ajouter dessus des petits morceaux 
de caramels mous. Faites cuire dans 
votre four 16 min.

Culture café

Developpement

Durable
l
,
engagement 

NESCAFE

,

l l

l l
l l

,

l l

l l
l ll

l l
l ll

l l

l
l
l

ll

l
l
ll

l
l

l

l
ll

l l
l ll

Favoriser le developpement       

  economique local

,

,
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Spontanément lié à l'écologie, le développement  
durable n'est pourtant pas uniquement réductible à 
ce seul enjeu environnemental, pourtant déjà crucial.  
Il concerne aussi bien les collectivités que les entreprises 
et donc les individus. À ce titre, le développement peut être 
considéré comme durable lorsqu'il concilie trois aspects 
des activités humaines : économique, social, et environ-
nemental. C'est un développement économique et social, 
respectueux de l'environnement.

le café est au cœur des enjeux de développement durable. 
Faisant vivre 25 millions d'agriculteurs dans le monde, 
dont 80 % de petits producteurs, cette économie tend à 
être fragilisée par la libéralisation des marchés. À son 
échelle, NESCAFE fait du développement durable et de 
ces trois piliers un axe prioritaire de développement.                               

Il s’agit de concilier l'activité de l'entreprise avec le 
respect de l’environnement.  De façon générale NESTLÉ 
a réduit, dans ses usines, l’émission de gaz à effet de 
serre, sa consommation d’eau (– 42,7 % de 2001 à 2005), 
sa consommation d’énergie (- 29,7 % de 2001 à 2006) et 
ses emballages (- 285 000 tonnes de 1991 à 2005). 

Il s’agit de rendre compatibles les performances 
financières de l’entreprise tout en contribuant au  
développement économique de la région où elle s’est 
implantée.
NESCAFÉ et NESTLÉ incitent les producteurs à devenir 
autonomes et à développer des méthodes de cultures à 
la fois plus rentables, plus écologiques et de meilleure 
qualité. Pour cela, NESCAFÉ soutient les plans locaux 
de diversifications des revenus des producteurs de 
café, réduit les intermédiaires pour garantir un prix 
d’achat décent aux petits producteurs. 

l’enjeu consiste à conjuguer l’activité de l’entreprise 
avec une amélioration des conditions de travail et du 
niveau de vie des petits producteurs. 
NESTLÉ a implanté 11 de ses usines dans les pays  
producteurs de café pour leur permettre de bénéficier  
de la plus-value réalisée sur les produits fabriqués. 55 % de  
votre café NESCAFÉ est ainsi fabriqué directement par 
les pays producteurs.

Dieppe NESCAFÉ récupère 
le marc  
de café pour le brûler  
et se servir de l'énergie produite 
pour assurer le fonctionnement 
de l'usine, optimisant ainsi  
à 100 % l’utilisation  
de la matière première.

>au Mexique l’INIFAP*  
encourage la production  
à grande échelle de  
caféiers robusta de qualité  
et de meilleure rentabilité. 
NESTLÉ participe  
à son financement.
*  INIFAP : institut national de recherche fores-

tière agricole et d’élevage.

400 000 c'est le nombre  
de producteurs soutenus par 
NESCAFÉ en leur transmettant  
des techniques agricoles durables 
(méthodes de récoltes, traitement 
post récolte, utilisation du compost,  
apprentissage des techniques  
permettant la culture des variétés). 

USINE DIEPPE 
A VENIR

Maintriser l'enjeu 

ecologique

,

  Encourager le developpement 

social des pays producteurs

,

En assistant les petits producteurs 
de café, NESCAFÉ s’engage dans 
une démarche de qualité pour 
offrir à ses consommateurs des 
cafés d’excellence, des garanties 
nutritionnelles sérieuses et une 
communication informant sur les 
liens existant entre la nutrition et 
la santé. 

NESCAFÉ s’engage a vous offrir le meilleur résultat en tassel l
l l

l l
l

l
l

l
l

l
l l

76 %*
 des Francais ont déjà entendu parler de Développement 

Durable, seuls 30 % d'entre eux déclaraient pouvoir en donner une 
définition précise.       *Sondage LH2, juin 2006. 

Écologie

Économie

Social

Développement 
durable

+
+
=

Le developpement durable, c
,
est quoi ?,
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Bien-être
et Équilibre Bien manger ?...

Avec plaisir !
Pour mieux comprendre l’importance du plaisir dans l’acte 
de se nourrir, nous avons interviewé France Bellisle,  
chercheur en comportement alimentaire humain,  
directeur de recherche à l’INRA.
Elle consacre l’essentiel de ses travaux à l’étude du  
comportement alimentaire, notamment aux raisons  
qui nous incitent à manger ou à ne pas manger.
 

le plaisir est une grande force de la nature. Il n’est pas réservé au genre 
humain. Au cours de l’Evolution naturelle, cette recherche du plaisir a été  
un facteur essentiel à la survie de l’espèce.  C’est ce qui a poussé nos ancêtres  
à utiliser toutes leurs ressources, leur ingéniosité pour aller chercher  
les aliments les plus nutritifs. 
En fait le plaisir fut une sorte de guide, car tous les aliments ne sont pas 
équivalents. Certains apportent plus d’énergie, d’autres apportent des 
éléments nutritifs importants. Ceux qui  permettent d’obtenir la plus grande 
satiété (c’est-à-dire les plus caloriques) sont ceux qui apportent aussi plus  
de plaisir. L’homme a fonctionné ainsi pendant des millénaires.  

“

”

 Dans l’acte de se nourrir, 
quel est le rôle du plaisir ?

 • Décembre 2008

“Le plaisir des parents contribue à susciter 
celui de l’enfant, et favorise une alimentation 
variée à l’âge adulte. l’enfant s’adapte à la 
culture à laquelle il appartient et il apprend 
à aimer les aliments disponibles. Au départ, 
les nouveaux goûts sont susceptibles d’être 
rejetés par l’enfant, surtout entre les âges 
de 2 et 10 ans. 
Pour faire accepter un nouveau goût à 
l’enfant, il peut être nécessaire de présenter 
le nouvel aliment de nombreuses fois, avec 
tact et doigté - sans jamais forcer -, et de 
donner l’exemple en montrant que l’on aime 
l’aliment en question.  

”

Comment transmettre le plaisir  

                       et le goût des aliments  

           à ses enfants ?

“Ils peuvent l’être. Tout est affaire de mesure.  
Jean Trémolières, le grand nutritionniste français,  
conseillait : Il faut manger de tout en petites  
quantités. Ce conseil est valable encore 
aujourd’hui. Manger varié assure la couverture 
des besoins nutritionnels, et les petites quantités 
protègent des excès. Les aliments que l’on choisit 
et les circonstances du repas sont très importants 
pour procurer du plaisir. 
les trois repas traditionnels de l’alimentation 
française devraient rester des moments de  
plaisir. Non seulement le plaisir est compatible 
avec la bonne nutrition, mais il est souhaitable.  
Il est important de manger en faisant attention  
à nos sensations. Les repas sont aussi une bonne 
occasion de s’offrir un réel moment de détente,  
de convivialité, d’échange. 

”

Comment faire rimer
                plaisir & équilibre 

         au quotidien ?

 

5 conseils pratiques 
à tester dès 

le prochain repas

1 Manger de tout, en petites quantités.  
Par exemple, ne vous resservez pas d’un même plat.

éteindre la télé ou éliminer tout ce qui peut distraire du repas : 
la sensation de plaisir n’est pas ressentie si l’on n’est pas attentif 
à ce que l’on mange.

Solliciter ses 5 sens au cours du repas : humer les arômes,  
apprécier les couleurs des légumes, le crépitement d’une grillade, 
détailler les textures croquantes, fondantes, ou moelleuses.

Manger lentement pour apprécier la saveur des mets.

Varier votre alimentation. Tout d'abord, c'est bon pour l'équilibre 
alimentaire et en plus, ça vous permet de ne jamais vous lasser  
des saveurs.

2

3
4
5

www.croquonslavie.fr

Retrouvez des idées menus pour varier les plaisirs en toute simplicité ! 
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Croquons 
     la

avec

Spécial 
      fêtes :
3 Chefs nous livrent
leur recette  
“Coup de cœur”

Ensemble, mieux manger, mieux vivre.

X BONS 
DE  

RÉDUCTION 
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RECETTES 
FESTIVES

PDV Poisson d'Avril

BIEN-êTRE & éQUILIBRE :  
BIEN MANgER ? AVEC PlAISIR !



Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier

 

 
 

Édition
CAiSSE D'EPArGnE

Outil de communication interne 
Brochure 12 pages déclinée en version  
PDF interactif de 41 pages

Maquette exécution

Une souscription réservée
La technique de l’adhésion conjointe
consiste à faire souscrire un même
contrat à deux personnes qui sont 
co-adhérents et co-assurés. L’adhésion
conjointe avec dénouement au second
décès est intéressante car elle permet 
au co-adhérent survivant de conserver 
le contrat. Ce n’est qu’au décès du 
second co-adhérent que les bénéficiaires 
percevront le capital. 

Cette adhésion est réservée aux couples
mariés dans les 3 cas suivants :
• communauté universelle avec clause

d’attribution intégrale,
• communauté légale avec utilisation 

de fonds communs,
• contrat de mariage avec clause 

de préciput.

L’adhés ion conjo inte,  avec dénouement 
au second décès,  vous permet 

de pr iv i légier  votre conjo int  
dans les  mei l leures  condit ions.

Une gestion conjointe
Une double signature est requise pour tous 
les actes de rachat, modification de clause, 
arbitrage. En cas de décès de l’un des 
souscripteurs, le contrat fonctionne selon 
le principe de l’adhésion simple.

Désignez le(s) bénéficiaire(s)
Vous choisissez avec le co-adhérent le(s) 
bénéficiaire(s) du contrat.

Versez à votre guise
Le versement initial minimum pour adhérer 
à Nuances Privilège est de 150 000 €.
Par la suite, vous effectuez des versements 
complémentaires quand vous le souhaitez.

Choisissez la durée du contrat
Vous fixez librement la durée de votre contrat
(entre 10 et 30 ans).
Au terme du contrat, vous disposez de 3 possibilités :
• la prorogation, 
• le rachat total,
• la conversion du capital sous forme de rente.

SO U S C R I R E E N C O-A D H É S I O N
au contrat Nuances Privilège

LA FISCALITÉ

Les recommandations de la Caisse d’Épargne 
Les services fiscaux sont particulièrement 
vigilants. Il ne doit pas exister de déséquilibre
entre l’avantage reçu par l’un des co-assurés 
et sa contribution. Les capitaux doivent 
impérativement être des fonds communs 
pour éviter tout risque de redressement.

Fiscalité en cas de rachat total ou partiel
La fiscalité est la même que pour un contrat 
en adhésion simple. Seules les plus values sont
soumises soit à l’impôt sur le revenu, soit
à un prélèvement forfaitaire libératoire de :
• 35 % si vous récupérez votre épargne 

au cours des quatre premières années.
• 15 % les quatre années suivantes.
• 7,50 % à compter de 8 ans, après un 

abattement de 4 600 €/an pour un célibataire,
9 200 €/an pour un couple.

Les prélèvement sociaux actuellement de 11% au 01.01.2005 sont 
prélevés au moment du rachat

Fiscalité en cas de décès
• Au 1er décès : pas de fiscalité, le co-adhérent
survivant devient le seul adhérent.
• Au décès du second co-adhérent,
chaque bénéficiaire profite d’une 
exonération des droits de succession à
hauteur de 152 500 € sur les sommes
versées avant 70 ans et sur les intérêts.
La fraction excédentaire est soumise 
à un prélèvement de 20 %.  
• Pour les primes versées à partir 
de 70 ans, seules celles qui excèdent 
30 500 € sont assujetties aux droits 
de succession. 

LA PÉRIODE
DE RENONCIATION

Durant cette période, 
les capitaux destinés à
la gestion sous mandat 
ou aux fonds en unités de
compte sont investis sur
un fonds d’attente (sauf
pour les versements sur un
FCP garanti ou Privilège
Sécurité).

LA PROROGATION

À son terme, le contrat est
prorogé chaque année par
tacite reconduction.
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L’analyse approfondie de

votre situation patrimoniale

m e  c o n d u i t  à  v o u s  

préconiser de diversifier

vos investissements et de

privilégier le cadre fiscal

attractif de l’assurance vie.

C’est  pourquoi  je  vous 

propose de découvrir le contrat

haut de gamme de la Gestion

Privée de la Caisse d’Épargne :

Nuances Privilège.

Valorisez votre épargne
Profitez des opportunités de plus-values liées à l’évolution des marchés 
financiers avec Nuances Privilège.

Un cadre fiscal attrayant
8 ans après la souscription de votre contrat, vous bénéficiez de l’exonération
totale des plus-values dans la limite de 4 600 € pour une personne seule et
9 200 € pour un couple marié. Au-delà de ces montants, les prélèvements sur
les plus-values sont de 7,5 %.

Transmettez votre patrimoine
Vous souhaitez protéger un conjoint, des proches ? L’assurance vie vous 
permet de profiter de sa fiscalité avantageuse sur les droits de succession.

Une épargne disponible en cas de nécessité*
À tout moment, vous pouvez effectuer un rachat partiel ou total de votre 
épargne selon les spécificités de votre contrat (adhésion ou gestion).

* Sous réserve des dispositions légales ou contractuelles.

L’assurance vie et son concert d’avantages

EXONÉRATION DES DROITS
DE SUCCESSION

Primes versées jusqu’à 70 ans :
Chacun des bénéficiaires est exonéré 
des droits de succession pour les capitaux
(primes + intérêts) perçus à hauteur de 
152 500 € (tous contrats d’assurance vie
confondus). La taxation forfaitaire 
au-delà de ce montant est de 20 %. 

Primes versées après 70 ans :
Chacun des bénéficiaires est exonéré
des droits de succession pour les primes
versées jusqu’à 30 500 € (tous contrats
d’assurance vie confondus) et pour 
l’intégralité des intérêts produits. Au-delà
de ces 30 500 €, la part des primes
est soumise aux droits de succession. 

Des frais mezzos
• 3 % maximum de frais 

sur les versements.
• 0,60 % maximum de frais 

de gestion annuels sur le fonds en
euros, 1 % maximum sur OPCVM.

• 0,60 % pour la gestion sous 
mandat soit un total de 1,60 %
maximum avec les frais sur OPCVM.

• 0,60 % de frais d'arbitrage 
(1 gratuit par an puis 0,60 %).

Pas de pénalités contractuelles
de rachat. 

NU A N C E S PR I V I L È G E,
le ténor de l ’ invest issement

Un contrat 
d’exception

Les multisupports, l’accord parfait

UN IMPRÉVU ?

VOTRE ÉPARGNE EST DISPONIBLE, VOUS POUVEZ

EFFECTUER DES RACHATS PARTIELS.

• Rachats partiels : pas de montants minimums de rachat. 
Montants minimums devant rester sur le contrat.
50 000 € dans le cadre de la gestion sous mandat. 
5 000 € sur le fonds en euros “Privilège Sécurité”.
Aucun minimum dans le cadre de la gestion libre (sur les fonds en unités de compte).

• Rachats partiels programmés
Pas de minimum en gestion libre comme en gestion sous mandat.

• Rachat total
Possible à tout moment.

Une offre riche et diversifiée
Nuances Privilège vous donne accès à une
large variété de fonds, que ce soit en termes
de zones géographiques, de styles de gestion,
de tailles de sociétés que de rendement. 
Grâce à ses 80 supports, Nuances Privilège
vous permet de bénéficier des perspectives 
de rendement offertes par les marchés 
financiers sur le long terme.

2 choix de gestion à votre disposition
• Gestion libre : gérez en solo votre patrimoine.

• Gestion sous mandat : mandatez un expert 
qui s’occupera de la gestion de votre contrat. 
Il déterminera pour vous un profil de gestion 
parmi différentes orientations possibles selon 
votre profil d’investisseur.

VERSEMENT DES FONDS

Les fonds sont transférés
en une seule fois par
chèque de notaire ou 
prélèvement sur un
compte démembré 
de la Caisse d’Épargne.

L’adhés ion démembrée donne 
un nouveau souff le  à  un b ien déjà  démembré.

Choisissez la durée du contrat
Vous fixez librement la durée de votre contrat en nombre entier d’années à 
compter de la date d’effet de l’adhésion : 10 ans minimum, 30 ans maximum.

Versez votre capital
Une prime unique d’un montant minimum de 150 000 € est versée à la signature
du contrat. Vous ne pouvez pas effectuer de versements complémentaires par 
la suite.

Rachat total ou partiel
Sur le fonds en euros uniquement, l’usufruitier peut initier seul une demande 
de rachat partiel si son montant est égal ou inférieur aux seules plus-values.

Pour une demande de rachat total, elle doit être co-signée par l’usufruitier 
et le nu-propriétaire qui décident sur quel compte sera versée la somme.

Une gestion concertée
Pendant toute la durée du contrat, à chaque acte de gestion, la signature des deux 
co-adhérents est nécessaire sauf exception en cas de rachat partiel (réservé à 
l’usufruitier sur les seules plus-values). 

En cas de rachat total, le remboursement sera versé au seul usufruitier ou 
nu-propriétaire selon leurs accords. 

SO U S C R I R E E N D É M E M B R E M E N T
au contrat  Nuances Pr iv i lège

LA PÉRIODE DE
RENONCIATION

Durant cette période,
les capitaux destinés
à la gestion sous
mandat ou aux fonds
en unités de compte
sont investis sur un
fonds d’attente (sauf
pour les versements
sur les FCP garantis 
ou le fonds en euros).

LA PROROGATION

À son terme, le contrat
est prorogé chaque
année par tacite 
reconduction.

Un cadre d’application très réglementé
Une adhésion en démembrement est possible avec :
• une convention de démembrement pré-rédigée prévoyant 2 cas d’origine 

de démembrement : succession ou vente d’un bien immobilier ou mobilier ;
• une convention de démembrement sur mesure pour les autres cas.

L’usufruitier pour ses droits en usufruit et le nu-propriétaire pour ses droits en nue-propriété
souscrivent l’assurance-vie en co-adhésion. Seul le nu-propriétaire est l’assuré du contrat.

La clause bénéficiaire 
Deux clauses sont possibles :
• Une clause standard préconisée par Écureuil Vie qui protège les droits de l’usufruitier 

en cas de décès du nu-propriétaire.
• Une clause libre. Cette clause n’est pas conseillée par Écureuil Vie en raison des

risques de contentieux. 
Cette clause est accompagnée d’un avertissement indiquant :
- que le client ne retient pas la clause bénéficiaire standard préconisée par

la Caisse d’Épargne.
- qu’il a été informé des conséquences fiscales et juridiques de son choix, notamment 

si l’usufruitier n’est pas le bénéficiaire suite au décès du nu-propriétaire. 
La responsabilité de la Caisse d’Épargne pourrait être engagée pour défaut de conseil.

En cas de décès du nu-propriétaire, les bénéficiaires sont :
• le co-adhérent usufruitier pour l’usufruit ; 
• une personne librement désignée par le co-adhérent nu-propriétaire

pour la nue-propriété. 

Le décès de l’usufruitier est sans incidence sur la vie du contrat ; tous les droits 
appartiennent alors totalement au nu-propriétaire.
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Un contrat d’exception

L’analyse approfondie de votre situation patrimoniale me
conduit à vous préconiser de diversifier vos investissements 
et de privilégier le cadre fiscal attractif de l’assurance vie.

C’est pourquoi je vous propose de découvrir le contrat haut
de gamme de la Gestion Privée de la Caisse d’Épargne :
Nuances Privilège.

NU A N C E S PR I V I L È G E,
le  ténor  de l ’ invest issement

Assurance vie

Multisupports

Modes d’adhésion
■ Simple

■ Co-adhésion

■ Démembrée

Modes de gestion
■ Libre

■ Sous mandat

Les points forts

Zoom sur…
■ La renonciation

■ La prorogation

■ Les frais de contrats

■ Le rachat

■ La succession

N U A N C E S
P R I V I L È G E

l ’ a s s u r a n c e  v i e  q u i
s ’ a c c o r d e  à  t o u t e s  

v o s  e x i g e n c e s  !  

N U A N C E S

P R I V I L È G E

D o c u m e n t  i n t e r n e  s t r i c t e m e n t  c o n f i d e n t i e l .

L’adhésion démembrée donne un nouveau souffle 
à un bien déjà démembré.

Un cadre d’application très réglementé
Une adhésion en démembrement est possible avec :
• Une convention de démembrement pré-rédigée prévoyant

2 cas d’origine de démembrement : succession ou vente
d’un bien immobilier ou mobilier.
• Une convention de démembrement sur mesure pour les

autres cas.

L’usufruitier pour ses droits en usufruit et le nu-propriétaire
pour ses droits en nue-propriété souscrivent l’assurance
vie en co-adhésion. 
Seul le nu-propriétaire est l’assuré du contrat.

Zoom sur :
La période de renonciation
La prorogation

SOUSCRIRE EN DÉMEMBREMENT
au contrat Nuances Privilège 

Assurance vie

Multisupports

Modes d’adhésion
■ Simple

■ Co-adhésion

■ Démembrée

Modes de gestion
■ Libre

■ Sous mandat

Les points forts

Zoom sur…
■ La renonciation

■ La prorogation

■ Les frais de contrats

■ Le rachat

■ La succession

N U A N C E S
P R I V I L È G E

LE S 4 O R I E N TAT I O N S

Assurance vie

Multisupports

Modes d’adhésion
■ Simple

■ Co-adhésion

■ Démembrée

Modes de gestion
■ Libre

■ Sous mandat

Les points forts

Zoom sur…
■ La renonciation

■ La prorogation

■ Les frais de contrats

■ Le rachat

■ La succession

N U A N C E S
P R I V I L È G E

PRUDENTE ÉQUILIBRE

VITALITÉ AUDACE

40 % 20 %

40 %

20 %

50 %

70 %
95 %

5 %

10 %

30 %

20 %

MonétaireActions (Euro,
Internationales,
France)

Obligataire (Euro,
Internationales,
France)

l ’ a s s u r a n c e  v i e  q u i
s ’ a c c o r d e  à  t o u t e s  

v o s  e x i g e n c e s  !  

N U A N C E S

P R I V I L È G E

D o c u m e n t  i n t e r n e  s t r i c t e m e n t  c o n f i d e n t i e l .



Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier

 

 
 

Affichage
BP

Campagne illico avec affiche, panneau  
de caisse, surmontoir et votrophanie

Maquette exécution

du 1er décembre 2011 au 29 février 2012

L’énergie est notre avenir, économisons-la !

encore
des cadeaux !

Jeu gratuit sans obligation d’achat - carte BP Bienvenue remise gratuitement en caisse sur simple demande dans les stations BP participant à l’opération, dans la limite des stocks disponibles.
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…plus de 

160.000 cadeaux 
à gagner illico
avec la carte BP Bienvenue
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du 1er décembre 2011 au 29 février 2012

L’énergie est notre avenir, économisons-la !

Jeu gratuit sans obligation d’achat - carte BP Bienvenue remise gratuitement en caisse sur simple demande dans les stations BP participant à l’opération, dans la limite des stocks disponibles.
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Jeu gratuit sans obligation d’achat - carte BP Bienvenue remise gratuitement en caisse sur simple demande dans les stations BP participant à l’opération, dans la limite des stocks disponibles.

L’énergie est notre avenir, économisons-la !

…plus de 160.000 cadeaux 
à gagner illico
avec la carte BP Bienvenue

du 1er décembre 2011 au 29 février 2012
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Jeu gratuit sans obligation d’achat - carte BP Bienvenue remise gratuitement en caisse sur simple demande dans les stations BP participant à l’opération, dans la limite des stocks disponibles.

L’énergie est notre avenir, économisons-la !

…plus de 

160.000 cadeaux 
à gagner illico
avec la carte BP Bienvenue

du 1er décembre 2011 au 29 février 2012
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Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com

 06 09 56 58 44 graphisteprint@nathaliebukala.com 12, rue Maryse Bastié - 95280 Jouy Le Moutier

 

 
 

Packaging
VOGuE

Boîte cadeau

Exécution

Smoking Kills
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Lilli by Vogue™
features smooth taste,
playful Parisian design
and accessible pricing,

as well as BAT’s
high expectations

and full support across
all channels.

Lilli by Vogue™ is
the newest way

to increase volumes.
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Smoking Kills
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Lilli by Vogue™
features smooth taste,
playful Parisian design
and accessible pricing.
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Une question, un devis ? Contactez-moi au 06 09 56 58 44 ou graphisteprint@nathaliebukala.com
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Calendriers
BArOn DE rOTCHiLD 
Calendrier relié

OTiS 
Calendrier 24 volets relié

Créa - maquette - exé

LA BARONNIE - BARON PHILIPPE DE ROTHSCHILD S.A. - BP 117 - 33250 PAUILLAC CEDEX - FRANCE - Tél. 0 800 02 40 40 (APPEL GRATUIT depuis un poste fixe) - www.labaronnie.fr
 L’abus d’alcool est dangereux pour la santé. Sachez consommer avec modération - Photos non contractuelles.

L a  baronnie vous remercie de votre fidélité  
et vous présente ses meilleurs vœux pour l’année

2010
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0 800 24 24 07
N° d’appel gratuitOTIS LINE®

OTIS COPROPRIÉTÉS mai 2010

 lun mar mer jeu ven sam dim

 26 27 28 29 30 1 2 

 3 4 5 6 7 8 9 

 10 11 12 13 14 15 16 

 17 18 19 20 21 22 23 

 24 25 26 27 28 29 30

31 1 2 3 4 5 6

nous entretenons et 
modernisons vos ascenseurs

Une équipe de techniciens 
dans votre quartier

Agence CONVENTION

5/7, rue Sébastien Mercier - 75015 PARIS
Tél. 01 45 78 33 60
Fax 01 45 78 33 69

- Autorisation de mappy.com

OTIS fête le printemps !

OTIS_CALEND_14pages_convention.indd   2 14/04/10   12:33:27

0 800 24 24 07
N° d’appel gratuitOTIS LINE®

 lun mar mer jeu ven sam dim

 31 1 2 3 4 5 6 

 7 8 9 10 11 12 13 

 14 15 16 17 18 19 20 

 21 22 23 24 25 26 27 

 28 29 30 1 2 3 4

juin 2010
Grâce à ses 12 agences parisiennes et ses 10 agences en banlieue, 

ce sont plus de 220 techniciens OTIS qui sont à votre service 24h/24 et 7j/7. 

OTIS FRANCE 156 000 ascenseurs en entretien 2 300 techniciens
OTIS IDF 23 000 ascenseurs en entretien 330 techniciens
OTIS CONVENTION 2 250 ascenseurs en entretien 25 techniciens

Et aussi…
25 techniciens en semaine (dont un technicien responsable de votre appareil) 
et 3 techniciens soir et week-end à votre service.

Agence Service OTIS Convention
Située à environ 2 kilomètres de votre résidence 

5/7, rue Sébastien Mercier - 75015 PARIS 
Tél. 01 45 78 33 60 - Fax 01 45 78 33 69

Vos interlocuteurs privilégiés :

Stéphane Biemel Chef d’Agence ...........................................................01 45 78 33 65
Sandrine Piquet Assistante Commerciale ................................01 45 78 33 61
Jean Michel Duchesne Contremaître Expert Maintenance .....01 45 78 33 66 
Alain Sauvignon Contremaître Maintenance ..........................01 45 78 33 79 
Antonio Ramires Contremaitre Expert Travaux ....................01 45 78 33 64
Et votre Technicien…

Vos interlocuteurs privilégiés :

Stéphane Biemel
Sandrine Piquet
Jean Michel Duchesne

➜

OTIS COPROPRIÉTÉS

OTIS_CALEND_14pages_convention.indd   3 14/04/10   12:33:28

Votre Technicien 
vous accompagne

tout au long de l’année

www.otis.fr

   mai 2010    avril 2011

OTIS_CALEND_14pages_convention.indd   1 14/04/10   12:33:25

 lun mar mer jeu ven sam dim

30 31 1 2 3 4 5

 6 7 8 9 10 11 12

 13 14 15 16 17 18 19

 20 21 22 23 24 25 26

 27 28 29 30 1 2 3

septembre 2010

Notre centre d’appel OTIS LINE®, basé à Argenteuil, 
est à votre disposition 24h/24 et 7j/7 au

OTIS ne sous-traite ni les appels clients, ni la maintenance.OTIS ne sous-traite ni les appels clients, ni la maintenance.➜

➜ La télésurveillance “REM”

La télésurveillance “REM” permet une 
intervention plus rapide des techniciens OTIS. 

Les dysfonctionnements constatés par la 
télésurveillance sont automatiquement 

retransmis à OTIS LINE® qui déclenche une 
intervention technique parfois avant même que 

vous n’ayez constaté la panne.

➜ 120 opérateurs

Nos 120 opérateurs sont en relation 
permanente avec chaque technicien 
(par téléphone et/ou texto) pour réduire 
au maximum nos temps d’intervention.

À votre écoute 24h/24

0 800 24 24 07
N° d’appel gratuitOTIS LINE®

OTIS_CALEND_14pages_convention.indd   6 14/04/10   12:33:39
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Identité visuelle
HExACOM 

identité visuelle et papeterie 
Flyer

Créa - maquette - exé

Siège Social : 7, rue des Myosotis - 95100 Argenteuil - Tél : 01 34 34 10 37 - Fax : 01 39 47 07 42 - RCS Pontoise 515 100 162 00012 - APE 4321A

hexacom@groupe-ilea.com

Les télécoms au cœur de votre développement

Siège Social : 7, rue des Myosotis - 95100 Argenteuil - Tél : 01 34 34 10 37 - Fax : 01 39 47 07 42 - RCS Pontoise 515 100 162 00012 - APE 4321A

hexacom@groupe-ilea.com

Notez votre commercial Hexacom Passable Assez bien Bon Excellent
Écoute des besoins
Solutions proposées
Le suivi de l’installation

Commentaires

Notez la prestation du Service Technique Hexacom Passable Assez bien Bon Excellent
Ponctualité
Réalisation de la préstation
Discrétion, pas de gêne dans votre activité
Formation à l’utilisation

Commentaires

Souhaitez-vous une démarche complémentaire 
sur des propositions tarifaires de : OUI NON

ADSL 
Flotte Mobiles
Illimités vers les Mobiles 
Illimités vers la France
VPN
Comment avez-vous référencé Hexacom
Site Internet
Pages Pro / pages jaunes
Recommandations
Démarchage de la part de Hexacom
Avez-vous comparé l’offre Hexacom 
avec votre fournisseur actuel ?

OUI NON

Avez-vous fait les 3 devis concurrents recommandés ?
OUI NON

Pourquoi avoir choisi Hexacom ?

Pourquoi avez-vous décidé de quitter 
votre prestataire actuel ?

Êtes-vous prêt à recommander Hexacom 
à des connaissances ?

OUI NON

FICHE QUALITATIVE SUR LA PRESTATION HEXACOM

Vous souhaitez nous aider à améliorer nos services, 
nous vous remercions de consacrer quelques minutes à compléter ce questionnaire 

que vous pourrez remettre à notre commercial lors de sa prochaine visite.

Les télécoms au cœur de votre développement

7, rue des Myosotis - 95100 Argenteuil - Tél : 01 34 34 10 37 - Fax : 01 39 47 07 42

hexacom@groupe-ilea.com

Faîtes-vous plaisir, c’est Noël !

Pour toute commande d’un standard téléphonique, 
HEXACOM vous offre le cadeau de votre choix* .

Hexacom vous souhaite de très bonnes fêtes !
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Les télécoms au cœur de votre développement
7, rue des Myosotis - 95100 Argenteuil - Tél : 01 34 34 10 37
100, rue des 4 termes - ZI des Paluds - 13400 Aubagne - Tél : 01 34 34 10 37                                                                                           

hexacom@groupe-ilea.com
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Identité visuelle
AZur ESTATE AGEnCY

identité visuelle et sa papeterie 
Gabarit de feuillet et dépliant  
pour présentation villa

Créa - maquette - exé

Réf. 223 V 

Prix sur demande / Price upon request

Tis material is based upon information which we consider reliable, but because it has been supplied by third parties, we cannot represent 
that it is accurate or complete, and it should not be relied upon as such. This offering is subject to errors, omissions and changes including 
price or with drawal without notice. If yours property is listed with a real estate broker, please disregard. It is not our intention to sollicit 
the offerings of other real estate brokers. We are happy to work with them and cooperate fully.

124, rue d’Antibes - Le Victoria A 
 06400 Cannes - France

+33 (0)6 10 73 17 25 +33 (0)4 93 83 95 70

www.azur-estate.com info@azur-estate.com

Le domaine est composé de : 

•  Une villa principale avec appartement invités.
• Une chapelle.
•  Une immense piscine avec Pool House  

et sa maison.
• Deux maisons de gardien.
•  Divers locaux techniques, garages et abris voitures…

The estate comprises: 

•  Main villa with guests’ apartment.
• Chapel.
•   Immense swimming pool with pool house and private 

guests house.
• 2 caretaker’s houses.
• Several technical premises, garages and carports…

4pages_Valbonne.indd   1 29/10/08   17:34:07

DoMaIne exCePtIonnel ConStItUé De belleS et lUxUeUSeS VIllaS bâtIeS SUR De gRanDeS PaRCelleS (1,6 HeCtaRe). 
an exceptional estate consisting of fabulous luxurious villas set in substantial grounds (1,6 ha).  

4pages_Valbonne.indd   3 29/10/08   17:34:09

terrain exceptionnellement plat complanté de  
300 oliviers et autres arbres fruitiers. exposition 
sud-est, vue large et dégagée, montagne et vers la 
mer et le cap ferrat. 

COS 1 330 m2. 

Possibilités de bâtir 4 villas de 300 m2 chacune sur 
des parcelles détachées de 2 500 m2.

beautiful flat grounds planted with 300 olive trees 
and other fruit trees South-easterly aspect. open 
outlook over the mountains, the sea and Cap-ferrat.

Potential for construction of 1330 m2. 

Possibility of building 4 villas of 300 m2 in separate 
plots of 2500 m2.

4pages_Valbonne.indd   4 29/10/08   17:34:11

Exclusivité / Sole Agent 

MagnIfIqUe DoMaIne D’exCePtIon
Valbonne, proche Cannes / french Riviera

4pages_Valbonne.indd   2 29/10/08   17:34:08

Exclusivité / Sole Agent 

MAGNIFIQUE DOMAINE D’EXCEPTION
Valbonne, proche Cannes / French Riviera

Siège Social : 28, rue de Mimont - 06400 CANNES - France • Tél. +33 (0)6 10 73 17 25 • Fax +33 (0)4 92 29 09 52 • Email : INFO@AZUR-ESTATE.COM • Internet : WWW.AZUR-ESTATE.COM

S.A.R.L au Capital de 8 000 € - R.C.S Cannes 482 106 911 - Siret FR144 821 0691 - N° TVA Intracommunautaire : FR14482106911
Code APE 703 A - Carte professionnelle Transactions N° 6018 T délivrée par la Préfecture des Alpes-Maritimes

Garantie financière de 110 000 € avec maniements de fonds délivrée par SOCAMAB ASSURANCES - 18, rue de Beaurepaire - 75010 Paris.
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TOUTES TRANSACTIONS IMMOBILIÈRES ET COMMERCIALES

Nicolas Abed
28, rue de Mimont - 06400 Cannes
Tél. +33 (0)6 10 73 17 25 • Fax 04 93 83 95 70
Email : info@azur-estate.com • Internet : www.azur-estate.com
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Réf. 223 V
Prix sur demande / Price upon request

Tis material is based upon information which we consider reliable, but because it has 
been supplied by third parties, we cannot represent that it is accurate or complete, and 
it should not be relied upon as such. This offering is subject to errors, omissions and 
changes including price or with drawal without notice. If yours property is listed with 
a real estate broker, please disregard. It is not our intention to sollicit the offerings of 
other real estate brokers. We are happy to work with them and cooperate fully.

124, rue d’Antibes - Le Victoria A 
 06400 Cannes - France

+33 (0)6 10 73 17 25
+33 (0)4 93 83 95 70

www.azur-estate.com
info@azur-estate.com

Terrain exceptionnellement plat complanté de 300 oliviers et autres 
arbres fruitiers. Exposition sud-est, vue large et dégagée, montagne et 
vers la mer et le cap Ferrat. 

COS 1 330 m2. 
Possibilités de bâtir 4 villas de 300 m2 chacune sur des parcelles  
détachées de 2 500 m2.

Terrain exceptionnellement plat complanté de 300 oliviers et autres 
arbres fruitiers. Exposition sud-est, vue large et dégagée, montagne et 
la mer et le cap Ferrat. 

COS 1 330 m2. 
Possibilités de bâtir 4 villas de 300 m2 chacune sur des parcelles  
détachées de 2 500 m2.

DOMAINE EXCEPTIONNEL CONSTITUÉ DE BELLES ET LUXUEUSES VILLAS  
BÂTIES SUR DE GRANDES PARCELLES (1,6 HECTARE). 

Domaine exceptionnel constitué de belles et luxueuses villas bâties sur de grandes parcelles (1,6 hectare).  

Le domaine est composé de : 

•  Une villa principale avec  
appartement invités.

• Une chapelle.
•  Une immense piscine avec 

Pool House et sa maison.
• Deux maisons de gardien.
•  Divers locaux techniques,  

garages et abris voitures.

Le domaine est composé de : 

•  Une villa principale avec  
appartement invités.

• Une cahpelle.
•  Une immense piscine avec 

Pool House et sa maison.
• Deux maisons de gardien.
•  Divers locaux techniques,  

garages et abris voitures.
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Identité visuelle
LOGO POur COiFFEuSE À DOMiCiLE

identité visuelle et carte de visite/ 
carte de fidélité, flyer tarifs

Créa - maquette - exé

06 00 00 00 00

Alexandra
c o i f f u r e  à  d o m i c i l e

06 00 00 00 00

Le privilège  
d’être belle et zen !

Tarifs2.indd   1 13/01/12   17:01

06 99 01 79 38

Carte de fidélité 
M  ................................................................................

1 coupe offerte pour 10 visites

prochaine coupe 
o f f e R t e

Appelez-moi pour toute demande 
de renseignements complémentaires et de rendez-vous

06 99 01 79 38

FEMMES
Shampooing 3,50 €
Soin 3,00 €
Coupe 13,00 €
Brushing cheveux courts 10,00 €
Brushing cheveux longs 13,00 €
Séchage 7,50 €
Mise en plis 13,00 €

HOMMES
Shampooing 3,50 €
Coupe 13,00 €

ENFANTS
Coupe moins de 6 ans 6,00 €
Coupe moins de 12 ans 10,00 €

TECHNIQUES 
Couleurs 20,00 €
Dose supplémentaire 5,00 €
Décoloration de 25 à 30,00 €

MÈCHES

Flash 15,00 €
Demi tête de 15 à 30,00 €
Tête entière de 35 à 50,00 €

PERMANENTES

Demi tête 21,00 €
Tête entière 25,00 €

Déplacement compris à partir de 10 €

La coiffure à domicile, 
c’est avant tout de nombreux privilèges !
Vous faites des économies : regardez les prix !

Vous gagnez du temps : plus d’attente dans le salon et vous n’avez plus à vous déplacer vous-même.  

Les conseils et les soins d’une coiffeuse diplômée et professionnelle : Alexandra Segond.

Une connaissance de vos cheveux : à chaque rendez-vous, c’est moi qui interviendrai, 
j’aurai donc l’habitude de vous coiffer. Je connaîtrai vos goûts et la nature de vos cheveux.

Une fi délité récompensée : avec la carte de fi délité, une coupe vous sera offerte à la 10e visite.

Disponibilités : du mardi au samedi • Zone d’intervention : 41

Numéro SIREN en cours

Tarifs2.indd   2 13/01/12   17:01

Carte de fidélité 
M  ...........................................................

1 coupe offerte pour 10 visites

prochaine coupe 
o f f e r t e06 99 01 79 38
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Faire-part
BAPTêME ET MAriAGE

MAriAGE

Créa - maquette - exé

Afin de vous éviter de reprendre la route 
Des Chalets peuvent être réservés  
g au sein Du DoMaine  h

faites-nous saVoir si Vous seriez intéressés  
 (30 € par adulte) 

DOMaine � Moulin Neuf 

19 
juillet 
2012

�

q
Et pour pouvoir profiter de vous  

un peu plus longtemps,  
nous serons heureux de tous  

nous retrouver le lendemain matin  
a au Domaine pour  b  

Un Brunch � Une Folle Après-Midi

20 
juillet 
2012

�

T

T

Fairepart_Vanes_Chris.indd   2 31/01/12   09:17

En parlant de secret, je vais vous en dire un autre…

Papa et Maman se marient ! 
Ça y est, c’est sûr, c’est pour la vie ! 

Ce sera le plus beau jour de notre vie, 
après ma naissance, bien sûr…

Mais ce qui serait encore mieux, 
c’est que vous soyez tous là 

pour partager notre bonheur.

 Retrouvez-nous 
le samedi 7 juillet 2012, 

à la Mairie de Saint-Leu-La-Forêt
à partir de 15h00.

Coucou, c’est moi, 
Clément !  

Je me suis échappé de la surveillance 
de Papa et Maman pour vous inviter 

à mon baptême qui aura lieu 

le samedi 7 juillet 2012 

Fairepart 2.indd   3-4 01/02/12   16:10

Approchez , 
z’ai un secret à vous dire !

Vous resterez bien sûr avec nous 
toute la nuit pour dîner et danser à

la salle des fêtes de BAILLET EN FRANCE !
(avenue chalet 95560)

Clément Fernandez
Résidence Les Terres Blanches

66, Rue Jean Jaurès - Bât Les Chênes
95320 Saint-Leu-La-Forêt

Tél. Maman : 06 18 63 43 52
Tél. Papa :  06 14 36 75 66

Pour que je prépare tout, 
merci de me dire vite vite si vous serez là. 

À bientôt ! 

Fairepart 2.indd   1-2 01/02/12   16:10

q
V o u s  ê t e s  i n V i t é s  À  a s s i s t e r  Ànotre

e e

�
À la Mairie de  

Sainte-Luce sur Loire

nous poursuivrons ce moment magique au 
DOMaine     Moulin Neuf  

pour un Cocktail au grand air  

puis un DîneR  � une SOirée Dansante

13, rue Laennec - 44980 Sainte-Luce sur Loire

Faisons revivre 
les réceptions champêtres du  

siècle dernier
B

19 
juillet 
2012

Merci  
� confirmer  
votre venue  
avant le 19 avril
› 06 12 02 07 14
› 06 03 16 00 03

11h00À

B

e t  l e u r s  e n f a n t s
Théo � ManonB B
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